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Proélogo

Como profesora de Criminologfa, es una grata satisfaccion pa-
ra mi prologar el surgimiento de una nueva obra cuando se tiene
la seguridad de que esta tendra cierto nivel de utilidad e interés
entre los estudiantes de Criminologfa. Dicha satisfaccion crece si
el libro viene de la mano de autores que son garantes de una ri-
gurosidad cientifica.

El presente manual esta consignado al estudio de cuatro mani-
festaciones delictivas de especial relevancia dentro de la discipli-
na criminolégica. Concretamente, los ambitos analizados son la
delincuencia juvenil, la relacién entre inmigracién y delincuencia,
el crimen organizado y la violencia de género. El objetivo de este
manual es introducir al lector en estos cuatro ambitos criminol6-
gicos, por lo que esta obra no debe considerarse como un anali-
sis exhaustivo de los fendmenos criminales que se presentan, sino
mas bien como una introduccion general a su estudio. Si bien este
libro posee un alcance general y esta destinado a todo lector in-
teresado en cualquiera de los fenémenos criminolégicos aqui ex-
puestos, creemos que la obra constituye una herramienta particu-
larmente util para los estudiantes de Criminologfa.

Como decimos, este manual estd dedicado al estudio de cuatro
manifestaciones del fenémeno criminal que merecen, a nuestro
entender, una especial atencién por su relevancia en el ambito de
la criminologia, asi como por el protagonismo que han cobrado
en los dltimos afios por parte de la poblacion en general, de las
instituciones gubernamentales, de los medios de comunicacion,

as{ como de la comunidad cientifica y académica.
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La obra que se presenta a continuacion esta dividida en cuatro
capitulos dedicados al estudio de los conceptos basicos, las cues-
tiones fundamentales y las caracteristicas especificas de cada uno
de los fenémenos delictivos objeto de analisis. El primer y segun-
do capitulo se refieren a la delincuencia juvenil, y a la relacién en-
tre inmigracion y delincuencia, respectivamente, y han sido elabo-
rados por Marcelo F. Aebi. El capitulo tercero versa sobre el cri-
men organizado y ha estado a cargo de Andrea Giménez-Salinas.
El capitulo cuarto analiza la violencia de género y lo ha elaborado
Ana Isabel Cerezo.

La elevada incidencia de la delincuencia juvenil ha supuesto
que este sea uno de los ambitos que mas esfuerzos ha concentra-
do por parte de los investigadores. Otro factor implicado en el
creciente interés por el estudio de la delincuencia juvenil deriva de
la importancia de hallar medidas de prevencion que impidan que
la delincuencia iniciada durante la adolescencia devenga en una
delincuencia adulta futura. Segtin los datos oficiales registrados en
Espafia, la delincuencia de los jévenes ha descendido en lo que
respecta a los delitos patrimoniales, mientras que los delitos vio-
lentos se han mantenido estables. A pesar de que las cifras pare-
cen favorables, el aumento, en los dltimos afios, de la presencia de
las bandas y, mas recientemente, de los casos de violencia filio-pa-
rental y de acoso escolar, ha motivado que la comunidad siga pet-
cibiendo la delincuencia de los jovenes como un problema social.

Otro de los temas aqui tratados y que mayor controversia si-
gue suscitando en la sociedad contemporanea es la conexién en-
tre inmigracion y criminalidad. Actualmente, Europa esta vivien-
do, probablemente, la mayor oleada de refugiados, solicitantes de
asilo y de desplazados desde la Segunda Guerra Mundial. La inca-
pacidad de los paises europeos para gestionar tales flujos migra-
torios ha puesto de manifiesto que el sistema que hace décadas se

14
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implement6 en Europa para asimilar, alojar y controlar a los soli-
citantes de asilo ha quedado obsoleto. Con el objetivo de hallar
una «soluciéon humanitaria» al problema, algunos paises han recu-
rrido a la implantacion de nuevas medidas de contencién migra-
toria, como la construccion de murallas en las fronteras, el incre-
mento de los dispositivos policiales fronterizos o la creacion de
leyes que regulen el acceso mediante un sistema de cuotas. Parece
légico pensar que estas nuevas politicas migratorias tendran algu-
na influencia en el modo de entender los procesos de integracion,
aculturacion y multiculturalismo. Quedara para las nuevas gene-
raciones de criminoélogos el legado de analizar como esta nueva
forma de entender dichos procesos afectara a la incidencia delic-
tiva de los inmigrantes.

Como apunta Andrea Giménez-Salinas, la cuestion de la delin-
cuencia organizada ha sido un objeto de estudio tradicionalmen-
te poco explorado por los investigadores, debido sobre todo a la
complejidad de la delimitacién del campo de estudio, a la dificul-
tad que entrafa su analisis empirico, asi como a los problemas que
plantea su medicion. No obstante, en los ultimos afos, la crimi-
nalidad organizada ha cobrado visibilidad entre la poblacién de-
bido a los vinculos que presenta este tipo de delincuencia con la
politica, la economia y determinadas formas de trafico ilicito. En
Espafia, los casos de corrupcion politica y de blanqueo de capital,
asi como la proliferaciéon de matfias de trafico de inmigrantes, ha
despertado el reciente interés de los medios de comunicacion y
de la opinién publica.

Enlas tltimas décadas se ha podido apreciar, tanto nacional co-
mo internacionalmente, una creciente concienciacion social res-
pecto a la violencia de género. Este aumento de la sensibilizacion
por parte de la poblacion ha conllevado que el fenémeno se re-

conozca, tanto por las instituciones gubernamentales y no guber-
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namentales, como por los medios de comunicacion. Se ve ya co-
mo un problema social de mayor rango. A pesar de que las ci-
fras nacionales reflejan cierto descenso de victimas mortales des-
de 2008 y de que Espafia registra uno de los indices mas bajos de
homicidios relacionados con la violencia de género en Europa, la
respuesta institucional a este problema ha alcanzado dimensiones
considerables. Como expone Ana Isabel Cerezo, desde principios
de la década de los noventa, la preocupacion por erradicar la vio-
lencia de género ha intensificado los recursos institucionales, tan-
to legislativamente como en el terreno de las politicas publicas.
Como consecuencia, este tema ha despertado el interés de la co-
munidad cientifica, que ha centrado sus esfuerzos en la realizacion
de investigaciones, con el objetivo de identificar las caracteristicas
y los factores de riesgo propios de estas conductas, y orientadas a
desarrollar programas de prevencion, de asistencia a las victimas
y de tratamiento para los agresores.

Pensando en lo que el futuro depara a la criminologfa, no esta
de mas apuntar que los fendmenos delictivos que aqui se analizan
encuentran también su manifestacion en el espacio virtual. La pro-
liferacion de Internet y la popularizacion del ciberespacio como
ambito de transacciones econémicas y de relaciones sociales ha
supuesto que determinadas conductas, tradicionalmente propias
del espacio fisico, se repliquen en el espacio virtual. Por sefialar
algunos ejemplos que vienen al caso, los escasos datos policiales
publicados por el Ministerio de Interior sobre ciberdelincuencia
muestran que ciertos delitos contra la propiedad que se desarro-
llan de forma organizada —como es el caso del ciberfraude— son
los mas denunciados, seguidos de las amenazas y las coacciones,
los delitos contra el honor y las agresiones sexuales. En el mismo

sentido, algunas encuestas de autoinforme llevadas a cabo recien-
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temente revelan que casi la mitad de los jovenes ha llevado a cabo
algtn tipo de ciberagresion.

Por dltimo, solo me queda mencionar que el ideal que culmi-
na en la publicacion de este libro tiene su origen en una previa
colaboracién de los profesores Marcelo F. Aebi, Ana Isabel Ce-
rezo y Andrea Giménez-Salinas para la elaboracion de materiales
docentes dirigidos a los estudiantes del grado de Criminologia en
la Universitat Oberta de Catalunya. Expresamos nuestro sincero
agradecimiento a los tres autores por aceptar la propuesta de Edi-
torial UOC y por hacer posible que estos contenidos puedan lle-
gar al resto de los estudiantes que cursan estudios de Criminologia

en las universidades espafiolas.

Antonia Linde
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Capitulo 1

Delincuencia juvenil
Marcelo F. Aebi

Introduccion

El objeto de estudio de este capitulo son los comportamien-
tos antisociales realizados por menores de edad. Algunos de esos
comportamientos constituyen delitos, y la mayoria de ellos son
realizados por adolescentes.

En la primera parte del capitulo nos ocuparemos de definir
la delincuencia juvenil, de indicar de qué manera se puede medir
este fenémeno, y de los resultados de las investigaciones empiri-
cas recientes sobre su amplitud.

En la segunda parte presentaremos la manera en que las prin-
cipales teorias criminolégicas han intentado explicar la delin-
cuencia juvenil. Nos familiarizaremos asi con la teorfa de la ten-
sion, la del aprendizaje social, la del control y la del etiquetamien-
to, asi como con las teorfas del curso de vida —una de cuyas ver-
tientes se ocupa del desarrollo de la violencia desde los primeros
afios de vida y no sélo durante la adolescencia, como lo hacen la
mayoria de teorfas criminologicas— y las teorfas situacionales.

En la tercera parte estudiaremos el funcionamiento de cuatro
factores que estan vinculados con la implicacion de los adoles-
centes en la delincuencia. Estos actuan como factores de riesgo
cuando aumentan las probabilidades de que un adolescente se im-
plique en la delincuencia, o como factores de proteccion cuando
las disminuyen. Los factores estudiados son la familia, la escuela,
el barrio y los amigos. Ademas analizaremos de qué manera las

19
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teorfas presentadas precedentemente explican la correlacion en-
tre cada uno de estos factores y la delincuencia. El propdsito es
desarrollar una estructura de razonamiento que permita abordar
hipétesis especificas —como la correlacion entre el fracaso esco-
lar y la implicacion en la delincuencia— desde una perspectiva ho-
listica que se apoye en las grandes teorias criminol6gicas. En un
mundo saturado de tertulianos que se pronuncian alegremente, y
en muchos casos sin conocimiento de causa, sobre cualquier te-
ma de actualidad, las criminélogas y los criminélogos podemos
marcar la diferencia entre el saber popular y el cientifico al utili-
zar las teorfas, testadas empiricamente, como punto de partida de
nuestras reflexiones.

En la cuarta parte presentaremos una teoria general de la de-
lincuencia juvenil que combina en gran parte las teorfas estu-
diadas precedentemente y los resultados de las principales inves-
tigaciones empiricas. Ademas mencionaremos los programas de
prevencion de la delincuencia juvenil que han demostrado ser
eficaces.

Por razones evidentes de espacio, resultarfa imposible presen-
tar el conjunto de las caracteristicas, teorias, factores de riesgo e
investigaciones sobre la delincuencia juvenil en un solo capitulo.
En consecuencia, este capitulo debe ser considerado como una
introduccion general al estudio de ese fenémeno.

Aprovecho este prologo para agradecer los comentarios y su-
gestiones de Antonia Linde y Claudia Campistol sobre este capi-
tulo y sobre el capitulo Inmigraciin y Delincuencia, asi como la pa-
ciencia de Mélanie Aebi y de la editora Cecilia Lacueva, y el apoyo
de Nina Martinovic.

20
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1. Definiciones

La expresion delincuencia juvenil se popularizé en castellano
bajo la influencia de las innumerables publicaciones en inglés que
hacen referencia al concepto de juvenile delinquency, pero, ;a qué nos
referimos cuando hablamos de delincuencia juvenil? Para respon-
der a esa pregunta resulta apropiado estudiar cada vocablo de la
expresion por separado’.

En castellano, el término delincuencia tiene la misma raiz que
delito, que es la palabra utilizada para describir una infracciéon pe-
nal. Lo mismo sucede en otros idiomas derivados del latin como
el catalan (delingiiencia | delicte), el francés (délinguance | délit, el ita-
liano (delinquenza | delitto) o el portugués (delinguéncia | delito). En
consecuencia, el término delincuencia hace pensar inmediatamente
en los comportamientos prohibidos por la ley penal.

En cambio, en inglés, el Websters New Universal Unabridged Die-
tionary define delinquency como wrongful, illegal, or antisocial behavior
(comportamiento inicuo —es decir, malvado o injusto—, ilegal
o antisocial). Esto significa que el término delinguency es mucho
mas amplio que el castellano delincuencia, puesto que recubre to-
do tipo de comportamientos antisociales —es decir, contrarios al
orden social aceptado por la mayoria de la poblacién—, aunque
estos no constituyan infracciones penales. En inglés, el término
equivalente a delito es offence.

Sin embargo, el vocablo delinguency es sistematicamente tradu-
cido de manera literal como delincuencia, generando asi un riesgo
de confusién entre los lectores. La importancia de dicho riesgo

no debe ser subestimada, en la medida en que la inmensa mayoria

1. Para un tratamiento mas detallado de esta cuestion, ver Aebi (2009).
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del conocimiento criminolégico de caracter cientifico proviene de
textos publicados en inglés.

Por otro lado, en castellano, el término juvenil hace referen-
cia a la juventud, que el Diccionario de la Real Academia Espariola
(DRAE) define como la «edad que se sitia entre la infancia y la
edad adulta». Se trata de una definicién que no establece limites
precisos de edad, lo que genera una cierta ambigiiedad, acrecenta-
da en la practica por la tendencia a calificar de jévenes a personas
bien entradas en la treintena.

En inglés, el término juvenile tiene también este sentido relati-
vamente vago; pero, en el lenguaje juridico, juvenile es sinbnimo de
menor de edad. Esto quiere decir que los textos y las investiga-
ciones anglosajonas que se refieren a la delincuencia juveni/ tratan de
los comportamientos antisociales realizados por menores de
edad. Por regla general, en los paises occidentales la mayoria de
edad penal se alcanza a los 18 afios. Sin embargo, todos los pai-
ses reconocen una responsabilidad limitada de los menores a par-
tir de ciertas edades, y muchos consideran que la responsabilidad
también es limitada durante los primeros afios de la edad adulta.
Es interesante observar que todas estas categorias se inspiran de
las que preveifa el derecho romano, que distinguia un perfiodo de
irresponsabilidad absoluta hasta los 7 afios y una responsabilidad
progresiva a partir de esa edad, que se ampliaba a los 10, 14 y 18

afios, y llegaba a la plenitud a los 25% Asf en 2016, en Espafia,
la responsabilidad penal del menor se aplica a los mayores de 14

2. Naturalmente, a través de los siglos durante los que Roma dominé el mundo occidental,
la legislacién romana sufrié diversas modificaciones que afectaron también a estos limites
de edad (Aleman Monterreal, 2007). Cabe notar que para los hombres existieron categorias
que iban de 7 a 10 y de 11 a 14 afios, mientras que para las mujeres éstas ibande 7a 9y
de 10 a 12. Los cédigos penales contemporaneos han abolido las diferencias de edad entre
mujeres y hombres, a pesat de que el proceso de maduracién y el inicio de la pubertad es
diferente para ambos, algo que resultaba tan obvio para los legisladores romanos que no
dudaron en reflejarlo en sus leyes.
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y menores de 18 afios, con penas que se vuelven mas severas a
partir de los 16. Antes de los 14 sélo se pueden aplicar normas
del Cédigo Civil, y ya no es posible aplicar la ley penal del menor
a los jovenes adultos (de 18 hasta 21 afos). En cambio en Suiza,
la responsabilidad penal del menor comienza a los 10 afios, aun-
que solo se pueden aplicar penas privativas de libertad a partir de
los 15, y existen medidas penales y establecimientos de detencion
especificos para los jévenes adultos (de 18 hasta 25 afos). Estas
diferencias, asi como la constante evolucion de las leyes que re-
gulan la responsabilidad de los menores de edad, pueden generar
confusion en los lectores. Por este motivo les sugerimos que al
consultar la bibliografia referente a la delincuencia juvenil consi-
deren que las nociones de menores, adolescentes, jovenes, nifos,
muchachos (y otras similares) son utilizadas practicamente como
sinénimos por los autores.

Al mismo tiempo, debido a la gran influencia que han tenido
las publicaciones anglosajonas sobre el desarrollo de la criminolo-
gia a escala internacional, la expresion delincuencia juvenil es también
utilizada en el sentido amplio que acabamos de explicar en casi
todos los textos disponibles en idiomas de raiz latina. Es también
en ese sentido que sera utilizada en este capitulo. Esto significa
que, cada vez que hagamos referencia a la delincuencia juvenil, los
lectores deberan tener presente que solo una parte de los com-
portamientos antisociales constituyen delitos y que los autores de
esos comportamientos son mayoritariamente adolescentes.

En este sentido, las investigaciones empiricas estadounidenses
contienen mucha informacion sobre las denominadas szatus offen-
ces, una categorfa de comportamientos que literalmente podria ser
traducida como delitos de estatus, pero que preferimos traducir
como contravenciones estatutarias puesto que no son infrac-

ciones penales. Se trata de comportamientos que solo pueden ser
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considerados como antisociales porque son realizados por meno-
res, lo que significa que estan vinculados al estatuto (es decir a la
condicion) de menor de edad. Los ejemplos tipicos son fugarse
del hogar familiar (runaway), faltar a la escuela (#ruancy), no obede-
cer a los padres (ncorrigibility), beber alcohol, no respetar la hora
a partir de la cual los menores tienen prohibido estar solos en la
calle, o mantener relaciones sexuales.

Cabe sefialar que en Europa algunos de estos comportamien-
tos no solo no son antisociales sino que, bajo determinadas cir-
cunstancias, son legales. Por ejemplo, la legislacion de varios pai-
ses europeos permite comprar y beber vino y cerveza a partir de
los 16 afios. En cambio, en Estados Unidos, la edad legal para
comprar alcohol es 21 afios. En particular, en muchos estados
de los Estados Unidos de América, las contravenciones estatuta-
rias estan previstas en leyes u ordenanzas locales, y un menor que
infrinja dichas disposiciones puede verse obligado a comparecer
ante un juez de menores. Este no es el caso en Europa Occiden-
tal. Sin embargo, la mayoria de dichas contravenciones pueden
calificarse como comportamientos problemiticos, y 1a investigacion ha
demostrado que algunos de ellos pueden ser buenos predictores
de la delincuencia durante la edad adulta. Por ese motivo resultan
relevantes para la criminologfa.

Como conclusién, recordemos una vez mas que la mayoria de
cuanto sera dicho en este capitulo sobre la delincuencia juvenil
se refiere a comportamientos realizados por adolescentes, en par-
ticular entre las edades de 12 y 17 afios. L.a adolescencia es una
edad marcada por una serie de cambios biologicos y sociales que
analizaremos en detalle en la seccion 4.6 dedicada a las teorfas del
curso de vida.
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2. ¢Como medir la delincuencia juvenil?

La delincuencia juvenil, como la delincuencia en general, puede
ser medida utilizando diferentes indicadores, entre los que desta-
can los llamados indicadores oficiales de la delincuencia —estadis-
ticas policiales, judiciales y penitenciarias— y las encuestas de au-
toinforme. Sin embargo, ninguno de estos instrumentos propor-
ciona una medida exacta de la delincuencia.

Con respecto a los indicadores oficiales de la delincuencia, se-
flalemos que con frecuencia los menores no aparecen en algunas
de estas estadisticas. Por ejemplo, en Espafia, el Anuario Estadis-
tico del Ministerio del Interior contenfa, hasta 2006, un apartado
en el que se indicaba el porcentaje de menores incluidos en las
estadisticas de las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad del Estado (es
decir en las estadisticas policiales), pero esta informaciéon fue
suprimida a partir de 2007. Junto con ella también se suprimiod
mucha de la informacién que se publicaba hasta ese momento,
al punto que, hacia 2010, se podia hablar de una desaparicion
de las estadisticas policiales espafiolas (Acebi y Linde, 2010).
Aunque posteriormente comenzaron a publicarse mas datos, la
informacion disponible sigue siendo limitada.

En cuanto a las estadisticas judiciales, en el sitio web del
Instituto Nacional de Estadisticas (www.ine.es), la seccion «Esta-
distica de condenados: Menores» proporciona algunos datos. Asi,
es posible conocer la cantidad de menores condenados segtn el
sexo, la edad, la nacionalidad, el nimero de infracciones penales y
el nimero de medidas adoptadas. También es posible identificar
las infracciones penales y las medidas adoptadas segin el sexo, la
edad y la nacionalidad de los menores condenados.

En cambio, los menores institucionalizados no aparecen en

las estadisticas penitenciarias porque no se encuentran bajo la
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jurisdiccion de la Administracion penitenciaria. En este sentido,
consideramos que la elaboracién de una estadistica especifica so-
bre los menores privados de libertad debe considerarse como una
prioridad.

Recordemos, sin embargo, que las estadisticas oficiales solo
nos proporcionan informacioén sobre la delincuencia que llega a
conocimiento del sistema de justicia penal, dejando de lado to-
dos los delitos que no son descubiertos (la cifra negra de la de-
lincuencia). Ademas presentan numerosos problemas de validez
y fiabilidad, que no desarrollaremos aqui debido a la poca infor-
macién disponible en Espafa a este respecto y a que la casi tota-
lidad de los datos empiricos que presentaremos en este capitulo

no provienen de dichas estadisticas’. En efecto, para superar las
limitaciones de las estadisticas oficiales, los criminélogos desarro-
llaron las encuestas de autoinforme, y la mayoria de las investi-
gaciones empiricas contemporaneas utilizan este tipo de encuesta
para recoger informacion.

Por encuesta de autoinforme entendemos un conjunto de pre-
guntas, dirigidas a una muestra representativa de la poblacion estu-
diada, cuyo objeto es identificar los comportamientos antisociales
en que los integrantes de la muestra estuvieron implicados. Pues-
to que uno de los objetivos de la criminologfa es explicar dichos
comportamientos, se utiliza un cuestionario que contiene también
otras preguntas sobre el estilo de vida de la persona encuestada y
sus caracteristicas sociodemograficas.

En inglés, a estas encuestas se las denomina se/f-reported delin-
quency study, y a menudo se utiliza la abreviatura SRD. En cambio,
la terminologifa castellana para referirse a este tipo de encuestas
no ha sido atin uniformizada. En este capitulo, utilizaremos la ex-

3. Para profundizar cuanto se menciona en esta seccion sobre la validez y la fiabilidad de
los indicadores de la delincuencia, ver Aebi (2008).
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presion encuesta de autoinforme, que parece haberse impuesto

en castellano®.

LLa encuesta de autoinforme fue utilizada por primera vez en
Estados Unidos en los afios cuarenta y se transformo rapidamen-
te en un indicador muy apreciado por la criminologia anglosajo-
na. De manera simplificada, el método consiste en formular al en-
cuestado una serie de preguntas —oralmente, por escrito o a través
de un ordenador— sobre sus actividades antisociales. En conse-
cuencia, la validez de la encuesta depende en gran parte del cues-
tionario utilizado. Ahora bien, no todas las investigaciones utilizan
el mismo cuestionario. Con frecuencia, los investigadores que se
sirven de este instrumento intentan mejorar el cuestionario agre-
gando, modificando o suprimiendo preguntas. Por este motivo, las
conclusiones sobre la validez de una encuesta no son facilmente
generalizables. Sin embargo, varios estudios han investigado con
sumo detalle la validez de las encuestas de autoinforme y han se-

fialado sus principales defectos, que resumimos a continuacion’.

1) En primer lugar, las encuestas de autoinforme han producido
resultados validos con muestras compuestas por adolescentes,
pero éste no ha sido el caso con muestras de adultos, en par-
ticular si estos han tenido contactos con la policia. Las tni-
cas excepciones a esta tendencia provienen de contextos muy
particulares, por ejemplo cuando la encuesta se lleva a cabo
en una prisién o con una muestra de toxicbmanos que saben

que los investigadores controlaran también sus antecedentes

4. Hasta ahora habiamos preferido la expresion encuesta de delincuencia autorrevelada, pero cons-
tatamos que actualmente el término que mds se utiliza en castellano es el de encuesta de
autoinforme (ver, p.¢j., Garrido, Stangeland y Redondo, 2001: 177; Rechea Alberola, 2008).
5. Nuestra presentacion se sustenta principalmente en las revisiones de la literatura de Aebi
(2008), Hindelang, Hirschi y Weis (1981), Huizinga y Elliot (1986), Junger-Tas (1989), Jun-
ger-Tas y Haen-Marshall (1999), y Killias, Aebi y Kuhn (2012).
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2)

policiales. Tanto para los adultos como para los estudiantes
universitarios, los problemas de validez parecen estar relacio-
nados con el concepto de deseabilidad social (social desirabi-
/i), que llevaria a las personas relativamente bien integradas
en la sociedad a presentarse como individuos respetuosos de
la ley. La delincuencia es un comportamiento contrario a las
normas de la vida en sociedad, de manera que estos grupos
de personas son particularmente reticentes a confesar sus de-
litos, puesto que tendrian mucho que perder si se supiera que
se los puede calificar de delincuentes.

En segundo lugar, existe una cierta confusion entre los con-
ceptos de prevalencia y de incidencia de la delincuencia, de
manera que a veces no se sabe a ciencia cierta cual de estos
dos indices de la delincuencia se esta midiendo. Esta confu-
sion se agrava en aquellos casos en que los periodos de refe-
rencia para medir estos conceptos no han sido establecidos
claramente. Asi, las encuestas que indican que la mayor parte
de los encuestados han cometido algin delito suelen referir-
se a la «prevalencia vida» (que corresponde a preguntas del ti-
po «alguna vez se ha quedado usted con algo que no le per-
tenecia?») mientras que el porcentaje desciende rapidamente
cuando se estudia la prevalencia durante el dltimo afio y los
resultados son completamente diferentes cuando se estudia
la cantidad (incidencia) de delitos cometidos por cada perso-
na. Seflalemos a este respecto que los problemas de inciden-
cia son particularmente importantes cuando la muestra esta
compuesta por personas muy implicadas en la delincuencia.
En efecto, cuando un comportamiento llega a ser un habito, es
dificil para su autor establecer la frecuencia exacta del mismo.
Un fumador por ejemplo, puede decir que fuma un paquete
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3)

4

de cigarrillos por dfa, pero dificilmente pueda recordar si el
dfa anterior fumé precisamente 18, 20 o 22 pitillos.

En tercer lugar, se han sefialado problemas relacionados con
lalocalizacion de los sucesos en el tiempo. En este contexto, se
denomina confusién temporal al fenémeno que se produce
cuando un individuo considera que un suceso se ha produci-
do durante el periodo de referencia de la encuesta cuando en
realidad se ha producido fuera de dicho periodo. Esto sucede,
por ejemplo, cuando la encuesta se realiza en 2016 y se refie-
re a los delitos cometidos durante 2015, pero un encuestado
indica un hurto que cometi6 a fines de 2014.

En cuarto lugar, y con respecto al método de administracién
de la encuesta, el cuestionario escrito plantea problemas cuan-
do en la muestra se encuentran personas iletradas o analfa-
betas. En este caso, el investigador esta obligado a excluir a
estas personas de sus analisis —procedimiento que reduce la
representatividad de la muestra— o a remplazar el cuestionario
por una entrevista. El inconveniente es que los problemas de
iletrismo suelen descubrirse al controlar los cuestionarios ya
respondidos o al llevar a cabo los primeros analisis de datos,
y en ese momento, si el cuestionario fue respondido de ma-
nera anénima, es imposible volver a encontrar a la persona
encuestada para realizarle una entrevista. En esta perspectiva,
la investigacion sefiala que, al menos con las muestras de ado-
lescentes, el hecho de que se garantice el anonimato a quie-
nes responden al cuestionario parece tener poca influencia so-
bre la honestidad de las respuestas obtenidas. También cabe
agregar que, puesto que la mayoria de encuestas se realizan

actualmente con muestras de estudiantes, los casos de iletris-
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5)

0)

mo no deberfan existir. Al mismo tiempo, el inconveniente de
ese tipo de muestras es que los adolescentes mas implicados
en comportamientos antisociales son aquellos que no acuden

regularmente al colegio o que abandonaron sus estudios.

En quinto lugar, Ia manera en que son formuladas las pregun-
tas es de suma importancia. En efecto, si las preguntas es-
tan redactadas de manera ambigua, las personas pueden
revelar comportamientos que en realidad no corresponden al
comportamiento delictivo que se desea analizar. Por otro lado,
cuando la formulacién intenta banalizar un comportamien-
to grave —con el objeto de no intimidar al encuestado con una
pregunta demasiado frontal— se corre el riesgo de tener un
numero elevado de respuestas positivas de parte de personas
que, en realidad, no han cometido el delito en cuestion.

En sexto lugar, se ha hecho hincapié en un problema relacio-
nado con la ambigiiedad de algunas situaciones de la vi-
da cotidiana. En efecto, un comportamiento puede ser in-
terpretado de manera muy diferente por sus actores y obser-
vadores, de manera que unos pueden considerarlo un delito y
otros no. Por ejemplo, se considera usted un delincuente por
haber descargado una pelicula de internet, o haber copiado
la cancién en formato MP3 que le paso su mejor amiga? Por
este motivo, la fiabilidad de una encuesta de autoinforme es
a veces discutible. Hindelang, Hirschi y Weis (1981) dan dos
ejemplos: el del adolescente que utiliza sin permiso el coche
tamiliar para dar una vuelta y el de las peleas en el colegio. En
el primer caso, dificilmente se podtia hablar de hurto o robo
de coche, y en el segundo —salvo raras excepciones— es difi-

cil considerar que pequefios ajustes de cuentas, relativamente
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7)

3.

habituales entre varones adolescentes compafieros de colegio,
constituyan un delito de lesiones corporales.

Finalmente, la mayorfa de los investigadores suelen construir
indices compuestos, o escalas de delincuencia, en los que
combinan algunos o todos los comportamientos incluidos en
la encuesta de autoinforme. El inconveniente que presentan
estas escalas es que con frecuencia contienen las ya menciona-
das contravenciones estatutarias (p.¢j., el ausentismo escolar
o las fugas) asi como infracciones que podriamos calificar de
triviales (p.ej., colarse en los transportes publicos). La inclu-
sién de estos comportamientos implica que muchas veces las
personas que estas escalas consideran como #uy implicadas en
la delincuencia no son mas que adolescentes que tienen un estilo
de vida ligeramente desviado. Técnicamente, esto constituye
un problema de validez aparente de 1a encuesta, puesto que apa-
rentemente esta midiendo la delincuencia, pero en realidad no
lo hace (ver Aebi, 2008).

La extension de la delincuencia juvenil

La mayoria de las investigaciones criminologicas sobre la delin-

cuencia juvenil han sido realizadas con muestras de adolescentes.

En particular, es muy comuin que los investigadores se desplacen

a institutos de ensefianza secundaria y soliciten a los estudiantes

de diversas clases que respondan a una encuesta de autoinforme.

Los resultados de estas investigaciones empiricas sefialan que la

casi totalidad de los adolescentes encuestados ya han estado im-

plicados en algin tipo de comportamiento antisocial.
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Asi, con una definicién amplia de delincuencia, que incluya las
infracciones a la propiedad intelectual (por ejemplo descargar de
internet, de manera ilegal, archivos de musica, peliculas o series),
la gran mayorfa de adolescentes serfan delincuentes. Esto no es
un problema de la generacién actual, puesto que desde los afios
1970, las sucesivas generaciones de adolescentes han copiado mu-
sica ilegalmente. Lo unico que ha cambiado es el soporte. En los
70 y hasta mediados de los 80 eran los casetes, luego fueron los
compact disc, y actualmente son los formatos MP3 o similares.

Sin embargo, la mayoria de los adolescentes no comete delitos
graves, y la mayoria tampoco comete una gran cantidad de delitos.
En general, las investigaciones realizadas con muestras de adoles-
centes muestran que los comportamientos antisociales aumentan
desde el inicio de la adolescencia (aproximadamente a los 12 afios)
hasta los 16 o 17 afios, cuando llegan a su pico maximo, y luego
empiezan a descender.

Finalmente, sefialemos que las investigaciones longitudinales
—que provienen esencialmente de paises de lengua inglesa y utili-
zan como principal indicador las encuestas de autoinforme—iden-
tifican también la presencia de un pequefio grupo, que represen-
tarfa entre 4 y 8 % de los varones adolescentes, que suelen ser res-

ponsables de aproximadamente la mitad de los delitos cometidos

por el conjunto de los adolescentes varones®. Este reducido gru-
po continuaria cometiendo delitos durante la edad adulta y, segin
investigaciones recientes que presentaremos en la secciéon sobre
las teorias del curso de vida, podria tratarse de un grupo que ma-
nifiesta comportamientos violentos durante la nifiez.

Cabe recordar aqui que el tipo de comportamientos realizados
por los adolescentes pertenece a lo que podriamos calificar de de-

6. Para una resefia de estas investigaciones y su importancia sobre el desarrollo de las teorfas
del curso de vida, ver Piquero, Farrington y Blumstein (2003).
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lincuencia comun, es decir que corresponde a delitos contra la
propiedad, delitos violentos y delitos en materia de estupefacien-
tes. Sin embargo, existen otros delitos tan importantes como esos
que no son abordados en este capitulo porque no son cometidos
por menores. Nos referimos, por ejemplo, a la delincuencia eco-
némica, la corrupcién y la delincuencia ecolégica. Es importante
recordar que este tipo de delitos, que suelen denominarse de «cue-
llo blanco» y que con frecuencia son practicamente invisibles en
las estadisticas criminales, constituyen una parte muy importante
de la delincuencia, generan pérdidas econémicas mucho mas ele-
vadas que las causadas por la delincuencia comun, afectan al con-
junto de la poblacién, y tienen un impacto negativo muy fuerte
sobre la confianza de los ciudadanos en sus instituciones.

A titulo de ejemplo de la extension de la delincuencia juvenil en
Espafia, podemos citar los resultados obtenidos con la muestra es-
pafiola de la Segunda Encuesta Internacional de Delincuencia Au-
torrevelada (International Self-Reported Delinguency Study, ISRD-2)
realizada en 2006 (Junger-Tas ez al., 2010). Esta encuesta fue rea-
lizada con 4.152 menores escolarizados (de los cuales el 49,2 %
por ciento eran varones) con edades comprendidas entre los 12 y
los 17 afios. Segtn el analisis de Rechea Alberola (2008: 12): «Un
98,8 % de los adolescentes encuestados ha cometido algtin acto
antisocial o delictivo alguna vez en su vida y un 72,4 % lo ha hecho
en el dltimo mes/afio, fundamentalmente han usado ilegalmente
el ordenador y han consumido alcohol. A pesar de estas cifras las
conductas que mas alarman a la sociedad no tienen un nivel tan
alto de prevalencia; por ejemplo sélo un 22,1 % de los jovenes
encuestados ha participado en una pelea alguna vez en su vida y el
8,1 % lo han hecho en el ultimo ano. El resto de conductas vio-
lentas y contra la propiedad no superan una prevalencia del 5 %.»
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4. Teorias criminolégicas aplicadas a la
delincuencia juvenil

4.1. Caracteristicas de las teorias
criminolégicas

Una teorfa es una propuesta de explicacion de un fenémeno o
de las causas de un fenémeno. Una teoria esta compuesta de un
conjunto de hipétesis vinculadas de manera coherente y destina-
das a explicar el fenémeno en cuestion o sus causas. Por su par-
te, una hipétesis es una proposicion que postula que el resultado
Y se producira si las condiciones X, X,... X, se realizan (Killias,
Aebi y Kuhn, 2012). En este contexto cabe distinguir las hip6tesis
deterministas de las hipotesis probabilistas.

e Las hipotesis deterministas postulan que el resultado se pro-
ducird necesariamente cuando ciertas condiciones estén pre-

sentes.

¢ Las hipétesis probabilistas postulan que las probabilidades
de que el resultado se produzca aumentan cuando ciertas con-
diciones estan presentes. La criminologia utiliza este tipo de
hipotesis y, en consecuencia, sus teorfas son también probabi-
listas.

Por ejemplo, las investigaciones disponibles sugieren que el he-
cho de que un adolescente viva en un barrio desfavorecido au-
menta las probabilidades de que cometa actos desviados. Sin em-
bargo, vivir en un barrio desfavorecido no es en ningun caso una
condicion necesaria ni suficiente para cometer delitos. Lo mismo

sucede al echar a cara o cruz una moneda puesto que, a pesar de

34



© Editorial UOC Capitulo I. Delincuencia juvenil

que las posibilidades de obtener una u otra son 50 y 50 %, es facil
comprobar que podemos obtener largas series de caras o de cru-
ces consecutivas. Con todo, silanzaramos la moneda una cantidad
suficientemente elevada de veces, finalmente obtendriamos una
distribucion en la que habria aproximadamente la mitad de caras
y la mitad de cruces. De la misma manera, al comparar grandes
cantidades de adolescentes que viven en barrios desfavorecidos
y favorecidos, las investigaciones han constatado que los prime-
ros presentan tasas de delincuencia superiores a las tasas de los
segundos.

En el lenguaje de la investigacion, una causa es denominada
una variable independiente, mientras que su consecuencia es
denominada una variable dependiente. En el ejemplo anterior,
la variable dependiente es la delincuencia puesto que varfa en fun-
cion del barrio o, dicho en otras palabras, depende del barrio. Es-
te dltimo actia como variable independiente puesto que —en el
ejemplo presentado— no depende de otra variable. Este tipo de
relaciones causales son en realidad muy complejas, puesto que es
posible afirmar que en barrio en el que vivimos depende en gran
parte de nuestro nivel de ingresos. Asi, el barrio se transformarfa
en variable dependiente cuando estudiamos su relaciéon con el ni-
vel de ingresos.

Al mismo tiempo, en muchos casos, la relacion causal entre las
variables no es tan clara como en el ejemplo anterior. De hecho,
en este capitulo veremos que muchas teorfas criminolégicas tie-
nen su talén de Aquiles precisamente en las relaciones causales
que establecen. Por ejemplo, desde un punto de vista tedrico pue-
de sostenerse que el hecho de tener amigos desviados aumenta
las probabilidades de realizar actos desviados, lo que se explicaria
por un fenémeno de aprendizaje de la delincuencia. Sin embargo,
también puede sostenerse que el hecho de realizar actos desvia-
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dos hara que un adolescente sea rechazado por los adolescentes
convencionales y solo encuentre refugio y amistad en otros ado-
lescentes desviados. Unicamente la investigacion puede resolver
este problema, y en muchos casos la tnica solucién consistira en
llevar a cabo una investigacion longitudinal que permita observar
la evolucién de las personas durante su nifez y adolescencia.

En esta perspectiva, la ciencia exige tres requisitos para que
pueda hablarse de una relacion causal entre dos variables: corre-
lacién, orden temporal y ausencia de artificialidad.

¢ La correlacion significa que debe existir una asociacion reci-
proca entre las dos variables, es decir que una debe variar en
funcion de la otra. Asi, en el ejemplo anterior hemos visto que

la delincuencia variaba en funcién del barrio de residencia.

¢ FEl orden temporal significa que la variable independiente de-
be preceder en el tiempo a la variable dependiente. En el ejem-
plo anterior, si nuestra hipotesis es que el barrio tiene una in-
fluencia sobre la delincuencia, es necesario corroborar que la
persona se haya instalado en un barrio desfavorecido antes de

cometer delitos.

e La ausencia de artificialidad significa que la relacién entre
las variables no debe poder explicarse por la presencia de otras
variables, denominadas factores de confusion o terceras variables. Por
ejemplo podria sostenerse que un bajo nivel de ingresos lleve a
la persona a vivir en un barrio desfavorecido y también a come-
ter ciertos delitos contra la propiedad para aumentar dichos in-
gresos. En este caso, la verdadera variable independiente —que
actuarfa como un factor de confusion al estudiar la relacion

entre barrio y delincuencia— serfa el bajo nivel de ingresos.

36



© Editorial UOC Capitulo I. Delincuencia juvenil

Cuando los tres requisitos anteriores se han cumplido, puede
hablarse de relacién causal. En cambio, la ausencia de al menos
uno de esos requisitos implica que tal relacién no existe. En con-
secuencia, las investigaciones criminoldgicas deben disefiarse con
sumo cuidado, de manera que permitan testar todos estos extre-
mos.

En la practica, el problema principal es con frecuencia el de
establecer el orden temporal. Esto se debe a que la mayorfa de
investigaciones criminolégicas sobre delincuencia juvenil utilizan
un modelo de investigacion transversal. Generalmente se trata
de una encuesta de autoinforme administrada en un dfa determi-
nado a una muestra de adolescentes, que dedican una o dos horas
a responderla. Estas personas no han sido estudiadas con anterio-
ridad y no se las volvera a interrogar en el futuro. Por ejemplo,
en la ISRD-2; se incluyeron preguntas sobre el nivel de degrada-
cion del barrio de residencia. Los resultados indican que los ado-
lescentes que viven en barrios degradados cometen mas delitos
violentos que los que viven en barrios no degradados. Este resul-
tado confirma que existe una correlaciéon entre ambas variables,
pero no permite establecer el orden temporal entre ellas. Para so-
lucionarlo, es posible agregar preguntas subsidiarias sobre la edad
a la que se cometio el primer delito violento (esta pregunta fue
incluida en la ISRD-2) y sobre el momento en que la persona se
establecié en el barrio, asi como sobre las caracteristicas de los
eventuales barrios en los que haya residido anteriormente el ado-
lescente (estas preguntas no fueron incluidas en la ISRD-2).

Asi, con frecuencia, las investigaciones transversales permiten
afirmar que existe una correlacion entre dos variables, pero no son
suficientes para demostrar la relacion causal entre ellas. Esta es
una de las razones por las que, desde los afos 1960, han comen-
zado a desarrollarse algunas investigaciones longitudinales que
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aportan elementos de respuesta a algunos de estos problemas de
causalidad. Sin embargo, las investigaciones longitudinales —que
siguen a un grupo de personas a lo largo de su vida, entrevistan-
dolas en diferentes ocasiones— son extremadamente costosas y,
por lo tanto, poco frecuentes. Por el momento no se esta realizan-
do ninguna en Espafa ni tampoco en América Latina.

A pesar de estos inconvenientes, las teorfas criminolégicas son
indispensables para la comprension del fenémeno de la delin-
cuencia juvenil. En particular, las teorfas aportan orden a un con-
junto de elementos frecuentemente disimiles y, a veces, contradic-
torios. En este sentido, al estudiarlas y al aplicatlas, es conveniente

tomar en consideracion los siguientes elementos:

1) Las teorias criminolégicas, como todo el saber cientifi-
co, son provisorias. 1a provisoriedad del conocimiento cien-
tifico es una de las grandes ensefnanzas del filosofo Karl Pop-
per. En general, el desarrollo tecnolégico tiene una clara in-
fluencia sobre el saber cientifico. Por ejemplo, el desarrollo de
las encuestas de victimizacion, permitié desarrollar la teorfa
del estilo de vida (Hindelang, Gottfredson y Garofalo, 1978).
En efecto, al analizar las primeras encuestas pudo observarse
que el riesgo de ser victima de un delito no dependia tanto del
estatus socioeconémico de la persona como de la frecuencia
de sus salidas nocturnas. Asi comenz6 a estudiarse la exposi-
cion al riesgo de victimizacion, que esta claramente influen-
ciada por la manera en que vive cada persona. Por otro lado, la
incesante evolucion de la sociedad, hace necesaria una actua-
lizacién constante de las teorfas criminoldgicas. Asi, el desa-
rrollo de nuevos medios de comunicaciéon masiva, condujo a
ampliar los postulados de la teoria del aprendizaje social. De

la misma manera, hasta hace poco tiempo se consideraba que
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2)

los adolescentes mas expuestos al riesgo de cometer delitos
eran aquellos que pasaban muchas horas fuera de su hogar
participando en actividades no estructuradas y no supervisa-
das; sin embargo actualmente, a través de un teléfono inteli-
gente, un adolescente puede estar dentro su casa pero expues-

to a influencias nocivas de todo tipo.

Para ser cientifica, toda teoria debe ser falsable. Esto quie-
re decir que debe ser posible refutarla. Esta es otra ensenanza
de Karl Popper. Cuando un conjunto de ideas esta formulado
de tal manera que resulta imposible demostrar que es falso,
no nos encontramos ante una teorfa sino ante una doctrina.
Esta es una de las diferencias fundamentales entre la ciencia y
la religién puesto que esta ultima incluye una serie de dogmas,
es decir un «conjunto de creencias de caracter indiscutible y
obligado para los seguidores de cualquier religion» (DRAE).
Por este motivo, toda teoria cientifica debe indicar claramen-
te cuales son las variables independientes y dependientes to-
madas en consideracion, explicar claramente la relacion entre
dichas variables y, eventualmente, las condiciones necesarias
(lamadas a veces variables condicionales) para que las variables
independientes tengan un efecto sobre las dependientes. Por
ejemplo, las consecuencias negativas de vivir en un barrio des-
favorecido podrian verse mitigadas a través de una fuerte in-
version social en dicho barrio (educadores de calle, programas
de ocupacion, centros de dia, etc.). Cuando todos estos ele-
mentos estan reunidos, puede decirse que la teorfa presenta
una cierta consistencia ldgica. Ademas, una teorfa deberfa indicar
la forma de operacionalizar los conceptos que utiliza y la ma-
nera en que podria ser testada.
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3) Las teorias criminolégicas se inspiran en tres grandes

paradigmas. Siguiendo a Thomas Kuhn (1970), podemos de-

cir que un paradigma es una cosmovisién, una manera gene-

ral de percibir la sociedad que nos rodea. Con frecuencia se

lo ha comparado a un par de gafas de sol, que tifien de deter-

minado color todo lo que observamos. En este sentido, los

tres grandes paradigmas que encontramos detras de las teo-

rfas criminolégicas son el libre albedrio, el determinismo, y el

conflicto social.

2)

b)

El lbre albedrio considera que los seres humanos deciden
en toda libertad el curso de sus acciones.

El determinismo considera que las decisiones de los seres
humanos estin condicionadas por factores externos, que

pueden ser sociales, econémicos o de otra indole.

El paradigma del conflicto social parte de la premisa de que
los seres humanos no conviven pacificamente —como lo
postulaba el fil6sofo Jean Jacques Rousseau con su con-
trato social— sino que, como lo sugeria Thomas Hobbes
cuando recordaba que ¢/ hombre es un lobo para el hombre, se
encuentran en una lucha relativamente constante en la que
los detentores del poder intentan perpetuarse en €l, y los
excluidos intentan obtenerlo. En este contexto, la ley seria
un medio utilizado por los poderosos para perpetuarse en

el poder.

Los lectores habran advertido que estos paradigmas se en-

cuentran también en otros ambitos, lo que ha llevado con de-

masiada frecuencia a encasillar a los autores que sostienen uno

u otro como conservadores (libre arbitrio) o progresistas (de-
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9

5)

terminismo). Esta es una simplificacion que debe evitarse, en
la medida en que, en la practica, no hay teorfas criminolégicas
que sean completamente deterministas o que sostengan cie-
gamente el libre arbitrio. Por ejemplo, la teorfa de la eleccion
racional de Clarke y Cornish (2000) considera que existe siem-
pre una decision de cometer un delito —en general, nadie es
forzado a cometerlo—, pero que esta decision esta claramente
influenciada por factores externos.

No todas las teorias criminolégicas tienen el mismo al-
cance. Algunas se proponen explicar el conjunto de la delin-
cuencia y otras se concentran en algunos tipos especificos de

delincuencia.

Las teorias criminolégicas suelen proponer diferentes
niveles de explicacion. Algunas pueden intentar explicar la
delincuencia de una persona, mientras que otras pueden in-
teresarse en la delincuencia de grupos de personas. Desde un
punto de vista tedrico pueden distinguirse cuatro niveles de
explicacion:

a) individual (la persona);

b) micro-nivel (grupos intimos, como la familia, la escuela o
el grupo de amigos);

c) meso-nivel (grupos de talla media, como un barrio);

d) macro-nivel (grandes grupos o sociedades, como una ciu-

dad o un palis).

Sin embargo, en la practica, suelen mencionarse inicamen-
te dos niveles: el micro-nivel, que corresponde a las teorfas
que explican la delincuencia de una persona o un pequefio
grupo de personas (a veces conocidas como teorias individua-
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les); y el macro-nivel, que corresponde a las teorfas que expli-
can la delincuencia de grandes grupos sociales (a veces cono-
cidas como teorias sociales). Si bien puede considerarse que
el comportamiento de un grupo de personas podria ser vis-
to como el resultado de la suma de sus voluntades individua-
les, la investigacion ha demostrado que los grupos presentan
dinamicas propias que influyen claramente sobre las volunta-
des individuales. Por ejemplo, la disolucion de responsabilidad
que experimentan los miembros de un grupo hace que estos
se permitan hacer en grupo ciertas cosas que no harfan de
encontrarse solos. Por ese motivo, el pasaje del micro al ma-

cro-nivel de una teorfa es particularmente problematico.

En este capitulo no intentamos presentar todas las teorias cri-
minoldgicas, sino unicamente aquellas que se aplican al estudio
de la delincuencia juvenil. Al mismo tiempo, nos concentramos
en la manera en que estas teorias son aplicadas en la actualidad,
dejando de lado su evolucion historica y privilegiando una vision
global y unificada de cada una de ellas. Estas teorfas presentan un
nivel elevado de consistencia l6gica y han sido testadas en diversas
ocasiones. Ninguna de ellas permite explicar de manera definitiva
la delincuencia juvenil, y es por este motivo que todas mantienen
su vigencia. Cabe entonces sugerir a los futuros criminélogos y
criminologas que eviten encasillarse en una u otra teorfa. Un buen
cientifico social deberfa saber sacar partido de las diferentes po-
sibilidades propuestas por cada teorfa y de sus posibles compara-
ciones y combinaciones. En esa misma perspectiva integradora,
en la cuarta parte de este capitulo mostraremos de qué manera las
diferentes teorias estudiadas permiten explicar la influencia de los
mismos factores de riesgo y de proteccion.

42



© Editorial UOC Capitulo I. Delincuencia juvenil

4.2. Teoria de la tension

La teoria de la tension (strain theory) encuentra sus origenes en
los trabajos de Emile Durkheim en el siglo X1x, quien popularizé
el concepto de anomia, y Robert K. Merton (1938) a mediados
del siglo xx. Posteriormente fue revisada por Robert Agnew (1985
y 2012). En su formulacién actual esta teorfa sugiere que la tension
puede provocar sentimientos negativos como la frustracién y la
ira o colera (los términos ira y célera son utilizados aqui como
sin6nimos), y que la delincuencia puede ser una manera de evacuar
dicho sentimientos.

En este contexto, la tensiéon puede ser definida como un
«estado animico de excitacion, impaciencia, esfuerzo o exalta-
cion» (DRAE). En el lenguaje popular contemporaneo, la palabra
utilizada para describir este estado suele ser estrés, que puede en
consecuencia ser utilizada como sinénimo de tensiéon. Como lo
hemos dicho, la tensiéon puede provocar frustracion o ira, y la co-
misién de un delito puede ser una de las formas de liberar esos
sentimientos; sin embargo, dichos sentimientos también podrian
evacuarse a través de comportamientos prosociales como la
practica de un deporte o la participacion en actividades conven-
cionales.

En el marco de la delincuencia juvenil, los investigadores in-
tentan identificar:

¢ las principales fuentes de tension, y

* las condiciones que provocan que ciertos individuos liberen
dicha tension a través de la delincuencia, lo que implica estudiar
las estrategias utilizadas para gestionar la tension.
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Entre las principales fuentes de tension destacan:
 clfracaso al intentar alcanzar ciertos objetivos y

* la presencia de estimulos negativos o la ausencia de estimu-
los positivos.

Por su parte, los objetivos buscados por los adolescentes pue-
den ser:

* El dinero: en este contexto cabe sefialar que en los paises in-
dustrializados no se trata en general de obtener dinero para so-
brevivir, sino para permitirse ciertas actividades de ocio o bie-
nes materiales.

* Un estatus: los adolescentes —al igual que los adultos— esperan
ser tratados de manera justa y respetuosa por los otros. Sin em-
bargo, con frecuencia los adolescentes solo son tratados de esa
manera por sus amigos. Sus padres no pueden evitar verlos co-
mo nifos, y el resto de los adultos muchas veces no sabe como
interactuar con ellos. Al incorporarse a una banda o al adoptar
el estilo indumentario de un determinado grupo (gético, hips-
ter, punk, etc.), los adolescentes obtienen el reconocimiento de
sus pares y adquieren el estatus de miembros de esos grupos.

* Las sensaciones fuertes: durante la adolescencia es usual bus-
car este tipo de sensaciones como lo demuestran, por ejemplo,
el éxito de las peliculas de terror en este publico, asi como la
experimentacion con drogas.

* La autonomia de los adultos: La educacion esta basada en
gran parte en el respeto de los adultos, y la adolescencia cons-

44



© Editorial UOC Capitulo I. Delincuencia juvenil

tituye el perfodo intermedio entre la nifiez y la edad adulta, que
termina precisamente cuando los adolescentes han alcanzo su
independencia y el estatus de adultos).

La frustracién que puede generar el no alcanzar algunos de es-
tos objetivos puede generar ira, la que podria liberarse a través de
la comision de un delito. Por ejemplo, la delincuencia contra la
propiedad permitiria obtener dinero, una cierta autonomia de los
adultos (a los que no serfa necesario pedirles dinero para salidas)
y un cierto estatus entre el grupo de amigos (que podrian respe-
tar mas a quien dispone de una cierta independencia econémica
o, tratandose de amigos desviados, a quien participa también en
actividades desviadas). Al mismo tiempo el hecho de cometer un
delito suele ser una fuente de sensaciones fuertes que atrae con
frecuencia a los adolescentes.

La segunda fuente de tensién no tiene que ver con objetivos
no alcanzados, cuya ausencia provoca frustracion e ira, sino con
la presencia de ciertos estimulos negativos (rechazo, abusos, ne-
gligencia o excesos de disciplina de parte de los padres; abusos o
discriminacién cometidos por companeros; experiencias negati-
vas en la escuela; la ruptura de una relacion amorosa, etc.) o la au-
sencia de estimulos positivos (p.¢j., unas buenas relaciones con
los padres, compafieros o maestros y profesores son una fuente
de tales estimulos), que también pueden provocar frustracion e
ira, y ser evacuados a través de la delincuencia.

Con respecto a las estrategias utilizadas para gestionar la ten-
sion, Agnew (2009) destaca las estrategias cognitivas, las estrate-

gias de comportamiento y las estrategias emocionales.

* Las estrategias cognitivas (relativas a la elaboracién del co-
nocimiento) consisten en reinterpretar la tensiéon para dismi-

45



© Editorial UOC Aspectos esenciales de la Criminologifa actual

nuir su efecto. Se asemejan asi a las técnicas de neutralizacion
(ver la seccion 4.3 «Teorfa del aprendizaje socialy), utilizadas en
este caso para racionalizar la manera en que se afrontan situa-
ciones estresantes (p.ej. «no es gravey, «veamos el lado positi-

voy, «me lo merezcoy, etc.).

¢ Las estrategias de comportamiento consisten en actuar para
disminuir el efecto de la tensién (p.ej. conseguir un trabajo,
evitar ciertos amigos o cometer un delito).

e A través de las estrategias emocionales, el adolescente inten-
ta eliminar las emociones negativas (frustracion o célera) pro-
ducidas por el estrés remplazandolas por otras (p.ej. practican-
do deportes o técnicas de relajacion, o consumiendo drogas).
Podemos observar entonces que algunas de estas estrategias
pueden conducir tanto a comportamientos prosociales como

antisociales.

Finalmente, puede decirse que determinadas circunstancias in-
crementan el riesgo de que la tensién lleve a la delincuencia. Este
es el caso cuando las personas bajo tension disponen de estrate-
gias limitadas de gestion de la tension (p.ej. las personas que
disponen de habilidades verbales limitadas y que en consecuen-
cia tienen problemas para relacionarse y ponerse de acuerdo con
otros), de una red social convencional limitada (p.¢j. carecen de
una familia que podria ayudarles o de maestros y profesores de ca-
lidad, que podria proporcionarles una buena formacion), o estan
expuestas a determinados factores de riesgo (p.ej. la presencia
de compafieros desviados, que actuan como modelos delictivos, o
han desarrollado un sistema de valores que tolera la delincuencia).
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4.3. Teoria del aprendizaje social

La teorfa del aprendizaje social fue formulada originariamen-
te por el crimindlogo Edwin Sutherland (1947) en la primera mi-
tad del siglo xx. Recibi6 luego la influencia de los trabajos de Al-
bert Bandura sobre la importancia de los medios de comunica-
cién —que no habian sido tomados en consideracion por Suther-
land— como modelos de comportamientos delictivos, y fue actua-
lizada por Robert Burgess y Ronald Akers (Burgess y Akers, 1966;
Akers, 1998).

Esta teorfa toma como punto de partida el axioma que sostie-
ne que todo comportamiento es aprendido. En consecuencia
considera que el comportamiento delictivo también es aprendido,
y que los modelos que promueven dicho aprendizaje son los gru-
pos de personas cercanos al individuo (llamados grupos prima-
rios) y los medios de comunicacion masiva. A la inversa, tam-
bién puede afirmarse que dichos grupos y medios de comunica-
cién podrian fomentar comportamientos prosociales.

Una de las razones de la gran influencia que ha tenido la teorfa
del aprendizaje social en criminologia es que las investigaciones
empiricas corroboran sistematicamente que los adolescentes que
tienen amigos desviados estan mas implicados en la delincuencia
que aquellos que no los tienen. Sin embargo, con frecuencia di-
chas investigaciones no permiten establecer claramente el orden
causal de esta correlacion (ver la seccion 4.1 sobre las caracterfs-
ticas de las teorfas criminologicas). En particular, las investigacio-
nes no permiten responder a una pregunta fundamental: ;los ami-
gos delincuentes causan la delincuencia, o el hecho de estar impli-
cado en la delincuencia lleva a la persona a relacionarse con per-
sonas de la misma condicion? En el segundo caso, la preferencia
por amigos delincuentes podria deberse a una libre eleccion del
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adolescente (que, como todo ser humano, busca relacionarse con
personas que tienen centros de interés similares), a una eleccion
forzada provocada por el rechazo de los adolescentes convencio-

nales, 0 a2 una combinacién de ambas.

* Entre los grupos primarios que pueden tener influencia en el
aprendizaje de la delincuencia destacan la familia, los amigos,
los compafieros de escuela y los vecinos del barrio. En este
sentido cabe observar que se trata de los principales factores
de riesgo y de proteccion, que seran estudiados en la quinta
parte de este capitulo.

* Entrelos medios de comunicacién masiva destacan internet
y los servicios de redes sociales a los que éste da acceso a través
de teléfonos inteligentes y ordenadores, asi como el cine, la

television y los videojuegos.

El aprendizaje incluye las técnicas necesarias para cometer deli-
tos y las racionalizaciones necesarias para justificar, desde un pun-
to de vista ético, la comision de dichos delitos.

Las teorfas generales sobre el aprendizaje del comportamiento
han desarrollado tres modelos de aprendizaje: respondiente, ope-

rante y por imitacion.

1) El aprendizaje respondiente (o condicionamiento clasico)
consiste en llevar a cabo una conducta como respuesta a un
determinado estimulo. El ejemplo clasico es el experimento
de Ivan Pavlov realizado a principios del siglo xx en el que
al asociar repetidas veces la comida dada a un perro con el
sonido de una campana, se conseguia que el perro salivara con
solo escuchar la campana. En un perspectiva similar, en 1920
Watson y Rainer —en el marco de un experimento claramente
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2)

contrario a la ética— consiguieron que un bebé de 8 meses
(Albertito, o Little Albert en inglés) desarrollara temor a una
rata blanca, a la que originariamente no temia, al asociar su

presencia con un fuerte ruido.

El aprendizaje operante (también conocido como condicio-
namiento operante o instrumental) es un modelo mas com-
plejo que toma en consideracion los procesos cognitivos que
se desarrollan en la mente del individuo y le llevan a evaluar
las consecuencias de sus acciones. Simplificando, puede decir-
se que a través de un procedimiento de ensayo y error (#rial
and error), las personas tendran tendencia a repetir los com-
portamientos que son reforzados (es decir, recompensados)
y a evitar aquellos que son castigados. De manera mas deta-
llada puede decirse que los refuerzos pueden ser positivos (una
recompensa) o negativos (que consisten en eliminar una con-
secuencia negativa del comportamiento, como una sancion),
y los castigos también pueden ser positivos (una consecuencia
negativa, como un castigo fisico o verbal) o negativos (que
consisten en eliminar una consecuencia positiva para el ado-
lescente, como el permiso para salir el sabado por la noche).

Los investigadores denominan programas de refuerzo a
la manera en que las consecuencias se encadenan con los com-
portamientos. En los programas de refuerzo continuo, la
consecuencia se produce cada vez que se realiza la accion. En
los programas de refuerzo intermitente, la consecuencia se
produce solo algunas veces. Este modo de funcionamiento es
comparado con frecuencia al de los juegos de azar.

El aprendizaje de la delincuencia funciona generalmente
con programas de refuerzo intermitente. L.os actos desvia-

dos menores generalmente no son castigados por el sistema
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de justicia penal (la mayoria no son ni siquiera descubiertos),
lo que produce al mismo tiempo un refuerzo positivo de la
delincuencia puesto que, como consecuencia de su comporta-
miento, el autor obtiene algo que puede ser tangible, como el
dinero, o intangible, como una sensacion fuerte o el recono-
cimiento del grupo de amigos. El castigo, que deberfa engen-
drar el desistimiento del comportamiento, interviene en pocas
ocasiones. En este sentido cabe mencionar que las investiga-
ciones sobre el efecto preventivo de las penas indican que un
elemento fundamental para que este efecto se produzca es la
certeza del castigo.

Esto sugiere que un sistema de justicia penal exigirfa un
programa de refuerzo continuo (es decir que cada delito de-
beria ser sancionado), algo que ya habia sido sugerido por Ce-
sare Beccaria (1997/1765) en el siglo xviil. Evidentemente,
los refuerzos y castigos pueden ser también administrados por
los grupos cercanos al adolescente, como la familia, los maes-
tros o los amigos. Esto lleva a veces a situaciones en las que
se producen refuergos discriminativos (o selectivos), lo que signi-
fica que una persona puede reforzar de manera positiva un
comportamiento (p.ej. un amigo desviado que aprueba la co-
misién de un delito) y otra puede castigatlo (p.ej. los padres
que descubren que su hijo ha cometido un delito). El auto-re-
fuerzo se produce cuando es el mismo adolescente quien se
considera satisfecho (refuerzo) o insatisfecho (castigo) de su
comportamiento. Finalmente, ciertos comportamientos pue-
den constituir en si mismos una fuente de refuerzo positivo,
como el consumo de drogas. A todo esto se agrega que el
comportamiento prosocial es recompensado en contadas oca-
siones (generalmente, nadie felicita a los adolescentes que no
han cometido delitos...).
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3)

Esto quiere decir que, por un lado, el comportamiento an-
tisocial funciona con un programa de refuerzo intermitente
—el mismo que puede generar adicciones en ciertos jugado-
res—y, por el otro, el comportamiento prosocial no es debida-
mente recompensado, tal y como lo exigirfa un programa de
aprendizaje de ese tipo de comportamiento. El panorama no
es precisamente halagador.

Finalmente, el aprendizaje también puede realizarse por imi-
tacion (aprendizaje vicario), es decir que es posible apren-
der por observacion, sin necesidad de llevar a cabo el com-
portamiento aprendido. El aprendizaje vicario (vicario signi-
fica, segun el DRAE, «que tiene las veces, poder y facultades
de otra persona o la sustituye») se opone al aprendizaje activo,
en el que la persona actta (tal y como lo hemos visto al estu-
diar el aprendizaje respondiente y el operante). En el caso del
aprendizaje vicario, la persona observa los comportamientos
de otros, y esta observacion activa procesos cognitivos que le
permiten comprender la manera de llevar a cabo el comporta-
miento. Este tipo de aprendizaje puede tener una importancia
fundamental en las sociedades occidentales contemporaneas,
con frecuencia denominadas sociedades de la informacion de-
bido a los avances tecnologicos que facilitan la circulacion de
esta ultima. En estas sociedades, los modelos a imitar no pro-
vienen tnicamente de las personas proximas (familia, amigos,
maestros) sino también de los medios de comunicacion, co-
mo la television, internet y los videojuegos. En este contexto
cabe sefalar que las investigaciones sobre la influencia de los
medios de comunicacién son concluyentes en cuanto respecta
a los efectos a corto plazo de la observacion de la violencia
(inmediatamente después de observar imagenes violentas, los
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nifios y adolescentes se comportan las de manera mas agresiva
que aquellos que no fueron expuestos a ese tipo de imagenes),
pero son poco concluyentes en lo que respecta a sus efectos
a largo plazo.

Ademas del aprendizaje de las técnicas que permiten llevar a
cabo ciertos comportamientos antisociales, hemos sefialado que
también pueden aprenderse las racionalizaciones necesarias pa-
ra justificar dichos comportamientos. En efecto, puesto que la
educacion tiende a fomentar los comportamientos prosociales y
el rechazo de los comportamientos antisociales, los adolescentes
que se embarcan en estos ultimos necesitan justificar sus acciones.
En este sentido Sykes y Matza (1957) identificaron una serie de
técnicas de neutralizacion, entre las que podemos destacar:

* negar la responsabilidad («no es culpa miay),
e negar los dafios («paga el seguro),

* negar alas victimas («No tiene nada de malo robar en los gran-
des almacenes porque de todos modos sus duefios tienen mu-

chisimo dineroy),

e condenar a los que condenan el comportamiento antisocial
(dos politicos corruptos que hacen las leyes son los primeros
delincuentes») e

e invocar lealtades superiores («lo hice para ayudar a nuestra cau-

say).

Los adolescentes pueden también desarrollar valores favora-

bles a la delincuencia. En general, no se trata de considerar apro-
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piada todo tipo de conducta antisocial, sino de aceptar en gene-
ral los actos desviados menores (p.¢j. el consumo de drogas) y de
manera condicional los delitos graves (p.ej. considerar que en de-
terminadas circunstancias, es legitimo recurrir a la violencia). Los
tres valores con mayor frecuencia asociados con los comporta-
mientos antisociales de los adolescentes son la busqueda de sen-
saciones fuertes, la busqueda del éxito a corto plazo y, para los
varones, la reivindicaciéon de su masculinidad. Como en el caso
del aprendizaje de las técnicas de comision de delitos, las técnicas
de neutralizacion y los valores favorables a la delincuencia pueden
aprenderse a través de los grupos primarios o de los medios de

comunicacion.

4.4. Teoria del control

La delincuencia permite en muchos casos obtener inmediata-
mente lo que uno desea; sin embargo, la mayoria de la poblacion
no comete delitos graves. ;Qué les impide pasar al acto? Esta es
la pregunta central de las teorfas del control, que responden que
son los vinculos con la sociedad convencional los que impiden
ese pasaje al acto.

En criminologfa, la teoria del control por excelencia es la desa-
rrollada por Travis Hirschi en 1969, y conocida como teoria del
control social y también como teoria de los vinculos sociales
(social control theory, social bond theory). Para Hirschi (1969) los vincu-
los sociales fundamentales son el apego (attachment), el compromi-

so (commitment), la participacion (involvement) y los valores (beliefs).

e El apego consiste en una identificacion afectiva con ciertas
personas, que se manifiesta en la importancia que el individuo
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otorga a lo que estas personas opinan de ¢l y de sus actos. En
este contexto, resulta particularmente relevante el apego a los
padres o tutores, amigos y maestros. Esto, claro esta, en la me-
dida en que se trate de personas convencionales. Las investi-
gaciones sobre este factor se interesan no solo en la presencia
fisica (¢cuanto tiempo pasa el adolescente con su madre o pa-
dre), sino también en la presencia psicolégica (¢qué pensaria
mi madre/padre si me viera hacer esto?).

¢ El compromiso consiste en sentirse unido a la sociedad con-
vencional. Quienes mas integrados se sienten son quienes mas
tienen que perder en caso de cometer un delito. En inglés se
habla en este caso de stake in conformity, una expresion que equi-
vale a tener algo que perder.

¢ La participacion hace referencia al hecho de tomar parte en
actividades sociales convencionales. En este caso la hipotesis
es que quien participa en ese tipo de actividades, dificilmente
llevara a cabo actos que afecten el orden social. Sin embargo,
con frecuencia la influencia de este factor no ha sido corrobo-

rada por las investigaciones empiricas.

* Finalmente, el tener una escala de valores favorable al respeto
del orden convencional implica, obviamente, un rechazo de los

comportamientos contrarios a dicho orden.

Como habfamos anticipado, esta teorfa no intenta entonces ex-
plicar la delincuencia —esta tltima no necesitaria explicacion en la
medida en que permitirfa obtener rapidamente lo que deseamos—
sino el respeto de la ley. Asi, los adolescentes menos proclives a
la delincuencia serfan aquellos afectivamente vinculados e identi-
ficados con sus padres y maestros, que tienen aspiraciones y ex-
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pectativas laborales y que comparten la creencia en la necesidad
de respetar la ley (Cid y Larrauri, 2001).

Los vinculos sociales actiian asi como controles, como barte-
ras que impiden o dificultan la comision de actos antisociales. Es-
tos controles actian de manera directa e indirecta. De esta manera

existirfan cuatro tipos de controles:

* el control directo externo es el ejercido por las personas que
vigilan el comportamiento del adolescente (p.ej. padres y maes-
tros que podrian castigatlo),

* ¢l control directo interno tiene su fuente en los valores del
adolescente (p.¢j. el adolescente considera que es inapropiado
robar o ser violento, y que es apropiado ayudar a los otros).

* ¢l control indirecto interno depende de lo que adolescente
tiene que perder, en términos de integracion social, en caso de
cometer un delito (p.ej. ser rechazado por sus amigos), y

* ¢l control indirecto externo depende de las eventuales re-
compensas que el adolescente podria recibir al respetar el or-
den convencional (p.ej. el éxito escolar puede asegurarle un
buen trabajo en el futuro).

Posteriormente, Hirschi elabor6 conjuntamente con Gottfred-
son una segunda teoria, conocida como teoria del autocontrol
(Gottfredson y Hirschi, 1990). El autocontrol constituye una for-
ma de control interno y consiste en la capacidad de resistir a los
deseos inmediatos. Las personas con un nivel bajo de autocon-
trol son mas susceptibles de ceder a la tentaciéon que le provocan
las ocasiones de cometer delitos. En este sentido, muchas inves-

tigaciones han corroborado que los delincuentes tienen dificulta-
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des para diferir las gratificaciones. Este factor cobra especial
importancia cuando se toma en consideraciéon que la delincuen-
cia comun (principalmente los hurtos, robos y agresiones) produ-
ce beneficios inmediatos, aunque a largo plazo pueda engendrar
consecuencias negativas.

Gottfredson y Hirschi no explicitaron claramente la manera
en que el autocontrol debia operacionalizarse, lo que condujo a
Grasmick y sus colaboradores (Grasmick ez al., 1993) a desarrollar
una escala de autocontrol que operacionaliza este concepto a tra-

vés de cinco rasgos de personalidad. Estos rasgos son:

¢ la impulsividad,

* la incapacidad a diferir las recompensas,

e la preferencia por las actividades de riesgo,
¢ la hiperactividad y

¢ la falta de ambicién o de motivacion.

Estos rasgos son a su vez operacionalizados en los cuestiona-
rios de autoinforme con afirmaciones (ante las que el adolescen-
te debe manifestar su acuerdo o desacuerdo) como las siguientes:
«Actio espontaneamente, sin reflexionar demasiadoy», «me gus-
ta correr riesgos solo para divertirmey, «para mi, la emocion y la
aventura son mas importantes que la seguridad», «cuando estoy
enojado con alguien, prefiero pegarle que hablar con él» o «pierdo
facilmente el control».

Segun Gottfredson y Hirschi (1990) el nivel de autocontrol es-
tarfa fuertemente influenciado por la educacion recibida durante
la infancia (tendria tendencia a ser bajo cuando los lazos afectivos
con los padres son débiles, y cuando estos no supervisan y cas-
tigan los comportamientos antisociales) y permaneceria relativa-

mente estable a lo largo de la vida. A estos autores se les critico
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que, si el autocontrol fuese estable, su teorfa no permitirfa expli-
car la disminucién de la delincuencia que se produce al final de la
adolescencia. Gottfredson y Hirschi respondieron que su teoria
insistia también en la presencia de ocasiones para cometer delitos
(alas que sucumbirfan las personas con un bajo nivel de autocon-
trol), y que dichas ocasiones disminuyen con la edad. Este debate

continua aun abierto.

4.5. Teoria del etiquetamiento

La teoria del etiquetamiento se inscribe en el paradigma del
conflicto social, que postula en este contexto que los poderes
politicos y econémicos establecen las leyes para proteger sus pro-
pios intereses. Las teorias que hemos visto hasta ahora se interesa-
ban por las causas de la delincuencia o del comportamiento con-
forme a la ley. En cambio, la teorfa del etiquetamiento estudia la
reaccion social a los comportamientos desviados, es decir la ma-
nera en que la sociedad responde a dichos comportamientos. Al
crear una norma penal se etiqueta un comportamiento como de-
lictivo, y al considerar que un adolescente ha violado dicha norma
se lo etiqueta como delincuente.

Fuertemente inspirada por el interaccionismo simbolico, es-
ta teorfa constata que la percepcion de si mismo se forma en con-
tacto (interaccioén) con los otros, al punto de que a veces las per-
sonas terminan comportandose segun la manera en que los otros
los perciben. Asi, de la misma manera que el bromista de un grupo
puede llegar a sentirse obligado a hacer chistes de manera cons-
tante, una persona etiquetada como delincuente puede terminar

aceptando esa etiqueta y comportandose como tal.
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Este proceso se produce porque los adolescentes en conflicto
con la ley seran etiquetados como delincuentes y percibidos por
quienes les rodean como problematicos o peligrosos. En con-
secuencia, suelen ser rechazados por los miembros de la sociedad
convencional. Por ejemplo, los padres de adolescentes convencio-
nales no querran que sus hijos se junten con malas compafiias.
En este contexto, si ponemos en relacion esta teorfa con el resto
de las estudiadas en este capitulo, puede decirse que la reaccion
de rechazo genera tension, disminuye el control ejercido por los
miembros convencionales de la sociedad, condiciona a los ado-
lescentes a buscar amigos entre otros adolescentes con sus mis-
mas caracteristicas, y aumenta asi las ocasiones que se presentan
al adolescente de cometer delitos (Agnew, 2009). Esta sucesion de
consecuencias negativas favorece el desarrollo del auto-concepto
de delincuente, es decir que puede llevar al adolescente a aceptar
su etiqueta de delincuente y a continuar comportandose en con-
secuencia.

De la misma manera que la teorfa del control y las teorias situa-
cionales, la teorfa del etiquetamiento considera que todo adoles-
cente puede realizar comportamientos antisociales. Por este moti-
vo, la teorfa del etiquetamiento no intenta explicar el primer com-
portamiento delictivo de una persona —que Lemert (1967) deno-
mina la desviacién primaria— sino que se concentra en la reac-
cién social a ese comportamiento. En este contexto considera que,
si el comportamiento delictivo es detectado y sancionado por el
sistema de justicia penal, se inicia el proceso de etiquetamiento,
y ese proceso —a través de los mecanismos que acabamos de des-
cribir— llevara al adolescente a persistir en la comision de delitos
e incluso a incrementar la cantidad de delitos cometidos (desvia-
cién secundaria). Por este motivo, una de las criticas que se ha

hecho a esta teoria es que no explica los casos de adolescentes que
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contintan cometiendo delitos a pesar de no haber sido sanciona-
dos por el sistema de justicia penal.

En resumen, la desviacion primaria (el primer delito) puede
provocar una reaccion social de castigo y etiquetamiento del ado-
lescente, y esta reaccion puede engendrar la desviacién secundaria
(la persistencia en la comision de delitos). Teniendo en cuenta este
esquema, no es sorprendente que la principal recomendacion de
politica criminal de esta teorfa en los afios 1960 haya sido la llama-
da no-intervencion radical (Schur y Maher, 1973). Se recomen-
daba que el sistema de justicia penal no interviniera, porque en la
mayoria de los casos la delincuencia desapareceria por si misma
cuando el adolescente llegara a la madurez.

Con posterioridad, al constatar que algunas de las intervencio-
nes del sistema de justicia penal suelen tener efectos negativos
(p-€j., al institucionalizar a un adolescente se le pone en contacto
con otros jovenes desviados, que pueden ejercer una influencia
nefasta sobre él) John Braithwaite (1989) propuso su teoria de
la vergiienza reintegradora. La hipotesis de esta teorfa es que
el autor de un delito, al avergonzarse de su comportamiento, pue-
de sentirse impulsado a rechazar la sociedad convencional, y sue-
le ser rechazado por ésta (teorfa del etiquetamiento). Se trata en
este caso de una vergiienza estigmatizante. Sin embargo, ésta puede
transformarse en vergiienza reintegradora si la sociedad condena el
delito cometido pero da al autor una segunda oportunidad. Esta
teorfa ha inspirado asi la idea de una justicia restaurativa. Esta
ultima puede ser definida como un proceso que, en la medida de
lo posible, intenta incluir a todas las personas relacionadas con un
delito para poder asi, actuando de manera colectiva, identificar y
reparar los dafios y establecer lo que debe hacerse para sanar y
corregir la situacion tanto como sea posible (Zehr, 2002). La prin-
cipal técnica utilizada por este tipo de justicia consiste en reunir
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en un mismo grupo al autor del delito, la victima, sus familiares
y otros miembros de la comunidad. Con frecuencia, se utilizan
como modelos los sistemas de justicia que existian en sociedades

pre-industriales, como los Maories en Nueva Zelanda o las Pri-

meras Naciones en Canad4’. En este contexto, el grupo intentara
llegar a un comun acuerdo sobre la manera en que el autor pue-
de reparar el dafio causado sin recurrir a sanciones penales, de tal
manera que la victima se sienta desagraviada, el autor acepte su

falta y la sociedad no lo rechace.

4.6. Teorias del curso de vida

4.6.1. La delincuencia en la adolescencia y la
edad adulta

Hemos sefialado que a partir de los afios 1960 comenzaron a
desarrollarse algunas investigaciones longitudinales. De esta ma-
nera, en los afios 1990, los investigadores disponian de datos su-
ficientes como para elaborar teorfas sobre la evolucion de la de-
lincuencia a lo largo de la vida. Vemos aqui otro ejemplo de la
ya mencionada interaccioén entre tecnologia y ciencia: Los datos
empiricos recogidos durante tres décadas facilitaron una serie de
desarrollos tebricos.

A esta vertiente de la criminologia se la denomina criminolo-
gia del curso de vida (/fe-course criminology). Sus origenes estan
también vinculados a la publicacion de un provocativo articulo
por Hirschi y Gottfredson (1983), cuyo argumento central era que
los estudios longitudinales no aportaban mas informacion que los

7. En una perspectiva similar, en América del Sur ha comenzado a redescubrirse la justicia
aplicada por la comunidad mapuche antes del proceso de colonizacion.
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transversales. La reaccion de los investigadores embarcados en
investigaciones longitudinales fue contundente. En particular, un
articulo de Moffit (1993) ha cobrado con el tiempo una gran im-
portancia al plantear de manera apropiada el debate de fondo y
proponer una posible solucion, aunque ésta haya sido también cri-
ticada. El debate de fondo intenta conciliar dos postulados con-
tradictorios:

* Segun, Gottredson y Hirschi (1990) la implicacion en la delin-
cuencia se explica por un nivel bajo de autocontrol. Al mismo
tiempo estos autores sostienen que el nivel de autocontrol es
estable a lo largo de toda la vida.

* Sin embargo, las investigaciones empiricas han sistematica-
mente observado que la delincuencia aumenta durante la ado-
lescencia —alcanzando su nivel mas alto generalmente a los
16/17 afios— y disminuye a continuacion.

Ante esta paradoja, y basaindose en el andlisis de datos de en-
cuestas longitudinales, Moffit (1993) propone distinguir dos gran-
des modelos de delincuencia, que corresponden a dos tipos de

delincuentes.

* Delincuencia limitada a la adolescencia: Se trata del mo-
delo que sigue la gran mayoria de la poblacion, cuya implica-
cién en comportamientos antisociales aumenta durante la ado-
lescencia y disminuye al final de ésta. Este modelo se aplica a
mas del 90 % de la poblacion.

¢ Delincuencia persistente durante toda la vida: Hay un pe-
quefio porcentaje de la poblacién masculina —entre el 4 y el 8 %
segin los estudios— que presenta tasas elevadas de delincuencia

61



© Editorial UOC Aspectos esenciales de la Criminologifa actual

durante toda la vida. Ademas, este grupo suele ser responsable
de la mayorfa de los delitos graves.

La presencia de un pequefio grupo de delincuentes muy ac-
tivos habia sido ya detectada por Wolfgang, Figlio y Sellin (1972),
quienes constataron que 6 % de las personas que componian su
muestra eran responsables de aproximadamente la mitad de los
delitos cometidos. Cuando se analiza la delincuencia del conjunto
de la poblacién este pequefio grupo se diluye en la gran masa de
personas que siguen el modelo de delincuencia limitada a la ado-
lescencia, dando la impresion de que toda la poblacion sigue di-
cho modelo. Sélo un analisis detallado permite distinguir los dos
grupos.

Para explicar la delincuencia de estos dos grupos, Agnew
(2009) propuso una teoria general de la delincuencia juvenil,
que constituye una teoria integrada en la medida en que com-
bina hipétesis de otras teorfas e investigaciones empiricas, y que
sera presentada en detalle en la seccion 6 de este capitulo. Esta
teorfa postula que la delincuencia aumenta durante la adolescencia

debido a una serie de cambios biolégicos y sociales.

* Los cambios biolégicos estan vinculados con el desarrollo
fisico y sexual, el aumento de la testosterona en los varones
—que los hace mas irascibles—, y el desarrollo progresivo del
cortex pre-frontal del cerebro, que controla las emociones y
que solo termina de desarrollarse al final de la adolescencia (lo
que implica que durante la adolescencia, el nivel de autocontrol

es bajo).

* Los cambios sociales estan vinculados al estatus hibrido de
los adolescentes, que han dejado de ser nifios pero atn no son

adultos, aunque desearfan comportarse como tales. Asi, duran-
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te la adolescencia aumenta la autonomia (comienzan las salidas,
las relaciones sentimentales, etc.), aumentan en parte los recur-
sos materiales (generalmente bajo la forma del dinero que los
padres facilitan a sus hijos para las salidas), y aumentan también
las responsabilidades en la escuela secundaria, que determinara
en gran parte el futuro laboral de los adolescentes.

Estos cambios conducen a una disminucién del control ejer-
cido sobre los adolescentes. Esto se debe en gran parte a que pa-
san mas tiempo fuera de casa, lo que aumenta también las oca-
siones que se les presentan de cometer delitos y de hacer amigos
que podrian iniciarlos en el aprendizaje de la delincuencia. Estos
potenciales amigos desviados disponen con frecuencia de algunos
de los privilegios (dinero, consumo de alcohol y drogas) de los
adultos, lo que puede hacer aumentar atin mas el nivel de tensién
ya elevado que viven los adolescentes a causa de su estatus social
ambiguo.

Con respecto a la delincuencia persistente durante toda la vida,
Agnew (2009) sefiala que las personas que presentan este patron
comienzan a implicarse muy pronto en la delincuencia, y sefala
investigaciones que han observado comportamientos violentos a
los 10 afios. Sin embargo, como veremos en la siguiente seccion,
Tremblay (2000) ha identificado comportamientos violentos atn
antes.

Agnew sostiene que este tipo de delincuentes se caracteriza por
presentar rasgos de personalidad que favorecen la delincuencia y
por haber recibido una educacion parental deficiente. Entre los
rasgos de personalidad destacan la irascibilidad y un bajo nivel
de autocontrol. Estos rasgos surgen durante la primera infancia
y parecen relativamente estables. El origen de estos rasgos esta

vinculado con una educacién parental deficiente; aunque no se
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descarta que tengan también un componente biologico. Algunas
de las caracteristicas mas tipicas de un estilo de educacién paren-
tal deficiente son el exceso de disciplina o, al contrario, la falta de
disciplina (los dos extremos resultan perjudiciales para la educa-
cién de un nifio), el rechazo manifiesto de los padres a los hijos,
la falta de cuidados (negligencia), la ausencia de vigilancia y los
lazos débiles o conflictuales entre hijos y padres. Una educacion
parental con estas caracteristicas aumenta la tensiéon en el seno
de la familia y afecta al control ejercido sobre los adolescentes.
En consecuencia, estos podrian pasar mas tiempo fuera de casa,
implicados en actividades no estructuradas y no supervisadas que
aumentan el riesgo de encontrar pares desviados y oportunidades
para cometer delitos.

Sobre la base de las investigaciones disponibles, Agnew (2009)
concluye que, para el grupo de delincuentes caracterizado por una
delincuencia persistente durante toda la vida, la implicacion en la
delincuencia no disminuye porque los rasgos de personalidad son
estables y porque una mala educacion tiene efectos duraderos. La
irascibilidad, el bajo autocontrol y la mala educacién engendran
problemas escolares y laborales, e influyen sobre los amigos y las

parejas a las que una persona puede aspirar.
4.6.2. La violencia durante la primera infancia

Desde el inicio del siglo xx1, la investigacion en criminologfa ha
estado fuertemente marcada por una serie de estudios de Richard
Tremblay (Tremblay, 2000, 2007, 2008, 2015; Tremblay, Gervais
y Petitclerc, 2008), que proponen abiertamente un cambio de
paradigma sobre los origenes de la violencia. Es probable que,
cuando el tiempo nos otorgue una suficiente distancia critica, es-
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tos estudios constituyan lo mas parecido a una revolucion cientifi-
ca (retomando la terminologfa de Thomas Kuhn) en criminologfa.

Tremblay constata que la gran mayoria de los estudios crimi-
noloégicos sobre la violencia juvenil utilizan muestras de adoles-
centes que tienen entre 12 y 18 afos. Segin esos estudios:

* la mayoria de los adolescentes cometen infracciones; pero se

trata en general de infracciones menores;

* el pico de delincuencia —el momento en que el riesgo de co-
meter delitos es mas elevado— se encuentra hacia los 16 anos;

* un pequefio grupo de adolescentes es responsables de la ma-
yoria de los actos violentos y objeto de la mayoria de los arres-
tos policiales; y

* los adolescentes de ese pequefio grupo son mas susceptibles
que los otros de presentar problemas de salud fisica o mental y,
cuando han abandonado los estudios, de encontrarse desem-

pleados.

El inconveniente con estos resultados es que, si la mayoria de
las investigaciones han sido llevadas a cabo con muestras de ado-
lescentes, nuestros conocimientos estan condicionados por dichas
muestras. Asi hemos sefialado en la seccion precedente que hay
investigaciones que detectaron comportamientos violentos en ni-
fios de 10 afios, pero ésta suele ser la edad minima de la mayo-
ria de las investigaciones criminolégicas. ¢Qué sucede durante los
primeros afios de vida?

En el marco de una encuesta longitudinal canadiense que si-
gui6 a 16.000 nifios desde los 4 alos 11 afios durante la década de
1990, Tremblay operacionaliz6 las agresiones utilizando las eva-
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luaciones del comportamiento de los nifios realizadas por sus ma-
dres. En este marco le interesaban:

* la agresion fisica: definida como la utilizacion de la fuerza fi-
sica al interactuar con otras personas o para forzar a esas per-
sonas a actuar contra su propia voluntad; p.ej. golpear, patear,

morder, empujar o pelear,

* la agresion verbal: definida como la utilizacion de palabras
hostiles para insultar, amenazar, intimidar o encolerizar a otra
persona; generalmente acompafadas de gestos amenazadores

y frecuentemente seguida de una agresion fisica, y

* la agresion indirecta: definida como una forma de agresion
refinada, que consiste en perjudicar a alguien difundiendo ru-

mores, intentando humillarlo o excluirlo de un grupo.

Con respecto a las agresiones fisicas, los resultados indican
que:

* los varones y las niflas de cuatro afilos muestran los niveles mas
elevados de agresiones fisicas, mientras que los varones y las nifias
de once afios son los menos agresivos (es decir que las agre-
siones fisicas disminuyen entre los 4 y los 11 afos); y

* las nifias presentan un nivel de agresiones fisicas inferior al de

los varones en todas las edades.

Con respecto a las agresiones indirectas, la situacion es exac-
tamente la opuesta porque:

* clnivel de agresividad indirecta aumenta con la edad tanto para

los varones como para las nifias, y
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* clnivel de agresividad indirecta de las nifias es superior al de los
varones en todas las edades. Una de las principales conclusio-
nes de Tremblay es que este resultado sugiere que el proceso de
socializacion podria consistir en el aprendizaje de la utilizacion
de la agresion indirecta en lugar de la fisica.

En otro estudio, realizado con una muestra de varones domici-
liados en sectores socioeconémicamente desfavorecidos de Mon-
treal y que fueron seguidos de los 6 a los 15 afios, las agresiones
fisicas fueron evaluadas por los maestros y profesores. Analizan-
do los resultados, Nagin y Tremblay (1999) identificaron cuatro
grupos de chicos con trayectorias muy diversas:

* 52 % presentaban un nivel de agresiones fisicas bajo a los 6

afios, y dicho nivel disminuia con el tiempo;

e 28 % presentaban un nivel de agresiones fisicas e/evado a los 6
anos, y dicho nivel disminuia con el tiempo;

* 17 % no presentaron tendencias agresivas nunca;

* 4 % presentaron constantemente, entre los 6 y los 15 afios, un

nivel de agresiones fisicas elevadb.

* El nivel de agresiones fisicas mas elevado para los cuatro gru-
pos se registrd durante el primer afio escolar (6 afos, que co-
rresponde al pre-escolar en Canada).

* En ningtn grupo, la agresion fisica «aparecié» (o se mantuvo

a un nivel elevado durante un lapso significativo de tiempo)
después de los 6 afios.
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Estos resultados ponen en tela de juicio la idea de que las agre-
siones fisicas aumentan con la edad y la idea de que una parte
considerable de los varones manifiestan una agresividad cronica
durante la adolescencia, después de haber conseguido reprimirla
con éxito durante la infancia. La pregunta es entonces, ¢a qué edad
comienzan las agresiones fisicas?

Para responder a esta pregunta, Tremblay realiz6 una investi-
gacion longitudinal con una gran muestra de bebés nacidos en
Quebec en los afios 1990. Se les pidi6 a las madres anotar la fre-
cuencia de las agresiones fisicas a los 17 y a los 30 meses del bebé
e indicar, en los dos casos, a qué edad el nifio comenzé a mostrar
tal comportamiento. Cerca del 90 % de las madres indicaron que
sus hijos, a los 17 meses, habian agredido fisicamente a otros mas
de una vez. Sin embargo, un aflo mas tarde, las mismas madres
parecian haber olvidado esta agresividad precoz, ya que se-
fialaban, cuando sus bebes tenfan 30 meses, que las agresiones fi-
sicas habifan aparecido después de los 17 meses. Segun Tremblay,
este fallo de memoria podria explicar en parte por qué los padres
de adolescentes indican que los comportamientos violentos de
estos han comenzado uno o dos afios antes. La investigacion de
Tremblay concluy6 que la frecuencia media de agresiones fi-
sicas llega a su maximo hacia el final del segundo afio de
vida, para disminuir luego progresivamente. Para corroborar este
resultado, basta con asomarnos a una guarderfa y observar la ma-
nera en que un nifio de menos de dos afios le pide a un juguete a
otro. Veremos que rara vez se lo piden «por favom, un resultado
que se explica en parte por la falta de dominio del lenguaje verbal
que caracteriza a los nifios de esa edad.

Por todos estos motivos, Tremblay considera que los primeros
24 meses de vida de un ser humano son extremadamente impor-

tantes.
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e Alos 6 meses los bebés pueden agarrar objetos, por ejemplo
un juguete, pero ain no tienen las capacidades lingtisticas para
pedir ese juguete a otro bebé. Por ese motivo, intentaran apo-
derarse de ese juguete quitandoselo vy, si el otro bebé se niega,

comenzara una disputa.

* Hastalos 12 meses, los bebés pasan la mayor parte de su tiem-
po de juego a descubrir un objeto a la vez. Entre los 12 ylos 18
se entretienen solos imitando los comportamientos de la vida

real.

* A los 24 ya pueden jugar con los otros. Es en ese momento
que las agresiones fisicas alcanzan su nivel mas alto. Es a los
24 meses cuando los bebés descubren las relaciones sociales a
través de las capacidades que han adquirido desde el nacimien-
to, como hablar, caminar, correr, agarrar, empujar, golpear y
dar patadas.

LLa mayoria de esas relaciones son positivas, pero los conflictos
existen. La causa de esos conflictos es con frecuencia la posesion
de objetos. Al mismo tiempo, es a través de esos conflictos que
los nifios aprenden que pueden lastimar y ser lastimados, lo que
significa que los conflictos son una parte necesaria del aprendi-
zaje. La mayoria de los nifios aprenderan rapidamente que una
agresion fisica contra otro nifio sera respondida por este con otra
agresion fisica, y que los adultos no toleran ese tipo de comporta-
mientos. LLa mayoria aprendera también a esperar que el otro nifio
deje de utilizar el juguete y descubrira que una buena manera de
evitar las interacciones negativas es pedir el juguete en lugar de
tomarlo por la fuerza.

Tremblay concluye que aprender a ser paciente para obtener lo
que se desea (preferir la satisfaccion a largo plago a la recompensa in-
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mediata) y aprender a utilizar el /enguaje para convencer a los otros
y satisfacer asi los propios deseos parecen ser los dos factores mas
importantes para prevenir las agresividad fisica cronica. En parti-
cular, el desarrollo de la capacidad de expresarse es inversamente
proporcional al del comportamiento impulsivo y criminal.

Los resultados de las investigaciones de Tremblay ponen asi
en entredicho la teoria del aprendizaje social. El proceso de
desarrollo de la agresion indica que no se aprende el comporta-
miento violento, sino que se aprende a controlar dicho compor-
tamiento. Esto pone en tela de juicio varias décadas de investi-
gaciones criminologicas inspiradas por dicha teorfa. Por ejemplo,
Tremblay se pronuncia contra la hipétesis —derivada de la teoria
del aprendizaje social— de que los nifios aprenden a ser violentos
a través de los medios de comunicaciéon como la television o la
practica de juegos de combate, reales o virtuales. Su argumento
es que las agresiones fisicas alcanzan su punto maximo a los dos
afios, mientras que la exposicion a las imagenes violentas de los
medios de comunicacién y la participacion en juegos de combate
aumenta con la edad.

Por todos estos motivos, Tremblay considera que es funda-
mental prevenir la violencia desde la primera infancia. Si du-
rante los primeros afios de vida el bebé esta rodeado de adultos
violentos, aprendera que la violencia forma parte de las relaciones
sociales cotidianas. En cambio, si esta rodeado de adultos que no
toleran la agresividad fisica y recompensan los comportamientos
prosociales, hay muchas probabilidades de que aprenda a utilizar
métodos no agresivos para obtener lo que desea o para expresar su
frustracion. Por este motivo, ha desarrollado, programas de ayuda
para, por ejemplo, madres toxicomanas y adolescentes, quienes
carecen con frecuencia de las habilidades necesarias para educar

correctamente a sus bebés.

70



© Editorial UOC Capitulo I. Delincuencia juvenil

Segtn Tremblay, los nifios que no aprenden durante los afios
pre-escolares a encontrar soluciones para evitar la utilizacion de la
agresion fisica tendran luego serios problemas; en particular ten-
dran tendencia a ser hiperactivos, distraidos, inquietos y a no ayu-
dar alos otros. Esto hara que sean rechazados por sus compafieros
de escuela, que obtengan malos resultados escolares y que pertur-
ben con su comportamiento las actividades escolares. Al mismo
tiempo aumentara el riesgo de que sean retirados de su entorno
natural para colocarlos en clases, escuelas o instituciones especia-
les, acompafiados de otros nifios desviados. Se trata de la situacion
ideal para fomentar el desarrollo de un comportamiento marginal.
Durante la pre-adolescencia, seran con frecuencia los primeros en
consumir sustancias toxicas y tener relaciones sexuales. Presentan
también un riesgo elevado de abandonar los estudios, de sufrir
accidentes graves, de tener comportamientos violentos, de entrar
en contacto con el sistema de justicia penal, de ser diagnosticados
con un trastorno psiquiatrico, de encontrarse desempleados y de
ser padres a una edad muy temprana. Tremblay sefiala que los es-
tudios que han seguido a niflos agresivos hasta la edad adulta han
corroborado las consecuencias extremadamente negativas de esa
violencia, no sélo para ellos mismos sino también para sus pare-
jas, hijos (que aprenderan también que la violencia es un medio
aceptable de resolver conflictos), y para la comunidad en la que
viven. Por estos motivos Tremblay considera que la relacién cau-
sal entre pobreza y violencia debe interpretarse de manera inver-
sa a aquella que se ha aplicado hasta ahora. No serfa la pobreza
la que provocaria la violencia; por el contrario, el no ensefiar a
los nifios a controlar sus comportamientos violentos durante la
primera infancia contribuye a crear adultos violentos que tienen
muchas probabilidades de vivir en la pobreza.
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4.7. Teorias situacionales

Bajo la denominacion de teorias situacionales se engloban una
serie de teorfas que se inspiran del viejo proverbio que sostiene
que «la ocasioén hace al ladrony. La mas pertinente de ellas en el
marco del estudio de la delincuencia juvenil es la teoria de las ac-
tividades cotidianas (routine activities) de Cohen y Felson (1979),
desarrollada posteriormente en profundidad por Felson en suce-
sivas ediciones de su libro sobre la delincuencia y la vida cotidiana
(Felson, 1994; Felson y Boba, 2010).

La importancia de las ocasiones en la génesis de la delincuen-
cia fue destacada ya por Aristételes en su Retdrica, y la mayoria de
las religiones otorgan suma importancia al concepto de tentacion.
También autores del siglo X1x como Cesare Lombroso y Adolp-
he Quételet mencionan a las ocasiones (uno de los tipos de delin-
cuente identificados por Lombroso es el delincuente ocasional),
pero otorgandoles siempre un papel secundario. El cambio que
se produce entre mediados y finales de los afios 1970 es que las
ocasiones pasan a ocupar un lugar central en ciertas explicaciones
de la delincuencia y de la victimizacion. Esto sucede tanto en la
teoria de las actividades cotidianas como en la teoria del estilo
de vida (Hindelang, Gottfredson y Garofalo, 1978).

Cohen y Felson (1979) constataron que las teorfas criminol6gi-
cas tradicionales predecian, a escala macrosocial, que una mejora
de las condiciones socioeconémicas implicarfa una disminucion
de la delincuencia. Sin embargo, en el periodo posterior ala segun-
da guerra mundial, las condiciones socioeconémicas mejoraron
de manera considerable en los Estados Unidos vy, sin embargo, la
delincuencia también aumento. Para explicar esta contradiccion,
Cohen y Felson (1979) parten de la hipotesis de que es necesaria

la presencia de tres elementos para que se produzca un delito:
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* un autor motivado,
* unblanco atractivo (que puede ser una persona o un objeto), y
* la ausencia de vigilancia.

Los autores consideran que los cambios sociales experimen-
tados después de la segunda guerra mundial han disminuido la
vigilancia de las casas (a causa de la incorporacion de la mujer
al mercado de trabajo, la generalizacion de las vacaciones, etc.) y
aumentado la cantidad de blancos atractivos (a causa de la multi-
plicacion de aparatos electronicos de pequefias dimensiones, que
son facilmente transportables y los cambios en el estilo de vida
que hacen que las personas pasen mas tiempo fuera de sus casas).
Con respecto a los delincuentes, consideran que siempre habra
personas dispuestas a cometer un delito si la ocasion se presen-
ta. Asi, los cambios en las actividades cotidianas de la poblacion
han aumentado las ocasiones de cometer delitos, lo que permite
explicar el aumento de la delincuencia sin necesidad de recurrir
a teorias que se interesen en los motivos de las personas para co-
meter o no cometer delitos.

Aplicada a la delincuencia juvenil, esta teorfa presta especial
atencion a las actividades cotidianas de los adolescentes. Asi, tradi-
cionalmente quienes mas se exponian al riesgo de encontrar oca-
siones de cometer delitos eran aquellos que pasaban mucho tiem-
po con sus pares (peers, es decir adolescentes del mismo grupo de
edad, sin que se trate necesariamente de amigos) llevando a cabo
actividades no supervisadas y desestructuradas en espacios publi-
cos. Por ejemplo, Felson (1994) estimaba que una hora pasada
en un sitio publico presentaba 10 veces mas riegos que una hora
en casa. Actualmente, el desarrollo de las redes sociales virtuales,
nos obliga a agregar que, incluso dentro de casa, los adolescentes
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pueden y suelen estar expuestos a una impresionante cantidad de
ocasiones de cometer delitos.

Al mismo tiempo, los adolescentes utilizan actualmente una
gran cantidad de aparatos electrénicos (teléfono inteligente, re-
productor de mp3, tableta, ordenador, etc.) que constituyen blan-
cos propicios para los delincuentes. En efecto, se trata de bienes
que tienen un cierto valor, que presentan generalmente un tamafio
pequeio y por tanto son facilmente transportables, son facilmen-
te visibles, producen un placer inmediato, es relativamente facil
apoderarse de ellos, y es probable que quien se los apropie no
experimente sentimientos de culpabilidad (por ejemplo, el autor
del hurto podria escudarse detras de una técnica de neutralizacion
pensando que el propietario del teléfono sera indemnizado por su
seguro). Asi, en funcién de su estilo de vida, muchos adolescentes

se encuentran con numerosas ocasiones tanto de cometer delitos

como de ser victimas de delitos®.

Cabe agregar que una parte del éxito de la teoria de las activi-
dades cotidianas se debe a que encuentra una aplicacion practica
a través de su vinculo con la prevencion situacional (Felson y
Clarke, 1998). El principal impulsor de esta técnica de prevencion
es Ronald Clarke, coautor de la teorfa de la eleccion racional (Clar-
ke y Cornish, 2000). En lugar de actuar sobre los delincuentes po-
tenciales, la prevencion situacional intenta reducir la delincuencia
modificando el entorno en que podrian producirse los delitos. En
pocas palabras: si la ocasion hace al ladrén, entonces al eliminar
la ocasion se puede evitar el delito. Como ejemplos de medidas
de prevencion situacional podemos citar la eliminacion inmedia-

ta de grafitis y tags en muros y transportes publicos (para evitar

8. Para una presentacién detallada de la manera en que la teorfa de las actividades cotidianas
permite explicar las tendencias actuales de la delincuencia en Europa, ver Linde y Aebi
(2015).
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que los autores puedan vanagloriarse de ellos ante sus amigos),
el escalonamiento de los horarios de salida de los colegios (para
evitar que, al salir todos los alumnos juntos, los mayores puedan
encontrar ocasiones propicias para molestar a los mas pequefios),
o el aumento de la vigilancia en aquellos espacios publicos que
sirven de lugar de encuentro para los adolescentes, llegando en
casos extremos al enrejado de plazas para poder evitar el acceso a
ellas durante las noches. De esta manera, la teoria de las activida-
des cotidianas permite identificar las situaciones propicias al deli-
to, y la prevencion situacional actda sobre ellas.

5. Factores de riesgo y factores de proteccion

5.1. Generalidades sobre los factores de riesgo
y de proteccion

Enlas préoximas secciones nos ocuparemos de una serie de fac-
tores que, segun la gran mayorfa de las investigaciones criminolé-
gicas, tienen una relacion con la implicacion en la delincuencia o,
por el contrario, con el desarrollo de un comportamiento confor-
me a la ley. Se trata de la familia, la escuela, el barrio de residen-
cia y los amigos. Bajo determinadas condiciones, estos factores
pueden ser factores de riesgo, es decir que pueden aumentar las
probabilidades de que el adolescente cometa delitos. Por ejemplo,
una familia conflictiva, el fracaso escolat, el hecho de vivir en un
barrio desfavorecido, de estar rodeado de amigos desviados o de
formar parte de una banda juvenil pueden aumentar las probabi-
lidades de que un adolescente adopte un estilo de vida desviado.
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Sin embargo, estos factores podrian presentarse de manera po-
sitiva y transformarse en factores de proteccion, es decir en facto-
res que aumentan las probabilidades de que un adolescente desa-
rrolle un comportamiento conforme a la ley. Podemos asi imagi-
nar un clima familiar cordial, con padres que supervisan correc-
tamente el comportamiento de sus hijos y les brindan carifio y
proteccion, o una ensefanza escolar eficaz, un barrio en el que los
vecinos se aprecien y respeten, o un grupo de amigos convencio-
nales, implicados en actividades pro-sociales. Sefialemos, sin em-
bargo, que la mayoria de las investigaciones criminolégicas han
tratado estos factores como factores de riesgo, concentrandose
asi en configuraciones familiares, escolares, barriales o amistosas
negativas, y en los efectos nefastos que estas configuraciones po-
drian tener sobre la implicacién en la delincuencia de los adoles-

centes expuestos a ellas.

5.2. La familia

La familia es considerada el principal agente de socializacién
puesto que, por regla general, el individuo convive con sus padres
durante los primeros afios de vida y, en consecuencia, recibe de
ellos su educacion elemental. Dada la importancia de esta primera
formacion, podemos decir que la influencia familiar suele hacerse
sentir, con mayor o menor intensidad, durante toda la vida del
ser humano. Por este motivo se ha afirmado que la familia es «la
institucion esencial a través de la cual se asegura la reproduccion
de las relaciones sociales» (Ferreol y Noreck, 1993: 98).

En este contexto, la socializacion puede ser definida como «el
proceso por el cual los individuos aprenden los modos de actuar

y de pensar de su entorno, los interiorizan integrandolos en su

76



© Editorial UOC Capitulo I. Delincuencia juvenil

personalidad y llegan a ser miembros de grupos donde adquieren
un estatus especificon (Ferreol, 1995). La vida pacifica en socie-
dad serfa imposible en ausencia de ciertas normas basicas de con-
vivencia, y el proceso de socializacion intenta inculcar en los nue-
vos miembros de la sociedad el respeto de dichas normas. Para
Busino (1992: 83), «el resultado de la socializacion no es bueno en
sf o por si mismo: es bueno en la medida en que se ajusta a lo que
esperan los adultos, los grupos sociales que gozan de prestigio,
que poseen influencia y poder, en suma, aquellos que son capaces
de hacer valer sus propios valores —sean estos los que sean— con
exclusion de los demas.»

Desde el punto de vista de las teorfas criminoldgicas, la fami-
lia puede ser tanto un factor de protecciéon como de riesgo con
respecto a la implicacion en la delincuencia. Asi, una socializacion
conforme a las normas de convivencia social facilitara la vida del
nifio en sociedad y actuara as{ como un factor de proteccion. Esta
idea se entronca con la teoria del aprendizaje social, que tam-
bién prevé que una socializacion inapropiada, por ejemplo con
modelos paternos desviados, hermanos o hermanas implicados
en comportamientos antisociales, o padres que carecen de capa-
cidades para resolver los conflictos familiares de manera pacifica,
constituye un factor de riesgo.

En la misma linea, la teoria del control considera que el ries-
go de implicarse en la delincuencia aumenta cuando los padres
que no supervisan correctamente a sus hijos, estableciendo, por
ejemplo, reglas claras y consistentes sobre lo que estd permitido
v lo que esta prohibido, las horas de regreso a casa y el respeto
de dichas horas, e interesandose en quiénes son los amigos de sus
hijos. En sentido contrario, la familia serfa un factor de proteccion
cuando el control paterno es establecido de manera correcta. Es-

te control paterno tiene una influencia directa sobre las activida-
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des de los adolescentes, y en particular sobre el tiempo pasado
fuera de casa y las personas con las que se pasa este tiempo. Co-
mo hemos visto precedentemente, en este contexto las teorias
situacionales prevén que el riesgo de cometer un delito es ma-
yor cuanto mayor sea el tiempo pasado fuera de casa realizando
actividades no estructuradas y no supervisadas. La influencia del
tiempo pasado en el ciberespacio no ha sido atin medida de ma-
nera precisa, pero es sin duda otro elemento esencial de la expo-
sicion al riesgo de los adolescentes.

Al mismo tiempo, una familia con un elevado nivel de conflic-
tos internos, constituye una fuente de tensiéon para sus miembros,
forzando a veces a los adolescentes a preferir pasar mas tiempo
fuera de casa y, eventualmente, a implicarse en comportamientos
sociales, ya sea porque se les presenta la oportunidad (teorias si-
tuacionales) o porque dichos comportamientos constituyen una
manera de liberar la tension (teoria de la tension).

Finalmente, desde la perspectiva de la teoria del etiqueta-
miento puede afirmarse que los hijos de familias disociadas, con-
flictivas, o cuyos padres o hermanos han tenido antecedentes de-
lictivos, seran con frecuencia etiquetados como problematicos o
conflictivos, lo que engendrara el rechazo de sus pares conven-
cionales y un control mas importante ejercido por las autoridades
del sistema de justicia penal.

Las investigaciones empiricas se han ocupado con frecuencia
de la influencia de la estructura familiar sobre la implicaciéon en
la delincuencia de los hijos. Hasta los afios 1990, la mayoria de
estas investigaciones distingufan las familias monoparentales —de-
signadas bajo la denominacioén genérica de familias disociadas u
hogares rotos (broken homes) de las familias intactas (generalmen-
te definidas como aquellas en las que habia dos figuras paternas;
lo que llevaba con frecuencia a incluir las familias recompuestas
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bajo esta denominacion). La hipotesis central de estas investiga-
ciones sugiere que existe una correlacion entre familia disociada y
delincuencia, en el sentido de que los hijos de familias disociadas
cometen mas delitos que los hijos de familias intactas.

En uno de los primeros meta-analisis realizados en criminolo-
gia, Wells y Rankin (1991) presentaron los coeficientes de corre-
lacion entre familia disociada y delincuencia de 44 investigaciones.
Estos coeficientes varfan entre 0,005 y 0,50. La media es de 0,153,
con una desviacion tipica de 0,109. Se trata de coeficientes Phi, lo
que significa que la tasa de prevalencia de la delincuencia en las
familias disociadas era superior en un 15 % a la de las familias in-
tactas. Cuando los resultados de las investigaciones son pondera-
dos en funcién del tamafio de la muestra, el coeficiente de corre-
lacién desciende a 0,11; pero en todos los casos resulta estadisti-
camente significativo. Sin embargo, los mismos autores previenen
que estos resultados deben interpretarse con precaucion puesto
que las correlaciones varfan segun el tipo de delincuencia analiza-
do. En efecto, la correlacion entre familia disociada y delincuen-
cia es muy débil para los delitos graves (hurtos, robos y compor-
tamientos violentos); es un poco mas fuerte para las infracciones
en materia de estupefacientes (especialmente para el consumo de
drogas blandas) y alcanza su punto maximo con las contravencio-
nes estatutarias.

En los dltimos afios, las investigaciones han comenzado a to-
mar en consideracion la creciente complejidad de las relaciones
familiares del mundo contemporaneo. Desde un punto de vista
tedrico, la combinacion de padres biologicos y adoptivos, padras-
tros y madrastras, guardas exclusivas a uno de los padres y guardas
compartidas, y jefes de familia hombres y mujeres, puede dar lugar
a una gran cantidad de tipos de familias. En la practica, la mayoria
de las investigaciones no disponen de muestras lo suficientemente
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grandes como para crear tantos subgrupos —correspondientes a
los diferentes tipos de familia— y conseguir que esos subgrupos
tengan el tamafio necesario para realizar analisis estadisticos. Asi,

una division posible es la que distingue entre tres tipos de familias:

* intactas,
* monoparentales
* recompuestas.

Los resultados obtenidos en Suiza con la ISRD-2 indican que
existen diferencias significativas entre estos tres tipos de familia.
Los adolescentes de familias recompuestas estaban con mayor fre-
cuencia implicados en la delincuencia que los adolescentes de fa-
milias monoparentales, y estos que los de familias intactas (Aebi,
Lucia y Egli, 2010). Sin embargo, las diferencias no eran de gran
magnitud y, en particular, estaban también relacionadas con el cli-
ma familiar en estos diferentes tipos de familias. Esto nos lleva
a la distincion entre dinamica familiar (la calidad de las relacio-
nes entre los miembros de la familia) y estructura familiar. Pa-
ra operacionalizar la dindmica familiar en una encuesta de auto-
informe, los criminoélogos utilizan preguntas sobre, por ejemplo,
la manera en la que los hijos se llevan con sus padres, asi como
sobre las eventuales disputas entre los padres. En la investigacion
precitada, los adolescentes de familias recompuestas presentaban,
en general, resultados mas negativos en estas dimensiones que los
adolescentes de familias monoparentales e intactas. Los resultados
sugieren que, si la dinamica fuese la misma en los diferentes tipos
de familia, la estructura no tendria importancia. Sin embargo, en
la practica la dindmica no es la misma. En el caso de las familias
recompuestas, esto puede deberse a que las relaciones entre los

hijos de un primer matrimonio y el nuevo compafiero sentimen-
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tal de la madre —que es en la mayoria de los casos quien guarda
la custodia de los hijos— pueden ser dificiles y complicar el ejerci-
cio de la autoridad necesaria para fijar limites al comportamiento
de los adolescentes. Esto implica que existe una cierta interaccion
entre la estructura y la dinamica familiar.

En esta perspectiva, recordemos que con frecuencia se pone en
relacion el aumento de los divorcios con el de las familias paren-
tales. Sin embargo, es importante puntualizar que una buena parte
de los divorcios conciernen parejas que no tienen hijos menores,
por lo que el porcentaje de familias monoparentales es muy infe-
rior al de parejas divorciadas. Por ejemplo, segin datos del INE
(2014), en 2013 habia en Espafia 1.707.700 hogares monoparen-
tales (definidos como hogares en que conviven la madre con hijos
o el padre con hijos) y 6.362.800 hogares en los que viven parejas
con hijos. Se trata de una cifra muy inferior a la que se obtendria
con una estimacion basada en un porcentaje de divorcios del 50
%, que es el porcentaje que suele invocarse en muchos discursos
politicos.

Cabe también sefialar que los estudios empiricos suelen encon-
trar correlaciones entre la delincuencia de padres e hijos (ge-
neralmente se trata en este caso de estudios longitudinales en los
que se han relevado datos tanto de los padres como de los hijos) y
entre la delincuencia de diversos hermanos de una misma familia.
Las teorias situacionales y la teorfa del aprendizaje proponen una
explicacion plausible de estas correlaciones, en la medida en que
sugieren que se explican por los modelos de aprendizaje de estos
adolescentes y las oportunidades que se les presentan.

En materia de politica criminal, ciertos politicos de tendencia
conservadora han sefialado que la correlacion entre disociacion
familiar y delincuencia podria interpretarse en el sentido de que
las subvenciones otorgadas a estas familias amplifican la delin-
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cuencia, y que, por lo tanto, deberfan ser reducidas. Los resulta-
dos de las investigaciones empiricas sugieren lo contrario. Las fa-
milias monoparentales tienen un estatus socioeconémico inferior
al de las familias intactas —incluso con una pension alimenticia,
los ingresos de las familias monoparentales son inferiores a los de
las familias intactas—, lo que las lleva a vivir con frecuencia en ba-
rrios menos favorecidos y fuerza al padre o madre a cargo de esas
familias a buscar trabajos a tiempo completo, que les mantienen
muchas horas fuera del hogar. Esto significa que las ayudas a es-

te tipo de familias —que pueden tomar diversas formas— deberian

multiplicarse en lugar de reducirse’.

5.3. La escuela

La escuela —entendida aqui en un sentido amplio que incluye
tanto la escuela primaria como la secundaria— no sélo contribuye
a la educacion de los nifios y adolescentes, sino que constituye
también un importante agente de socializacion.

Las investigaciones empiricas constatan sistematicamente una
correlacion entre el fracaso escolar yla delincuencia. Globalmen-
te, los adolescentes que tienen problemas escolares suelen estar
mas implicados en comportamientos antisociales que aquellos que
no presentan dichos problemas. Recordemos aqui una vez mas
que esto no significa que todos los adolescentes que tienen pro-
blemas escolares estan implicados en comportamientos antisocia-
les, sino que, cuando se compara el conjunto de adolescentes con
dificultades escolares al conjunto de aquellos que no presentan di-
chas dificultades, el primer conjunto presenta tasas de delincuen-

9. Para profundizar cuanto ha sido dicho en esta seccién, ver Aebi (2008).

82



© Editorial UOC Capitulo I. Delincuencia juvenil

cia superiores a las del segundo. Para operacionalizar el fracaso
escolar, los investigadores utilizan como indicadores, por ejemplo,
el abandono escolar, el hecho de repetir un afio de estudios, las
calificaciones bajas, el hecho de detestar la escuela o las malas re-
laciones con maestros y profesores.

Sin embargo, la correlacion entre fracaso escolar y delincuen-
cia, no implica que el primero sea la causa de la segunda. Como lo
hemos sefnalado en la seccion 4.1, las investigaciones transversales
constatan que los dos fenémenos se presentan al mismo tiempo,
pero no permiten establecer relaciones causales. Desde un punto
de vista empirico, la causalidad podria ser inversa, en el sentido
de que la implicacién en la delincuencia —con lo que esta conlle-
va de tiempo pasado fuera de casa, de conflictos familiares si los
padres la descubren y de rechazo de otros adolescentes conven-
cionales— sea la causa de los malos resultados escolares. También
podria existir una tercera variable —p.ej., una supervision familiar
insuficiente— que serfa la causa de ambos fenémenos.

Tomando en consideracion los resultados de investigaciones
longitudinales, Agnew (2009) considera que el efecto causal del
fracaso escolar sobre la delincuencia es modesto e indirecto, en
el sentido de que el hecho de no dedicar suficiente tiempo a la
escuela deja un tiempo libre que permite la frecuentacion de pa-
res y amigos desviados. Al mismo tiempo, el hecho de que la re-
lacién sea causal, implica que los programas dedicados a mejorar
el rendimiento escolar deberfan reducir al mismo tiempo la delin-
cuencia, y este resultado ha sido corroborado al evaluar algunos
programas. La clave se encuentra en el hecho de que estos pro-
gramas proponen actividades estructuradas y supervisadas que se
desarrollan fuera del horario escolar y reducen a la vez el tiempo
libre del adolescente, de tal manera que éste dispone de menos
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ocasiones para frecuentar amigos desviados y encuentra menos
oportunidades de cometer delitos.

Las investigaciones empiricas sugieren que las mejores escue-
las suelen caracterizarse por tener clases con un numero limita-
do de estudiantes, ofrecer a estos buenas condiciones de trabajo
y perspectivas de futuro, controlar la disciplina de los estudian-
tes, pero recompensar al mismo tiempo sus esfuerzos, disponer
de buenos recursos econémicos y fomentar relaciones cordiales
entre el sector administrativo y los profesores. Estas escuelas se
caracterizan as{ por presentar bajos niveles de conflicto (teoria
de la tensién), supervisar adecuadamente a los estudiantes (teoria
del control), promover métodos de educacién apropiados (teoria
del aprendizaje social), evitar que los estudiantes sean calificados
de vagos o problematicos (teorfa del etiquetamiento), y ofrecer
menos oportunidades para la comisién de actos desviados (teo-
rfas situacionales). Todo esto conlleva a que los adolescentes que

asisten a estas escuelas estén menos implicados en la delincuencia
(Agnew, 2009).

5.4. El barrio

Todos sabemos que en cada gran ciudad hay algunos barrios
mas peligrosos que otros. Historicamente, el desarrollo de estos
barrios esta vinculado, en Europa, al crecimiento desmesurado de
ciertas ciudades que se produjo a partir de la industrializacién y a
la aparicién del proletariado como nueva clase social. Las ciuda-
des, con sus nuevas fabricas, atrafan grandes masas de trabajado-
res rurales que recibian miseros salarios y se instalaban en aque-
llos barrios que ofrecfan viviendas con alquileres moderados, o

en nuevos barrios que se desarrollaban sin una clara planificacion
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urbana. Al mismo tiempo, la llegada de estos habitantes producia
en muchos casos el éxodo de los antiguos vecinos hacia barrios
menos degradados, y el mismo camino seguian aquellos nuevos
habitantes que consegufan mejorar su situaciéon econémica. Asi,
estos barrios sufrfan un proceso de degradacion progresiva. Las
intervenciones del Estado durante buena parte del siglo xx con-
sistfan generalmente en la construccion de grandes bloques de
apartamentos que creaban a su vez nuevos barrios desfavorecidos.
En Espafa, durante las décadas de 1960 y 1970, se construyeron
por ejemplo «as 3.000 viviendas» en Sevilla, o el barrio «San Cos-
me» en Barcelona. Si bien estas viviendas ofrecfan en un primer
momento unas condiciones de vida aceptables, muchos de los ba-
rrios en los que se construyeron se transformaron rapidamente
en zonas consideradas como peligrosas.

De hecho, en algunas ciudades —p.ej., en Lyon, Francia— algu-
nos de los grandes edificios de apartamentos construidos a par-
tir de la década de 1950 comenzaron a ser demolidos a partir de
los afios 1990. En términos de utrbanismo, la solucion no consis-
te en aglutinar en el mismo barrio a todas las familias que sufren
problemas econémicos, sino en distribuir las viviendas econémi-
cas en diferentes barrios de la ciudad. Esta solucién es con fre-
cuencia rechazada por los habitantes de los barrios acomodados,
que temen una degradacion de la zona en la que residen asi como
una disminucién del valor de sus viviendas. En la prensa, pueden
encontrarse numerosos ejemplos de vecinos que se manifiestan
contra la instalacion en su barrio de personas de determinadas
etnias decidida, en muchos casos, por los servicios sociales que
intentan mejorar la situacion general de la poblacion. Nos encon-
tramos asi en un circulo vicioso en el que la mejor solucion para
las familias desfavorecidas es rechazada por aquellas que tienen

una mejor situacion econémica.
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Los barrios desfavorecidos son estudiados por los criminélo-
gos porque, con frecuencia, muchos de los delincuentes identifi-
cados por el sistema de justicia penal provienen de dichos barrios.
En ese contexto, la primera operacion a realizar al iniciar una in-
vestigacion consiste en definir qué barrios son considerados co-
mo desfavorecidos. Generalmente, para definir dichos barrios, los
criminoélogos han tomado en consideracion cuatro dimensiones
(Agnew, 2009):

* las dificultades econémicas de los habitantes,
¢ la poblacién inestable,
¢ la presencia de familias disociadas, y

* la degradacion urbana.

En la segunda mitad del siglo xX, el aumento de la inmigracion
en Huropa Occidental condujo también a tomar en consideracion
la presencia de minorias étnicas, una caracteristica también estu-
diada en Estados Unidos desde los inicios de la criminologia, de-
bido a la larga tradicién de inmigracion de ese pais. Sin embargo,
la mayoria de las minorfas étnicas que componen la inmigracion
se caracterizan por presentar un nivel socioeconémico mas bajo
que el del resto de la poblacion. En la practica esto lleva a que el
efecto de la presencia de minorfas étnicas desaparezca cuando se
toma en consideracion el nivel socioeconémico del barrio.

1) Las dificultades econémicas pueden operacionalizarse to-
mando en consideracién, por ejemplo el valor medio de com-
pra o de alquiler de las propiedades del barrio, el salario medio
de sus habitantes, el porcentaje de desempleo o el porcentaje
de familias que reciben ayudas sociales.
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2)

3)

9

La poblacién inestable puede operacionalizarse consultan-
do los registros de las oficinas de empadronamiento para ob-
servar la rotacion de las personas que se instalan en dichos
barrios. El interés por esta dimension se desarrolld bajo la in-
fluencia de investigaciones estadounidenses sobre inmigran-
tes que se establecfan en un barrio desfavorecido y lo abando-
naban apenas sus medios econémicos les permitian mudarse a
un barrio mejor. En Europa Occidental, la ausencia de politi-
cas de inmigracion claras, ha llevado a que muchos inmigran-
tes descarten la posibilidad de integrarse en el pais de acogida,

y también a que muchos extranjeros se encuentren en situa-

cién ilegal y ni siquiera tengan la posibilidad de integrarse'”.

En la mayoria de los casos, estos inmigrantes intentan enton-
ces ahorrar dinero y volver a sus pafses de origen, una situa-
cién que no les incita a comprar una propiedad o a mudarse a
barrios donde los alquileres son mas caros. En consecuencia,
la movilidad de estas personas parece mucho mas reducida
que la que fue observada en Estados Unidos.

La disociaciéon familiar puede operacionalizarse tomando
en consideracion el porcentaje de familias monoparentales y
recompuestas entre las familias del barrio.

Finalmente, la degradacién urbana puede operacionalizarse
a través de la presencia de grafitis en las paredes, de basura
en las calles, de prostitucion y de venta de drogas. Esto puede
realizarse a través de observaciones realizada por los investi-

gadores o, como se hizo en la ISRD-2, a través de preguntas

10. Sobre la distincién entre inmigrantes y extranjeros, ver el capitulo 2 (Inmigracién y
delincuencia).
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realizadas a los adolescentes sobre la presencia de esos ele-
mentos en sus bartios.

De mas esta decir que, cada vez que se miden estas cuatro di-
mensiones, es necesario comparar la puntuacioén de diferentes ba-
rrios para poder decidir cuales son aquellos que pueden ser con-
siderados como desfavorecidos. En ningun caso deben medirse
estas dimensiones en un solo barrio, considerado a priori como
desfavorecido, porque esto dejaria a la investigacion sin punto de
comparacion.

Las investigaciones empiricas corroboran que los adolescentes
que viven en barrios desfavorecidos presentan globalmente tasas
de delincuencia mas elevadas que las de los jovenes que viven en
otros barrios. Este resultado proviene en general de encuestas de
autoinforme que clasifican a los adolescentes segun el barrio en el
que viven y comparan luego las tasas de prevalencia e incidencia
de la delincuencia de dichos grupos. Las investigaciones que han
tomado en consideracion el barrio de residencia de los adolescen-
tes detenidos por la policia, condenados por los tribunales o ins-

titucionalizados confirman también una sobrerrepresentacion de

aquellos que viven en barrios desfavorecidos''. ;Cémo explicar
esta correlacion?

* En primer lugar, un barrio degradado ofrece mas oportunida-
des de cometer delitos o realizar actos antisociales como pintar
grafitis, consumir o vender drogas, o aprovechar la presencia
de drogadictos para apoderarse de su dinero (teorias situa-
cionales).

11. Esta correlacién puede observarse desde las investigaciones pioneras realizadas en
Chicago en las primeras décadas del siglo Xxx por Shaw y McKay (1942).

88



© Editorial UOC Capitulo I. Delincuencia juvenil

* En segundo lugar, la presencia de otros adolescentes desvia-
dos puede favorecer también el aprendizaje de la delincuencia
y la racionalizacion de la comision de dichos actos (teoria del
aprendizaje social).

* En tercer lugar, las dificultades econémicas favorecen un esta-
do de estrés psicologico en los habitantes del barrio, que podria
ser liberado a través de la delincuencia (teoria de la tension).

* En cuarto lugar, en un barrio peligroso, el control social infor-
mal ejercido por los vecinos es inferior al que existe en otros
barrios porque las personas suelen evitar, por ejemplo, los pa-

seos nocturnos en dichos barrios (teoria del control)'?,

* En quinto lugar, los adolescentes que viven en estos barrios
tienen mas probabilidades de ser considerados como adoles-
centes problematicos, de manera que tendran dificultades para
encontrar amigos entre los adolescentes convencionales y, al
mismo tiempo, podrian ser controlados con mayor frecuencia
por las patrullas policiales que recorren los barrios desfavore-
cidos (teoria del etiquetamiento).

Como vemos, las principales teorfas criminolégicas proponen
explicaciones coherentes sobre la relacion entre barrios desfavo-
recidos e implicacion en la delincuencia. Cabe agregar que la pre-
sencia de adolescentes desviados en un barrio contribuye a su de-
gradacion, generando asi un circulo vicioso que, al amplificar las

caracteristicas negativas de un barrio puede hacer aumentar tam-

12. La relacién entre la falta de control social informal y la degradacién del barrio ha sido
estudiada también por la teorfa de los cristales rotos (Wilson y Kelling, 1982) y de la eficacia
colectiva (Sampson y Raudenbush, 1999).
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bién la implicacion en la delincuencia de los habitantes de dicho
barrio.

Los lectores habran observado que en nuestras explicaciones
hemos evitado senalar que los barrios desfavorecidos presentan
tasas de delincuencia mas elevadas que los otros barrios. En cam-
bio hemos indicado que los adolescentes que viven en dichos ba-
rrios presentan tasas de delincuencia mas elevadas que otros ado-
lescentes. Esto se debe a que muchos delitos no son cometidos
en la zona de residencia (p.ej., hay mas victimas propicias para un
tiron en el centro de la ciudad que en un barrio periférico) y que
algunos delitos que son cometidos en el barrio de residencia (p.ej.,
las peleas entre grupos de adolescentes) no son denunciados a la
policia, de la que con frecuencia suelen desconfiar los habitantes
del barrio (en gran parte por las razones que esgrimimos al men-
cionar la teorfa del etiquetamiento). Las estadisticas policiales in-
forman sobre el lugar en que se cometieron los delitos, y no re-
flejan el lugar de residencia de los autores de dichos delitos. Por
ese motivo, el centro de una ciudad suele presentar altas tasas de
delincuencia que no significan que en ese lugar viva una gran can-
tidad de delincuentes.

Finalmente, sefialemos que el hecho de haber constatado que
en los barrios desfavorecidos hay mas adolescentes desviados que
en los barrios convencionales, no debe en ningin caso inducir al
lector a generalizar estos resultados y considerar que todo ado-
lescente que vive en un barrio desfavorecido sera mas delincuen-
te que un adolescente que vive en un barrio convencional. Este
razonamiento erroneo, que consiste en sacar conclusiones de mi-
cro-nivel (los individuos) a partir de resultados de macro-nivel (el
barrio) se conoce como falacia ecologica. Un adolescente de un
barrio desfavorecido puede sobrepasar los limites impuestos por
dicho barrio, puesto que hay muchos elementos que pueden ac-
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tuar como factores de proteccion. Por ejemplo, la educacion reci-
bida en el seno de la familia y de la escuela puede dotar al joven
de un bagaje que le permita obtener una buena ocupacién y rea-
lizarse personalmente. En este sentido, las politicas publicas de
apoyo a los barrios desfavorecidos deberfan ser no sélo una de las
prioridades en materia de politica social sino también en materia
de politica criminal.

5.5. Los amigos

Cuando los adolescentes cometen delitos, en general lo hacen
en grupo. Al mismo tiempo, los adolescentes mas implicados en
la delincuencia suelen tener amigos desviados. Esta dltima es
una de las correlaciones mas robustas y constantes en la investi-
gacion criminolégica. Con frecuencia se la ha explicado utilizando
la teorfa del aprendizaje social. Sin embargo, las investigaciones
transversales no permiten establecer claramente la causalidad. Un
adolescente puede haber aprendido de sus amigos cémo come-
ter delitos y racionalizarlos; pero también es posible que un ado-
lescente que lleva a cabo comportamientos antisociales prefiera
buscar amigos con un perfil similar —algo que sucede en todos los
dominios de la vida: quien gusta del deporte, por ejemplo, sue-
le buscar o encontrar amigos deportistas— o sea rechazado por
los adolescentes convencionales y deba conformarse con amigos
desviados. Al mismo tiempo es posible que existan terceras varia-
bles —el fracaso escolar, la falta de supervision parental, el barrio
en el que se vive— que causan ambos fenémenos.

La criminologfa se ha interesado no soélo en la presencia de
amigos desviados sino, de manera mas general, en la de pares
desviados. Todos los compafieros de grado y los adolescentes de
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la misma edad del barrio son pares, pero sélo algunos de ellos son
amigos entre si. Algunos de estos grupos forman bandas juve-
niles (youth street gangs), y estas ltimas han sido con frecuencia es-
tudiadas. Sin embargo, al hablar de bandas, conviene dejar de lado
el concepto de causalidad. En efecto, como veremos enseguida,
las definiciones de bandas suelen exigir que éstas hayan cometido
delitos para considerarlas como tales. Se incurrirfa asi en una tau-
tologifa si se exigiera que un grupo cometa delitos para conside-
rarlo una banda y luego se sostuviera que los delitos se cometen
porque el adolescente forma parte de una banda.

Uno de los grupos de trabajo de la Sociedad Europea de Cri-
minologia (Ewuropean Society of Criminology) es el Eurogang Net-
work, que ha definido una banda como «un grupo durable de jo-
venes que pasa mucho tiempo en las calles y cuya implicacion en
la delincuencia forma parte de su identidad de grupo». Se consi-
dera que hacen falta al menos tres miembros para hablar de un
grupo y que deben haber pasado al menos tres meses juntos para
que el grupo pueda ser considerado durable.

El grupo Eurogang ha realizado numerosas investigaciones
empiricas, cuyos principales resultados fueron resumidos por
Klein, Weerman y Thornberry (2006). Estos dltimos constatan
que las bandas callejeras europeas estin compuestas principal-
mente por minorfas étnicas o nacionales, que su desarrollo es re-
lativamente reciente y atn aquellos que existen desde hace 10 o
15 afios, aun no se han estabilizado. Al mismo tiempo, los miem-
bros de esas bandas tienen tasas mas elevadas de comportamien-
tos violentos —y se implican en formas mas graves de violencia—
que quienes no son miembros de una banda. En particular, la re-
lacién entre los comportamientos violentos y la pertenencia a una
banda es mas robusta para los delitos violentos mas graves. En
este contexto, el comportamiento violento tipico de los miembros
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de bandas europeas son las peleas. Comparadas a las bandas es-
tadounidenses, las europeas presentan tasas mas bajas de violen-
cia, lo que podria deberse a su desarrollo reciente, a la restringida
presencia de armas de fuego y al hecho de que los grupos euro-

peos dan menos importancia a la defensa del territorio que ocupa
la banda.

6. La teoria general de la delincuencia juvenil
de Agnew

Robert Agnew (2009) ha propuesto una teorfa general de la de-
lincuencia que toma en consideracion los resultados empiricos de
las investigaciones disponibles y las principales teorfas criminolo-
gicas, combinandolos en un conjunto de hipotesis coherentes.

El objetivo principal de esta teorfa es explicar por qué ciertos
adolescentes tienen mas probabilidades que otros de implicarse
en la delincuencia. Subsidiariamente, la teorfa intenta explicar las
caracteristicas de la delincuencia a lo largo de la vida de una per-
sona (explicacién de micro-nivel) asi como la diferente implica-
cién en la delincuencia de diversos grupos sociales (explicacion
de macro-nivel). La teorfa de Agnew (2009) utiliza cuatro factores

explicativos:

¢ la irascibilidad y el bajo autocontrol;
e ]a educacion familiar deficiente;
* las experiencias escolares negativas; y

¢ la delincuencia de los pares.
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Cada factor corresponde a uno de los grandes aspectos de la

vida de los adolescentes:

el yo,

la familia,

la escuela, y

los pares y amigos.

Ademas cada factor contribuye a aumentar el riesgo de impli-

carse en la delincuencia por razones que son explicadas por las

grandes teorfas criminolégicas presentadas en este capitulo.

D

2)

En primer lugar, las personas irascibles y con un bajo nivel
de autocontrol tienen mas probabilidades de implicarse en
la delincuencia no sélo por las razones expuestas por la teo-
rfa del autocontrol, sino también porque viven con frecuen-
cia situaciones de estrés (teoria de la tension), suelen buscar
recompensas a corto plazo y sensaciones fuertes (teorfa del
aprendizaje) y son mas facilmente etiquetadas como proble-
maticas (teorfa del etiquetamiento). Este estilo de vida aumen-
ta también las ocasiones que se les presentan de cometer de-

litos (teorias situacionales).

En segundo lugar, la educacién familiar deficiente hace re-
ferencia a la utilizacion, por parte de los padres, de técnicas
inadecuadas para educar a sus hijos. Estas incluyen principal-
mente el rechazo o la negligencia hacia los nifios, un vinculo
débil o conflictual entre padres e hijos, y la ausencia de apli-
cacion de una cierta disciplina y vigilancia. Una educacion fa-
miliar deficiente de estas caracteristicas genera tension, impli-
ca poco control directo (lo que aumenta las probabilidades
de encontrar ocasiones para cometer delitos) y pocas cosas
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que perder en caso de que el adolescente cometa delitos (la
relaciéon con los padres ya es mala antes de que el adolescen-
te cometa el delito), puede favorecer el aprendizaje de la vio-
lencia en el hogar (cuando los padres desconocen las técnicas
basicas para la resolucion de conflictos de manera pacifica), y
aumenta el riesgo de rechazo por parte de otros adolescentes

convencionales (teorfa del etiquetamiento).

3) En tercer lugar, las experiencias escolares negativas, como
abandonar la escuela, repetir un afio escolar, tener calificacio-
nes bajas o llevarse mal con maestros y profesores, aumenta
también las probabilidades de implicarse en la delincuencia

por las razones que hemos visto en la seccion 5.3 (La escuela).

4) En cuarto y ultimo lugar, el hecho de frecuentar pares delin-
cuentes aumenta también las probabilidades de implicarse en
la delincuencia por las razones que hemos visto en la seccion
5.5 (Los amigos).

Agnew (2009) considera también que estos factores suelen in-
teractuar entre ellos y que cada uno de ellos influencia o condi-
ciona el efecto de los otros factores sobre la delincuencia. Con
respecto a la interaccion, es decir a los efectos reciprocos entre
factores —que constituyen una forma de causalidad circular, en la
que no puede establecerse con claridad qué factor actia como
causa y qué factor actua como consecuencia— puede citarse como
ejemplo que una educacion familiar deficiente puede hacer que
el nifio desarrolle un nivel bajo de autocontrol y que este, a su
vez, puede dificultar aun mas la educacion en el seno de la familia.
Lo mismo puede decirse de la interaccion entre bajo autocontrol
y experiencias escolares negativas. Estas ultimas también pueden

llevar al adolescente a asociarse con amigos desviados, y a su vez
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la presencia de estos causara con frecuencia una baja del rendi-
miento escolar.

Al afirmar que cada factor influencia o condiciona el efecto de
los otros factores sobre la delincuencia, Agnew cita como ejemplo
que la educacion familiar deficiente tiene mayor impacto negativo
entre los adolescentes que tienen amigos delincuentes. Esto sig-
nifica que el impacto de cada factor sera mayor cuando también
esté presente otro u otros de los cuatro factores causales de la
delincuencia.

Agnew sefiala también que la delincuencia es tratada general-
mente por las teorfas como variable dependiente (el efecto de cier-
tas causas), pero que, en determinados casos, también se la puede
considerar como variable independiente (es decir como la causa
de otras variables). En este sentido sefiala que con frecuencia la
delincuencia tiene un efecto sobre los otros factores y que la de-
lincuencia previa aumenta la probabilidad de delincuencia poste-
rior. Con respecto a la influencia de la delincuencia sobre los otros
factores, sefiala que la delincuencia afecta las relaciones con los
padres y los resultados académicos y aumenta el riesgo de tener
amigos delincuentes, y que estos efectos seran mas importantes
cuando el adolescente que comete el delito es etiquetado como
delincuente y, en consecuencia, es tratado de mala manera por las
personas e instituciones convencionales. Por otro lado, la afirma-
cion de que la delincuencia previa aumenta la probabilidad de de-
lincuencia posterior se explica porque, en general, la delincuencia
no es detectada ni sancionada y aporta beneficios a corto plazo.
Al mismo tiempo la delincuencia puede también afectar a los cua-
tro factores centrales de la teorfa (empeorando las relaciones con
los padres y los resultados académicos, fomentando la asociacion
con pares delincuentes y el desarrollo de un nivel de autocontrol

bajo, orientado hacia la satisfaccién inmediata de los deseos). Es
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decir que los cuatro factores pueden provocar la delincuencia, y
ésta a su vez puede reforzarlos, generando asi, una vez que el ado-
lescente ha comenzado a implicarse en la delincuencia, una situa-
cién de causalidad reciproca que favorece el mantenimiento de la
conducta delictiva.

Agnew (2009) se pregunta también por qué algunos individuos
son mas susceptibles que otros de presentar los cuatro factores, y
responde que esto se debe a factores biologicos y medioambien-
tales. Entre los factores biolégicos incluye los efectos nefastos
sobre el desarrollo cerebral que pueden provocar ciertas compli-
caciones durante el parto asi como el hecho de que la madre sea
alcoholica, toxicobmana o desnutrida durante el embarazo. Men-
ciona también las lesiones cerebrales, la exposicion a sustancias
toxicas (como el plomo) y una alimentaciéon deficiente durante
los primeros afios de vida, que afectan también el funcionamien-
to del cerebro. Entre los factores medioambientales senala las
consecuencias indirectas de pertenecer a una familia con un esta-
tus socioeconémico bajo, lo que puede hacer que el nifio crezca
en un barrio desfavorecido, asista a escuelas que no proporcionan
una buena educacion, y esté mds expuesto a asociarse con pares
delincuentes. En consecuencia, las personas mas expuestas resul-
tan ser los varones adolescentes que viven en barrios desfavore-
cidos, cuyos padres les proporcionan una educacion familiar de-
ficiente, que atraviesan dificultades escolares y que tienen amigos
delincuentes.

Con respecto a la explicacion de la delincuencia a lo largo de
la vida de una persona que propone esta teorfa (que constituye la
primera de las explicaciones subsidiarias indicadas al comienzo de
esta seccion), Agnew considera que, en cuanto concierne la delin-
cuencia limitada a la adolescencia, debe tomatse en consideraciéon

que los cambios sociales y biolégicos asociados a la delincuencia
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afectan a los cuatro factores de la teorfa. Esto explicarfa entonces
el aumento general de la delincuencia durante este periodo. Con
respecto a la delincuencia persistente durante toda la vida, consi-
dera que un grupo reducido de personas desarrolla muy rapida-
mente rasgos negativos de personalidad (especialmente la irasci-
bilidad y el autocontrol) y esta expuesto desde muy temprana edad
a una ensefianza familiar deficiente. Luego estos rasgos de perso-
nalidad se estabilizan y tienen consecuencias en otros aspectos de
la vida (el fracaso escolar, la preferencia por amigos delincuentes,
etc.). También los efectos de una educacion deficiente se hacen
sentir a lo largo de toda la vida.

Finalmente, con respecto a la diferente implicacion en la delin-
cuencia de diversos grupos sociales, Agnew (2009) sostiene que
los miembros de ciertos grupos tienen mas probabilidades de
puntuar alto en los cuatro factores. Esto quiere decir que, al com-
parar diferentes grupos, deberfamos encontrar diferencias en las
puntuaciones que obtienen en las escalas utilizadas para operacio-
nalizar los cuatro factores. Estas diferentes puntuaciones expli-
carfan luego la implicacion diferencial en la delincuencia de esos
grupos. Aquellos que presenten las puntuaciones mas elevadas (en
el sentido de negativas) en los cuatro factores, deberfan también
presentar las tasas mas elevadas de delincuencia. Agnew admite
también que ademas de los cuatro factores de su teoria, otras ca-
racteristicas de ciertos grupos pueden tener una influencia sobre
la delincuencia de dichos grupos. Por ejemplo, el hecho de que los
vecinos de un barrio ejerzan poco control directo sobre las activi-
dades de los adolescentes de dicho barrio puede hacer aumentar
las tasas de delincuencia de dicho barrio.

Como vemos, la teorfa de Agnew propone una explicacion
coherente de la delincuencia. Se la puede calificar de teoria inte-

grada (en el sentido de que combina diferentes teorfas) y no ca-
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be duda de que respeta del requisito de consistencia logica que
se exige a toda teorfa. Se trata de un caso tipico de grounded
theory, es decir de teorfa elaborada a partir de datos empiricos.
Esto no ha impedido, sin embargo, que comience a ser testada
con nuevos datos empiricos. En efecto, la critica que suele hacer-
se a las explicaciones ex post facto, es decir a las explicaciones que
se elaboran con posterioridad a los hechos, es que no pueden ser
refutadas (falsadas) porque los hechos ya se han producido. Esto
sucede con frecuencia en el terreno de la historia, donde nos en-
contramos con explicaciones contemporaneas sobre hechos an-
tiguos. Estas explicaciones cuentan con la ventaja de conocer de
antemano la manera en que se produjeron exactamente esos he-
chos, una informacién de la que evidentemente no disponian las
personas que los vivieron. De la misma manera, en la vida cotidia-
na, resulta relativamente facil identificar los errores cometidos en
el pasado. Este problema no se presenta con las teorfas crimino-
légicas aplicadas a la delincuencia juvenil, que pueden ser testadas

cada vez que se recogen nuevos datos empiricos.

7. La prevencion de la delincuencia juvenil

Las investigaciones que se ocupan de la prevencion de la de-
lincuencia juvenil suelen distinguir entre la prevencioén primaria,
secundaria y terciaria. La prevencién primaria corresponde a las
intervenciones dirigidas al conjunto de la poblacién adolescente.
Podria tratarse, por ejemplo, de una campana nacional de preven-
ci6én del consumo de drogas basada en spots publicitarios en la te-
levision. La prevencion secundaria corresponde a las interven-

ciones dirigidas a grupos de adolescentes que se encuentran en
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situacion de riesgo. Por ejemplo, si se observa que la prevalencia
del consumo de droga es mas elevada entre los adolescentes que
viven en determinados barrios de la ciudad, pueden plantearse
intervenciones que se concentren en estos barrios en particular.
Finalmente, la prevencién terciaria se dirige a aquellos adoles-
centes que ya se encuentran implicados en el fenémeno que se
intenta controlar. Se la puede comparar a las intervenciones que
buscan evitar la reincidencia. Podrifa tratarse, por ejemplo, de un
programa destinado a adolescentes toxicomanos.

Los programas de prevencion de la delincuencia juvenil son tan
numerosos que una revision sistematica de todos ellos resulta im-
posible. Ademas, la gran mayoria de los programas de prevencion
aplicados en Europa continental no han sido objeto de evaluacio-
nes cientificas rigurosas. Con frecuencia, un programa se pone en
marcha con las mejores intenciones, pero la falta de evaluaciones
impide saber si ha sido eficaz —y en qué medida— si ha resultado
inocuo, o incluso si ha tenido efectos contraproducentes. De este
modo, cuando se produce un cambio de politica criminal y se im-
pulsa un cambio de programa, los responsables del antiguo pro-
grama carecen de argumentos cientificos para defenderlo, aunque
estén intimamente convencidos de que ha sido eficaz.

Las evaluaciones cientificas de programas de prevencion de la
delincuencia juvenil provienen en general de paises anglosajones
y en ellas nos basaremos en esta seccion, que intenta presentar
algunos de los programas que han demostrado su eficacia”. En
esta perspectiva, es posible clasificar los programas existentes en

funcién de los factores de riesgo que hemos presentado en este

13. Con respecto a las evaluaciones sobre la eficacia de los programas de prevencion de
la delincuencia, ver Eisner, Ribeaud y Bittel (2000), Sherman e al. (1998) y los Blueprints
for healthy youth development de la Universidad de Colorado (http://www.colorado.edu/cspv/
blueprints).
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capitulo. As{ encontramos programas orientados a la familia, a la
escuela, al barrio —que toman en consideracion el grupo de pares—
y programas multifactoriales. En los proximos parrafos indicare-
mos brevemente, para cada tipo de orientacion, las clases de in-
tervenciones previstas y destacaremos uno o dos programas que
han demostrado su eficacia, sefialando los sitios en que es posible
obtener informacion mas detallada.

Con respecto a la prevencion orientada a la familia, existen
programas que pueden aplicarse antes del nacimiento, programas
destinados a formar a los padres, y terapias familiares. Por ejem-
plo, el programa Nurse-Family Partnership, que consiste en enviar
asistentes sociales a visitar, ayudar y asesorar a mujeres embaraza-
das que se encuentran en situaciones socioeconomicas dificiles, ha
dado resultados muy positivos (www.nursefamilypartnership.org/
Espanol).

En el marco de la prevencion orientada a la escuela existen
cursos que promueven el desarrollo de las competencias sociales
en los nifos y adolescentes, asi como programas focalizados en
la prevencion de ciertos comportamientos como el acoso escolar.
Un programa que ha demostrado su eficacia es el Perry Preschool
Project, que se dirige a niflos que tienen entre 3 y 4 afios de edad
y manifiestan problemas de aprendizaje. El programa dura dos
afios con clases de 2 horas y media por dia, todos los dfas de la
semana, durante 7 meses por ano. Ademas, los maestros visitan el
hogar de los nifios cada semana (www.highscope.org/perrypres-
choolstudy).

Entre los programas orientados a la prevencion en los barrios
podemos destacar el programa Comunidades que se preocupan
(Communities that care) que intenta reforzar los factores de protec-
cién que podrian evitar que un adolescente se implique en la de-

lincuencia. El programa se desarrolla en cinco fases: comenzar,
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organizarse, crear un perfil, crear un plan, e implementar y evaluar
(http:/ /www.communitiesthatcare.net).

Entre los programas multifactoriales, senialemos el programa
Hermanos mayores/Hermanas mayores (Big Brothers/ Big Sisters)
que se dirige a nifios y adolescentes de familias monoparentales,
proponiéndoles un mentor que pasa con ellos entre 3 y 5 horas por
semana (http://www.bbbs.otrg). También cabe destacar la Terapia
multisistémica de Hengeller, que se dirige a adolescentes de entre
12 y 17 afios y propone intervenciones individuales y familiares,
ocupandose de la relacion del joven con sus padres y de la promo-
ci6én de sus competencias sociales (http:/ /www.mstservices.com).

Resumen

En este capitulo hemos estudiado los comportamientos anti-
sociales cometidos por menores de edad. En particular, hemos
visto que, durante la adolescencia, la comision de delitos aumen-
ta hasta los 16 o 17 afios y disminuye a partir de ese momento.
También hemos constatado que las investigaciones longitudinales
sefialan la presencia, desde la nifiez a la edad adulta, de un reduci-
do grupo de personas (entre 4 y 8 % de la poblacién) que pueden
llegar a ser responsables de la mitad de los delitos cometidos.

Las principales teorfas criminolégicas sefalan que la implica-
cion en la delincuencia puede deberse en todo o en parte a la ex-
posicion a situaciones de tension, a la falta de control o de auto-
control, al hecho de estar rodeado de pares desviados que permi-
ten aprender o racionalizar la delincuencia, al hecho de haber sido
etiquetado por el sistema de justicia penal, o al de encontrarse con

mas frecuencia con ocasiones propicias para cometer un delito.
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Nos hemos concentrado luego en los factores de riesgo y de
proteccion, seflalando que una dinamica familiar conflictiva, el
fracaso escolar, el hecho de vivir en un barrio desfavorecido, de
tener amigos desviados o de pertenecer a una banda, aumenta
la probabilidad de cometer delitos. En cambio, esta probabilidad
disminuye cuando la dinamica familiar es armoniosa, los resulta-
dos escolares son buenos, el barrio no esta degradado y los ami-
gos son convencionales.

A continuaciéon hemos presentado una teorfa general de la de-
lincuencia juvenil que combina las teorfas precitadas con los prin-
cipales resultados de las investigaciones empiricas sobre los fac-
tores de riesgo y propone una definicién coherente (aunque no
definitiva) de la delincuencia.

Finalmente, nos hemos ocupado brevemente de los programas
de prevencion de la delincuencia, indicando sus diferentes orien-

taciones y dando ejemplos de algunos programas eficaces.

Glosario

aprendizaje vicario 7 Aprendizaje que se realiza por imita-
cion, es decir, en el que la persona observa y esta observacion
activa procesos cognitivos que le permiten comprender la mane-
ra de llevar a cabo el comportamiento. El aprendizaje vicario se
opone al aprendizaje activo, en el que la persona actda.

autocontrol 7z Forma de control interno (los propios impulsos
y reacciones) que consiste en la capacidad de resistir a los deseos
inmediatos.

cognitivo 7 Aquello que pertenece o que esta relacionado al

conocimiento, entendido este como el cimulo de informacién
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que se dispone gracias a un proceso de aprendizaje o a la expe-
riencia. En el ambito de la psicologfa, la psicologia cognitiva se
encarga del estudio de los mecanismos que estan involucrados en
la creacion de conocimiento, desde los mas simples hasta los mas
complejos.

conflicto social 7z Aquellos conflictos que transcienden lo in-
dividual y proceden de la propia estructura de la sociedad. Este
proceso se inicia cuando una parte de la sociedad percibe que la
otra parte ha afectado o amenaza con afectar de manera negativa
alguno de sus intereses. El conflicto social es fruto de la convi-
vencia social.

contravenciones estatutarias (sfatus offences) fEn este con-
texto, se trata de comportamientos que solo pueden ser conside-
rados como antisociales porque son realizados por menores, es
decir que estan vinculados al eszatuto, a la condicion, de menor de
edad.

delincuencia juvenil /Conjunto de los comportamientos an-
tisociales realizados por menores de edad.

determinismo 7 Teorfa que supone que la evolucion de los fe-
némenos naturales estd completamente determinada por las con-
diciones iniciales. A nivel individual, el determinismo sostiene que
el comportamiento humano esta condicionado integramente por
la educacion que recibe, el ambiente y la sociedad en la que vive.

dinamica familiar / Manejo de interacciones y relaciones de
los miembros de la familia que estructuran una determinada or-
ganizacién al grupo, estableciendo para el funcionamiento de la
vida en familia normas que regulen el desempefio de tareas, fun-
ciones y roles de cada uno de los miembros.

estructura familiar /Conjunto invisible de demandas funcio-

nales que organizan los modos en que interactian los miembros
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de una familia, y que indican a los miembros como deben funcio-
nal.

familia disociada f Familia en la que los progenitores estan
separados o divorciados, o bien, al menos, uno de los progenitores
ha fallecido. Esto decir, se trata de familias en la que, al menos
uno de los progenitores bioldgicos, esta ausente.

Grounded theory fTeoria elaborada a partir de datos empiri-
cos.

ISRD-2 f Segunda Encuesta Internacional de Delincuencia
Autorrevelada (denominada también encuesta de autoinforme)
llevada a cabo en 2006. En este tipo de encuestas se solicita a los
adolescentes que confiesen los delitos que ha cometido durante un
cierto lapso de tiempo.

libre arbitrio 7z Segun algunas doctrinas filosoficas, creencia
en que el ser humano tiene el poder, mediante la reflexion, de
elegir y tomar sus propias decisiones.

pares 7 p/ Grupo de iguales que proporcionan el contexto en el
que se aprenden las habilidades socioemocionales (habilidades so-
ciales relacionadas). Este concepto constituye una categoria mas
amplia que la de amigo, puesto que engloban a todos los adoles-
centes que rodean al adolescente estudiado.

programas de refuerzo 7 p/Proceso del aprendizaje que des-
cribe el modo en el que los individuos encadenan las consecuen-
cias con los comportamientos llevados a cabo. Existe los progra-
mas de refuerzo continno, en el que la consecuencia se produce cada
vez que se realiza la accidn, y los programas de refuergo intermiten-
te, en los que la consecuencia se produce so6lo algunas veces. El
aprendizaje de la delincuencia funciona generalmente con progra-
mas de refuergo intermitente.

socializacion f1.a socializacion es un proceso por el cual el in-

dividuo acoge los elementos socioculturales de su ambiente y los
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integra a su personalidad para adaptarse en la sociedad. En este
contexto podriamos considerar la socializacion como la asuncion
de la estructura social en la que un individuo nace, y aprende a di-
ferenciar lo aceptable (positivo) de lo inaceptable (negativo) en su
comportamiento. Dicho proceso es factible gracias a los agentes
sociales, que se pueden identificar como la familia, la escuela, los
iguales y los medios de comunicacion.

tension /A nivel individual, se refiere al estado animico de ex-
citacion, impaciencia, esfuerzo o exaltacion, que en determinadas
circunstancias puede provocar frustraciéon o colera. En el lenguaje
popular contemporaneo, la palabra utilizada como sinénimo de

tension suele ser es#rés.
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Capitulo 11

Inmigracion y delincuencia
Marcelo F. Aebi

Introduccion

La historia de la humanidad es, en alguna medida, una histo-
ria de migraciones. El instinto de supervivencia condujo con fre-
cuencia a los humanos a abandonar su terrufio en busca de regio-
nes mas prosperas. Las migraciones han promovido, y siguen pro-
moviendo, mezclas de etnias, de conocimientos y de tradiciones
que no solo son enriquecedoras desde el punto de vista cultural,
sino que también resultan esenciales desde el punto de vista bio-
légico. En efecto, las migraciones garantizan la perennidad de la
especie, evitando los peligros de la endogamia, del descenso y del
envejecimiento de la poblacion. Al mismo tiempo, el temor a lo
desconocido y el temor a los cambios parecen tan arraigados en el
ser humano como el instinto de supervivencia. Asi, el extranjero
—encarnacion de lo extrafio, de lo diferente, de lo desconocido, y
portador de cambios sociales— es generalmente recibido con re-
celo por las poblaciones de acogida. Historicamente, la opinion
publica no ha dudado en vincular el aumento de la poblacion ex-
tranjera con la decadencia de una civilizacion. Este razonamiento
puede observarse, por ejemplo, cuando se menciona entre las cau-
sas de la caida del Imperio Romano, el hecho de que el emperador
Caracalla otorgara la ciudadania romana a todos los habitantes de
las provincias en el afio 212. Hoy en dia, a menudo se relaciona
el incremento de la poblacién extranjera con el debilitamiento de
las culturas locales y el aumento de la delincuencia.
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Este capitulo comienza con un analisis de los conceptos de in-
migrante y extranjero. A continuacion se presentan datos empiri-
cos sobre la implicacion de estos en la delincuencia, asi como so-
bre sus experiencias de victimizacion. Luego se estudian las prin-
cipales explicaciones teéricas que han dominado el debate sobre
la delincuencia de los extranjeros, ubicandolas en su contexto his-
torico. Finalmente, se utiliza como estudio de caso (case study) la
relacién entre inmigracion y delincuencia en la Republica Argen-
tina a principios del siglo XX. Esta presenta numerosos puntos en
comun con la experiencia europea de principios del siglo XXI en
cuanto respecta a la delincuencia y a la reaccion social ante ésta,
pero también diferencias notorias en cuanto a la integracion de
los inmigrantes.

1. Inmigrantes y extranjeros

Buena parte de las polémicas que genera el estudio de la re-
lacién entre inmigracion y delincuencia en Europa provienen de
una utilizacion incorrecta de estadisticas y de conceptos. En efec-
to, generalmente se hace referencia a una serie de cifras que se pre-
sentan como representativas de la delincuencia de los inmigran-
tes, cuando en realidad esas cifras se refieren a la delincuencia de
los extranjeros (Aebi, 2007, 2008). Por ejemplo, se afirma que
los inmigrantes son responsables del aumento de la delincuencia,
y se justifica esa afirmacion presentando las cifras de detenidos
extranjeros en prision. Sin embargo, la categoria genérica de ex-
tranjero es polimoérfica e incluye personas que estan en situacio-

nes completamente diferentes.
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El Diccionario de la lengua espafiola de la Real Academia Es-
pafiola (DRAE) define a un extranjero como a un «natural de
una nacién con respecto a los naturales de cualquier otra». Las es-
tadisticas oficiales de la delincuencia operacionalizan ese concep-
to contabilizando como extranjero a todo aquel que no posee la
nacionalidad del pais donde se realiza la investigacion. Los inmi-
grantes constituyen una categoria de extranjeros. En su definicion
de inmigrante, el DRAE nos renvia a snmigrar, y bajo ese concep-
to se indica: «Dicho del natural de un pais: Llegar a otro para esta-
blecerse en €l, especialmente con idea de formar nuevas colonias
o domiciliarse en las ya formadas». Sin embargo, las estadisticas
oficiales de la delincuencia no utilizan este concepto. Al referirse
a la categorfa genérica de extranjeros, dichas estadisticas incluyen
una gran cantidad de personas que no tienen la intencién de esta-
blecerse en el pafs. Este es el caso, por ejemplo, de los turistas, de
las personas que estan en transito, o de aquellas que se encuentran
provisoriamente en el pafs para asistir a una reunién de trabajo,
visitar amigos o familiares, o realizar una tarea determinada.

Incluso los textos cientificos europeos utilizan con frecuencia
la denominacién de inmigrantes de manera genérica, probable-
mente debido a la influencia de las numerosas investigaciones es-
tadounidenses realizadas en la primera parte del siglo XX sobre
este fenémeno. Estas recurrian apropiadamente a dicho término
porque estudiaban a los inmigrantes que se habian establecido en
los Estados Unidos. Este pais aplicaba una politica de fomento
de la inmigraciéon —cuyas caracteristicas estudiaremos mas ade-
lante— para aumentar su poblacién. Algo similar sucedia en Aus-
tralia, Canada y algunos pafses de América Latina. En cambio, las
naciones europeas no desarrollaron una politica de ese tipo vy, sin
embargo, cuentan con considerables minorias étnicas. En algunos

casos éstas provienen de antiguas colonias, o de las campanas des-
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tinadas a reclutar «trabajadores invitadosy (Gastarbeiter) que dura-
ron hasta la crisis del petroleo de 1973, o han llegado a través de la
libre circulacion de personas introducida por la Unién Europea, o
de manera ilegal. En consecuencia, sélo algunas de estas personas
pueden ser consideradas como inmigrantes.

Por estos motivos, consideramos que es necesario distinguir el
estudio de la relacion especifica entre inmigraciéon y delincuen-
cia del estudio de la relacion general entre nacionalidad y delin-
cuencia. Esta tltima relacién constituye en realidad una categoria

amplia, que podria dividirse en dos subcategorfas basicas:

1) la delincuencia de los extranjeros inmigrantes, y
2) la delincuencia de los extranjeros no inmigrantes.

Para facilitar la lectura, denominaremos a la primera la delin-
cuencia de los inmigrantes y a la segunda la delincuencia de
los extranjeros. Esta distincion es crucial porque, como veremos
mas adelante, la explicacion que puede ofrecerse de ambos fené-
menos es necesariamente diferente. Sin embargo, con frecuencia
se comete el error de aplicar explicaciones que son validas para el
estudio de la delincuencia de los inmigrantes al intentar explicar la
delincuencia de los extranjeros. Por otro lado, consideramos que
el estudio de los delitos cometidos por los extranjeros debe com-
pletarse con el estudio de los delitos de los que estos son victimas,
de la misma manera que ambos fenémenos son analizados al es-
tudiar a la poblacion en general.

Tradicionalmente, los investigadores se han mostrado reacios
a clasificar a los extranjeros en diferentes categorias. Esta reticen-
cia puede explicarse porque dicho procedimiento podria asociar-
se con la tendencia de las fuerzas politicas de extrema derecha a

distinguir entre extranjeros «buenos» y extranjeros «malosy. Ob-
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viamente, esto no es el sentido con el que se introducen aqui estas
categorfas. El propésito es puramente cientifico. Se introducen
distinciones para poder estudiar el fenémeno con el mayor rigor.
En esta perspectiva, proponemos definir a los inmigrantes como
aquellos extranjeros que tienen

1) laintenciény
2) la posibilidad legal de establecerse en el pais de acogida.

Por oposicion, los extranjeros no inmigrantes corresponden a
aquellas personas que no presentan una o ambas caracteristicas.
Se trata de personas que se encuentran en el pais de acogida pero
(a) a pesar de querer instalarse definitivamente en él no pueden
hacerlo porque las leyes en vigor se lo impiden, o (b) podrian
establecerse legalmente en ese pafs pero no desean hacerlo, o (c)
no quieren ni pueden establecerse en ese pais.

Como vemos, la categoria de extranjeros no inmigrantes recu-
bre personas que se encuentran en situaciones muy diferentes y
que conviene diferenciar para evitar dicotomias simplistas entre
inmigrantes legales e ilegales. En este contexto, podemos distin-
guir:

1) Inmigracion ilegal: Se trata de las personas que desean esta-
blecerse en el pais de acogida, pero no tienen la oportunidad
de hacerlo. Generalmente, esto se debe a las restricciones im-

puestas por las leyes de inmigracion del pafs de acogida.

2) Turismo: Segin el DRAE, el turismo consiste en la «activi-
dad o el hecho de viajar por placem. Sin embargo, en el marco
de la l6gica criminolégica de nuestra clasificacion, preferimos
acordar importancia en primer lugar a la intenciéon de no es-
tablecerse en el pais, lo que implica una presencia transitoria en
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3)

este ultimo vy, en segundo lugar, a los motivos de dicha estan-
cia. En este contexto, puede incluirse dentro de esta categoria
no solo a las personas que se encuentran en el pais por pla-
cer —entendido en un sentido amplio, que incluye el placer de
rencontrar amigos o familiares— sino también a aquellas que
se encuentran alli por motivos laborales —por ejemplo, una
reunion de trabajo o una conferencia cientifica—, categoria que
corresponde al llamado turismo de negocios.

Delincuencia transfronteriza o «turismo delictivo»: Bajo
esta denominacion incluimos a aquellas personas que ingre-
san en un pafs con la intencion de cometer delitos. En este
caso, a diferencia de la categoria anterior, la persona no tie-
ne la intencioén de establecerse en el pafs anfitrion. Propone-
mos incluir en esta categoria a los delincuentes implicados en
la delincuencia comun, la delincuencia organizada y la delin-
cuencia econémica, pero excluir a los terroristas. La razén de
esta distincion es que las motivaciones de estos ultimos para
cometer delitos son diferentes de la del resto de delincuen-
tes. Pensamos en particular en algunos de sus objetivos, como
sembrar el terror —objetivo que dio origen a la denominacion
de terroristas— y matar la mayor cantidad posible de personas,
que caracterizan a quienes realizan atentados. El proposito de
toda clasificacion es simplificar el estudio de un fenémeno, y
la que proponemos no escapa a esa regla. Se trata de utilizar
una categoria especifica para cada grupo de delincuentes que
puede ser claramente identificado. En el caso de la delincuen-
cia comun podemos citar, por ejemplo, a los carteristas que
se desplazan a través de Europa para asistir a eventos multi-
tudinarios en los que abundan las victimas propicias, o a los
grupos de hooligans que se desplazan siguiendo a sus equipos
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4

a otro paises para enfrentarse a los hinchas locales. En el caso
de la delincuencia organizada podemos utilizar como ejem-
plos a los miembros de las llamadas afias (albanesa, bilgara,
serbia, rusa, etc.) que ingresan en un pafs para cometer dife-
rentes delitos, desde el trafico de personas —particularmente
importante desde el inicio, en 2015, de la denominada crisis

de los refugiados provenientes de Siria'*— o drogas, hasta los
atracos a mano armada en negocios y viviendas. En el caso
de la delincuencia econémica, dos ejemplos tipicos son la es-
peculacion financiera y la inmobiliaria. Naturalmente, en al-
gunos casos la distincién entre estos tipos de delincuencia es
compleja. La mayoria de casos de especulacién inmobiliaria
implican a corporaciones e instituciones, y presentan una es-
tructura tan compleja que resulta apropiado calificarlos de de-

lincuencia organizada.

Terrorismo: El 11 de septiembre de 2001 tuvieron lugar en
los Estados Unidos una serie de atentados terroristas que pro-
vocaron casi 3.000 muertos y miles de heridos. Los atentados
fueron cometidos por miembros de la red yihadista Al Qaeda.
Quince de los terroristas suicidas provenian de Arabia Saudita
y los cuatro restantes de Egipto, los Emiratos Arabes Unidos
y el Libano. En los afios siguientes también se produjeron en
Europa diversos atentados terroristas que fueron reivindica-
dos por redes yihadistas. Estos atentados despertaron abrup-
tamente la conciencia de las poblaciones europeas sobre el fe-
némeno del terrorismo yihadista. En la segunda mitad del si-

glo xx habfan existido en Europa movimientos terroristas de

14. En este sentido recomendamos la lectura de las reflexiones del presidente (2015-2010)

de la European Society of Criminology sobre la posicién que deberfan adoptar los criminélogos
europeos ante la denominada crisis de los refugiados (Diinkel, 2015).
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5)

orientacion nacionalista como ETA (Ewuskadi Ta Askatasuna) o
IRA (Irish Republican Army); pero el terrorismo yihadista habia
sido practicamente ignorado por el gran publico porque los
atentados se producian en paises de Oriente medio y Africa.
Actualmente la inmensa mayoria de los atentados contintian
produciéndose en esos paises, pero el tratamiento mediatico
de las miles de victimas asiaticas y africanas es muy diferente
del que reciben las victimas europeas. Entre los atentados que
se produjeron en Europa, podemos citar los que se produje-
ron en Madrid (11 de marzo de 2004, 191 muertos), Londres
(7 de julio de 2005, 56 muertos) y Paris (7 al 9 de enero de
2015, 17 muertos, y 13 de noviembre de 2015, 130 muertos).
LLa mayoria de los terroristas no eran nacionales de los paises
en los que se produjeron dichos atentados, y por ese motivo
son incluidos en este apartado.

Sin embargo, cabe mencionar que ha habido casos de te-
rroristas de nacionalidad francesa atentando en Francia, de la
misma manera que hay jévenes con nacionalidades europeas
que se han unido a la organizacion del Estado Islamico (cono-
cido también como EI o Daesh), una organizacion terrorista
que ha reivindicado numerosos atentados terroristas en todo
el mundo. Estos casos seran abordados al tratar la delincuen-
cia de los inmigrantes de segunda generacion en la seccion 5
(Aproximaciones teoricas).

Refugiados: L.a Convencion de Ginebra sobre el Estatuto de
los Refugiados —aprobada en 1951 y completada con un Pro-
tocolo sobre el Estatuto de los Refugiados en 1967— define
como refugiado a toda persona que «debido a fundados te-
mores de ser perseguida por motivos de raza, religion, nacio-
nalidad, pertenencia a determinado grupo social u opiniones
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politicas, se encuentre fuera del pafs de su nacionalidad y no
pueda o, a causa de dichos temores, no quiera acogerse a la
proteccion de tal pais; o que, careciendo de nacionalidad y ha-
llandose, a consecuencia de tales acontecimientos, fuera del
pais donde antes tuviera su residencia habitual, no pueda o, a
causa de dichos temores, no quiera regresar a él». Para obte-
ner el estatuto de refugiado en un pais es necesario solicitar
asilo. Segun la Agencia de la Organizacién de las Naciones
Unidas para los Refugiados (UNHCR / ACNUR) un solici-
tante de asilo es una persona que solicita el reconocimiento
de la condicién de refugiado y cuya solicitud todavia no ha
sido evaluada de manera definitiva. Esta agencia consideraba
que a finales de 2014 habia en el mundo 59,5 millones de per-
sonas desplazadas forzadamente, de las cuales 19,5 millones
eran refugiados, 38,2 millones desplazados internos y 1,8 mi-
llones solicitantes de asilo". Durante las tltimas décadas se
detectaron algunos casos de abusos en las solicitudes de asilo
presentadas en diversos paises europeos. Se trata de personas
que solicitan asilo sin cumplir las condiciones para obtenerlo
(segun datos de Eurostat, sélo la mitad de las personas que
solicitaron asilo en 2015 lo obtuvieronm) y, en contados casos,
algunas de estas personas fueron identificadas como autores
de delitos en el pais de acogida. Aunque estos casos son mi-
noritarios, han conducido a un endurecimiento generalizado
de las leyes que regulan la practica del asilo. En resumen, la
situacion de los solicitantes de asilo es extremadamente ines-
table. Incluso aquellos que adquieren el estatuto de refugiados

15. Estas informaciones estan disponibles, y se actualizan de manera constante, en el portal
de UNHCR / ACNUR: http://www.acnut.org.

16. Ver
http://ec.curopa.cu/curostat/statistics-explained/index.php/Asylum_quarterly_report.
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se encuentran en una situacion precaria. En efecto, en princi-
pio este estatuto esta supeditado a la evolucion de la situacion
en el pais de origen del refugiado. Si los motivos que provo-
caron la solicitud de asilo desaparecen, se les puede exigir que
retornen a su pais. Por este motivo, la integracion de los refu-
giados en el pafs de acogida es compleja.

6) Trabajo estacional: Los «temporeros» son trabajadores con-
tratados unicamente durante una estacion del ano. En los pai-
ses mediterraneos se trata en general del verano, periodo en
el que se multiplican los trabajos vinculados al turismo y a la
agricultura. Los temporeros extranjeros se encuentran en si-
tuacion legal, pero con un permiso de estadia limitado en el
tiempo, de manera que no podran integrarse en el pafs en el
que trabajan.

En la mayoria de los casos, las investigaciones disponibles no
permiten distinguir claramente estas categorias de extranjeros. Las
excepciones provienen de investigaciones recientes basadas en en-

cuestas de autoinforme, como la ISRD-2, que pregunta a los ado-

lescentes el lugar de nacimiento de ellos y de sus padres”. Tam-
bién las estadisticas policiales de algunos paises europeos intro-
ducen una distincién entre los detenidos extranjeros domiciliados
en el pais y los extranjeros no domiciliados en ¢él. Sin embargo,
incluso estos indicadores no proporcionan los datos necesarios
para estudiar hasta qué punto una situacion inestable en el pais de
acogida puede actuar como un factor de riesgo de delincuencia
y, por el contrario, una situacion estable puede operar como un
factor de proteccion.

17. Para mas detalles sobre las encuestas de autoinforme y la ISRD-2, ver el capitulo 1
(Delincuencia juvenil).
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2. Metodologia

La encuesta 2014 de la Estadistica Penal Anual del Consejo de
Europa —Council of Europe Annnal Penal Statistics, SPACE— revela
que la cantidad de extranjeros detenidos en los centros peniten-
ciarios de ciertos paifses de Europa Occidental en 2014 es muy
elevada (Aebi, Tiago y Burkhardt, 2015a). En Espafa representan
el 28 % de los detenidos en la Administracion Penitenciaria Na-
cional y el 44 % de los detenidos en la Administraciéon Peniten-
ciaria Catalana. En Francia representan el 19 % de la poblacion
penitenciaria total, en los Paises Bajos el 21 %, en Alemania el 30
%, en Italia el 32 %, en Bélgica el 41 %, en Austria el 51 %, en

Grecia el 59 % y en Suiza el 73 %'®. En la medida en que esos
porcentajes son ampliamente superiores a los porcentajes de ex-
tranjeros en las poblaciones generales respectivas, puede decirse
que existe una sobrerrepresentacion de los extranjeros en las
prisiones europeas.

Sin embargo, antes de intentar explicar estos porcentajes —lo
cual haremos en la proxima seccién— es conveniente mencionar
algunos de los problemas metodologicos inherentes a este tipo de
analisis. Asi, las investigaciones sobre inmigracion y delincuencia
han puesto en evidencia que para calcular si la cantidad de extran-
jeros detenidos es proporcional a la cantidad de extranjeros en
la poblacion general, es necesario tomar en consideracion varios
factores. Por ejemplo, la presencia de numerosos extranjeros ile-
gales introduce distorsiones que afectan la validez de esos calcu-
los. Por un lado, los extranjeros ilegales no suelen estar incluidos
en la cantidad de extranjeros censados en las estadisticas demo-
graficas de cada pafs, lo que conlleva una disminucién artificial de

18. La poblacién penitenciaria incluye tanto las personas condenadas como las personas
en detencién preventiva.
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esa cantidad. Por otro lado, muchos de esos extranjeros son dete-
nidos por infracciones a las leyes sobre la inmigraciéon (Tournier,
1997; Melossi, 2003; Wacquant, 1999), lo que significa que se trata
de detenciones administrativas y no penales. Esto hace aumentar
artificialmente la cantidad de extranjeros considerados como de-
lincuentes, puesto que dichas infracciones no pueden ser asimiladas
a las previstas en el Codigo Penal. Ademas, ciertas investigaciones
indican que son precisamente los extranjeros que no tienen la po-
sibilidad legal de establecerse en el pais quienes se encuentran mas
implicados en la delincuencia, a tal punto que, como lo sugiere
Barbagli (1998), serfa mas adecuado hablar de inmigracion ile-
gal y delincuencia que de inmigracion y delincuencia. A ellos se
agregan aquellos extranjeros implicados en lo que con frecuencia
se denomina el turismo delictivo, especialmente los miembros
de redes criminales transfronterizas —implicadas, por ejemplo, en
el narcotrafico, la sustraccion de vehiculos, la prostitucion o la or-
ganizacioén de la inmigracion ilegal- que no tienen la menor in-
tencion de establecerse en dicho pafs (ver las definiciones en la
seccion 1 sobre inmigrantes y extranjeros). Insistimos entonces
sobre el hecho de que resulta erréneo utilizar la categoria genéri-
ca de extranjeros en lugar de la categoria especifica de znmigrantes
para determinar si existe o no una sobrerrepresentacion de estos
ultimos entre los delincuentes. Sin embargo, como ya se ha men-
cionado precedentemente, las estadisticas producidas por la gran
mayoria de las administraciones publicas no permiten determinar
de manera adecuada las diferentes categorias de extranjeros. A es-
to hay que agregar que la utilizacién del criterio de la nacionali-
dad para definir la condicién de ciudadano nacional o extranjero
presenta ciertos inconvenientes. En efecto, en paises que aplican
el zus sanguini —es decir la amplia mayoria de los paises de Euro-

pea Occidental— es posible encontrar personas que residen desde
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hace dos o tres generaciones en el territorio nacional sin haber
adquirido la nacionalidad vy, a la inversa, hay personas que jamas
han residido en dicho territorio pero que tienen la nacionalidad
por ser descendientes —hijos, nietos o bisnietos— de personas que
la tenfan. Asimismo se ha sefialado que los miembros de las fuer-
zas policiales tienen tendencia a interpelar con mayor frecuencia
a los miembros de minorias étnicas que a los ciudadanos autéc-
tonos, y que en ocasiones los jueces imponen a aquellos penas
mas largas que a estos, y raramente les aplican sanciones alterna-
tivas a la pena privativa de libertad (Junger-Tas, 1997; Tournier,
1997). Ademas, con frecuencia los extranjeros son retenidos en
detencion preventiva porque las autoridades encargadas de la ins-
truccion penal consideran que presentan un riesgo de fuga mas
elevado que en el caso de los autdctonos. Por todas estas razones,
a niveles de delincuencia idénticos entre nacionales y extranjeros,
estos ultimos estaran siempre sobrerrepresentados en los indica-
dores oficiales de la delincuencia, es decir en las estadisticas poli-
ciales, judiciales y penitenciarias.

Sefialemos también que las investigaciones empiricas indican
sistematicamente que el perfil tipico del delincuente comun es el
de un joven varén que vive en un barrio desfavorecido de una
gran ciudad. Este perfil corresponde al de la mayoria de los in-
migrantes. Dicho de otra manera: entre los inmigrantes hay una
sobrerrepresentacion de los varones jovenes que viven en barrios
desfavorecidos. Esto implica que las piramides demograficas de
los autoctonos y los inmigrantes son distintas. El inconveniente
es que la categoria sobrerrepresentada entre los inmigrantes coin-
cide con la que corresponde al perfil tipico de los delincuentes
implicados en la delincuencia comun. Esto quiere decir que una
parte de la eventual sobrerrepresentacion de los inmigrantes en la

delincuencia se explica por su perfil demografico.
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Finalmente, la investigacion que presentaremos en la seccion
4 (Los inmigrantes como victimas) indica que las minorias étni-
cas son victimas de delitos con mucha mayor frecuencia que los
ciudadanos autoctonos de un pais y que buena parte de esos deli-
tos no son denunciados a la policfa. En la medida en que algunos
de los autores de esos delitos —especialmente los que tienen una
motivacion racial— son ciudadanos autéctonos, cabe concluir que
el porcentaje de estos ultimos esta subestimado en las estadisticas
penitenciarias.

Como vemos, las dificultades metodologicas que se presentan
al estudiar la relacién entre inmigracion y delincuencia son mul-
tiples y deben tomarse en consideracién al interpretar los datos
disponibles, que presentamos con detalle en la proxima seccion.

3. Los inmigrantes como infractores

En el mapa 1 presentamos la distribucion de los prisioneros ex-
tranjeros en las instituciones penitenciarias europeas en 2014. Los
datos provienen de la encuesta SPACE 2014 (Aebi ef al., 2015a).

Puede observarse que en la mayoria de los paises miembros
de la Unién Europea (UE) y en los paises occidentales que no
son miembros de la UE —por ejemplo, Andorra, Noruega o Sui-
za— el porcentaje de prisioneros extranjeros es moderado o alto;
por el contrario, en los paises de Europa oriental, el porcentaje
de prisioneros extranjeros es muy bajo, generalmente inferior al 4
%. Desde la disolucion de la Unién Soviética hasta mediados de
los afios 2000, la linea divisoria entre los paises con proporciones

bajas y altas de prisioneros extranjeros coincidia con el antiguo
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? mientras que actualmente coincide con el limite

telén de acero
oriental de la Unién Europea. Esta evolucion proporciona sopor-
te empirico a la hipotesis de que la prosperidad econémica genera
oportunidades que pueden ser aprovechadas tanto para activida-

des legales como ilegales.

Mapa 1: Porcentaje global de prisioneros extranjeros (incluidos aquellos en detencién preventiva) en
los paises europeos en 2014

Porcentaje de extranjeros
en las prisiones europeas
0-50
B 51100
B 101-200
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Il o 2o disgonible

Fuente: Elaboracion propia a partir de datos de la encuesta SPACE 2014 (Aebi et al., 2015a).

En 2014, el porcentaje medio de presos extranjeros en Europa
era de 22 %. De las 50 administraciones penitenciatias represen-
tadas en el mapa, un poco menos de la mitad se encontraban por

19. Ver, por ejemplo, el analisis de la situacién en 2006 realizado por Delgrande y Aebi
(2010).
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debajo del umbral del 10 % de reclusos extranjeros, mientras que
mas de un tercio tenfan porcentajes superiores al 25 %.

La condicion juridica de los extranjeros privados de libertad
es una variable que debe tenerse sistematicamente presente cuan-
do se analizan estas estadisticas. En particular, cabe distinguir en-
tre los imputados (personas en detencion preventiva que aun no
han recibido una sentencia definitiva) y los condenados (perso-
nas encarceladas con sentencia firme). En Europa, muchos de los
paises con un alto porcentaje de prisioneros extranjeros cuentan
entre éstos una cantidad considerable de personas que atiin no han
sido condenadas. Por ejemplo, en 2006 en Italia, el 73,4 % de los
extranjeros eran imputados y el 26,6 % condenados, mientras que
para los nacionales, estos porcentajes eran, respectivamente, del
48,6 y el 51,4 %. En cambio, en Espafia, el 38,9 % eran imputados
mientras que entre los nacionales el porcentaje era del 16,7 %. En
promedio, mas de un tercio de los extranjeros en prision en los
paises europeos eran imputados, mientras que entre los naciona-
les eran s6lo un quinto. Estas diferencias sugieren que las alterna-
tivas a la detencion preventiva se aplican con menor frecuencia a
los extranjeros que a los nacionales (Delgrande y Aebi, 2010). Se
trata de un problema clasico para todas las sanciones alternativas
al encarcelamiento. Estas medidas se aplican sobre todo a los na-
cionales, dado que los extranjeros rara vez poseen los requisitos
necesarios para beneficiarse de ellas. Por ejemplo, el riesgo de fuga
sera sistematicamente evaluado como elevado en el caso de una
persona que no esta domiciliada en el pais.

En resumen, cuando se analiza la situacion europea, la so-
brerrepresentacion de los extranjeros en prision es un proble-
ma que concierne unicamente a los paises de la UE y de Euro-
pa Occidental. Estos paises se caracterizan por presentar niveles
socioeconomicos mas elevados que el resto de Europa y unas le-
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yes muy estrictas en materia de inmigracion para todas aquellas
personas que no sean ciudadanas de la UE. Sin embargo, los ex-
tranjeros no deben ser estudiados como autores de infracciones,
sino también como victimas de ellos, tal y como lo veremos en

la proxima seccion.

4. Los inmigrantes como victimas

4.1. La victimizacion de inmigrantes segun la
encuesta EU-MIDIS

En junio de 20006, la Agencia para los Derechos Fundamentales
de la Unién Europea (FRA, European Union Agency for Fundamen-
tal Rights) inici6 el proyecto que llevaria a desarrollar la Encuesta
Europea sobre Minorfas y Discriminacion de la Uniéon Europea,
(EU-MIDIS, European Union Minorities and Discrimination Survey).
En el marco de dicho proyecto se realizé una encuesta piloto (que
para facilitar la lectura denominaremos Estudio Piloto EU-MIDIS)
y una primera encuesta, que detallamos a continuaciéon sobre la
base de la sintesis realizada por Aebi y Linde (2010). Dedicamos
especial atencién a la metodologia utilizada para la recogida de
datos puesto que el mayor inconveniente al que se enfrenta una
encuesta de este género es el de constituir una muestra represen-
tativa de la poblacion estudiada (Ver la seccion 2 «Metodologiay).

El estudio piloto comanditado por la FRA se realiz6 en seis
Estados miembro de la UE: Austria, Bélgica, Bulgaria, Italia, Ru-
mania y Eslovaquia. El propésito era contrastar diferentes marcos
de muestreo y diversas técnicas de administracion del cuestiona-
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rio con determinados grupos de inmigrantes y minorias étnicas
en cada uno de esos paises. Se intentaba también establecer si una
encuesta de este tipo podia extenderse satisfactoriamente a los 27
paises de la UE. El trabajo de campo se realizé entre finales de
2006 y principios de 2007.

Para el estudio piloto se entrevistaron los siguientes grupos en
cada pafs participante (entre paréntesis se indica el tamafio total
de la muestra):

* Austria: Turcos, ex-Yugoslavos (N=700).

¢ Bélgica: Turcos, Norteafricanos, Italianos (N=499).

¢ Bulgaria: Gitanos, Turcos (N=900).

e Italia: Albaneses, Norteafricanos, Rumanos (N=603).
* Rumania: Gitanos, Hungaros (N=600).

e Eslovaquia: Gitanos, Hangaros (N=0605).

La seleccion de la muestras se realiz6 mediante dos procedi-
mientos: marcado aleatorio de nimeros telefénicos con enume-
racion orientada (RDD and focused enumeration) e itinerario aleatorio
en conglomerados seleccionados (random route cluster sampling). La
técnica del RDD con enumeracion orientada consiste en seleccio-
nar los numeros de teléfono aleatoriamente, pero retener para la
muestra inicamente aquellos hogares en los que al telefonear se
constata que reside al menos una persona de los grupos étnicos
seleccionados. La técnica del itinerario aleatorio en conglomera-
dos consiste en seleccionar un conglomerado (c/uster sampling), que
consistia en este caso en una zona geografica, y realizar luego un
itinerario aleatorio a pie a partir de una direccion (random route,
también conocido como random walk). En todos los paises las en-
trevistas se realizaron cara a cara, y el entrevistador se encargd de
introducir las respuestas al cuestionario.
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El cuestionario de la encuesta piloto fue desarrollado por un
grupo de expertos a partir de los cuestionarios del ICVS (y el EU
ICS) y el Eurobarémetro, a los que se incorporaron nuevas pre-
guntas, necesarias para una encuesta sobre minorias étnicas. A ti-
tulo de ejemplo, se agregaron preguntas sobre experiencias con
las detenciones y controles policiales; también se pregunto si exis-
tia algun indicio de que una experiencia de victimizacion hubiese
sido motivada por razones raciales o étnicas, por ejemplo si se ha-
bia utilizado lenguaje racista o religiosamente ofensivo. Al mismo
tiempo, el ICVS y el EU ICS fueron utilizados para obtener un
grupo control de la poblacién mayoritaria con el cual comparar
los resultados del estudio piloto sobre inmigracién y minorias ét-
nicas.

Los resultados positivos obtenidos con la encuesta piloto per-
mitieron que el grupo de expertos de la FRA finalizara el cues-
tionario y organizara una encuesta a escala europea, que tomo el
nombre de EU-MIDIS. Se trata de una encuesta realizada con
una muestra de inmigrantes, minorfas étnicas y grupos nacionales
minoritarios, en los 27 Estados Miembros de la EU. LLa encuesta
se centra en las experiencias de victimizacion y discriminacion de
estos grupos y fue realizada entre mayo y noviembre de 2008.

LLa muestra inclufa hombres y mujeres de al menos 16 anos que
(a) se identificaran a sf mismos como pertenecientes a alguno de
los grupos de inmigrantes, minorias étnicas, o grupo nacional mi-
noritario seleccionados para el muestreo en cada Estado miembro,
(b) llevaran residiendo al menos un afio en el Estado miembro en
el que se realizaba la encuesta, y (c) hablaran el idioma nacional
(o uno de los idiomas nacionales) del Estado lo suficiente como
para mantener una conversacion simple con el entrevistador. En

cada hogar en el que habia personas pertenecientes a alguno de
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los grupos estudiados, se invitd hasta a tres personas a participar
en la encuesta.

El objetivo era obtener una muestra de 500 personas de cada
uno de los grupos vulnerables. Con el objetivo de obtener infor-
macién de referencia sobre las detenciones y controles policiales,
en 10 paises se entrevisté también a una muestra adicional de un
minimo de 500 personas de la poblacion mayoritaria que residia
en la misma area que la poblacién minoritaria.

El proceso de muestreo para la EU-MIDIS utiliz6 una estra-
tegia dual: se pretendia cubrir las ciudades mas grandes, incluidas
las ciudades capitales, donde residen en general la mayoria de los
grupos minoritarios; pero se adapté también la metodologia para
cubrir aquellos paises en los que dichos grupos residen principal-
mente en zonas rurales y aquellos Estados miembros (principal-
mente los que disponen de una superficie reducida) que no dispo-
nen de un Gnico centro urbano mayor. Asi se adoptaron cuatro ti-
pos de muestreo: (a) en ciudades y areas metropolitanas: itinerario
aleatorio con enumeracion orientada (RR con FE, Randon Route
Sampling with Focused Enumeration); (b) muestreo aleatorio a partir
del registro de habitantes; (c) muestra nacional basada en itinerario
aleatorio con enumeracion orientada (RR con FE), y (d) muestreo
a partir de una red de contactos (NS, Network Sampling). En cada
Estado se utiliz6 unicamente uno de estos tipos de muestreo.

El porcentaje de respuestas mas elevado (58 %) fue obtenido
con muestras de tipo (c) al utilizar el itinerario aleatorio con enu-
meracion orientada en zonas con una alta densidad de poblacion
indigena minoritaria, principalmente Gitanos. En este contexto,
tanto en Bulgaria como en Polonia, se solicité a determinadas per-
sonas que actuaran como facilitadores del trabajo de campo —p.e;j.
lideres de la comunidad u otras personas de confianza— para con-

tactar a los grupos de participantes potenciales. En promedio no
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hubo diferencias significativas entre las muestras nacionales basa-
das en registros de habitantes (tipo b, con un porcentaje de res-
puestas del 31 %) y las muestras urbanas basadas en itinerario
aleatorio con enumeracion orientada (tipo a, 38 %). Las muestras
de tipo (d), obtenidas en situaciones generadas por el entrevista-
dor, obtuvieron el segundo porcentaje de respuestas mas elevado
(54 %) (Aebi y Linde, 2010).

Resumiendo los principales resultados de esta investigacion en

cuanto concierne la victimizacion delictiva de las minotias étnicas,

la FRA (2009b) indica:

«Una de cada cuatro personas pertenecientes a una minoria fue victima
de un delito al menos en una ocasion durante los doce meses anterio-
res a la encuesta. Los mayores niveles de victimizacion en general fue-
ron experimentados por los africanos subsaharianos (33 %) seguidos
de cerca por los romanies (32 %). Se llevé a cabo una comparacién
tentativa entre el porcentaje de la poblacion mayoritaria victima de deli-
tos contra la propiedad y agresiones (procedente de la EU-ICS, que fue
la version para la UE de la encuesta ICVS de 2004-5) y el mismo por-
centaje entre las minorias (procedente de la encuesta UE-MIDIS). Los
resultados indican que, de media, las minorfas son victimas de robos
personales y agresiones o amenazas con mas frecuencia que la mayorfa.
En otras palabras, un importante numero de personas pertenecientes
a minorfas, a pesar de ser calificadas a menudo de delincuentes, tam-
bién son victimas de la delincuencia y necesitan asistencia, protecciéon
y apoyo. Por ejemplo, se observé una tasa de incidencia de agresiones
0 amenazas muy alta en Finlandia entre los encuestados somalies, a sa-
ber, 74 incidentes por cada 100 personas encuestadas. A continuacion
vienen Italia con 44 incidentes por cada 100 encuestados norteafrica-
nos y la Republica Checa con 42 incidentes por cada 100 encuestados

romanfes. Asimismo se registraron altas tasas de incidentes en Polonia,
Dinamarca, Grecia y Hungria» (FRA, 2009b).

A esto se agrega que entre el 57 % y el 74 % de los incidentes
de agresiones o amenazas no fueron denunciados a la policia, a
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pesar de que entre el 60 % y el 75 % de esos actos fueron califi-
cados como graves por sus victimas. Por ejemplo el 70 % de los
encuestados turcos victimas de agresiones o amenazas considera-
ron que esos incidentes eran serios, pero solo el 26 % los denun-
cio a las policia. Por otro lado, el porcentaje de casos de acoso no
denunciados a la policia varia entre el 75 % y el 90 %. La princi-
pal razén invocada para no denunciar estos tres actos (agresiones,
amenazas y acoso) fue que no consideraban que la policia pudiese
hacer algo (FRA, 2009a).

Con respecto a las experiencias de discriminacion en nueve es-
feras de la vida (en el trabajo, en la escuela, en los establecimien-
tos publicos, en los centros de salud y servicios sociales, etc.), las
personas de etnia gitana resultan ser las mas afectadas. Una de ca-
da dos personas de esa etnia manifiesta haber sido discriminada a
causa de su origen étnico en los dltimos doce meses. Ese porcen-
taje es de 41 % para las personas de origen subsahariano y de 36
% para las personas originarias del norte de Africa.

Como vemos, las minotias étnicas son victimas de infracciones
con mayor frecuencia que los grupos mayoritarios de la poblacion,
y la mayoria de esas victimizaciones no llegan al conocimiento de
la policia.

La sobrerrepresentacion de las minorfas étnicas, que incluyen
inmigrantes y extranjeros, puede ser explicada a través de la teo-
ria del estilo de vida (Hindelang, Gottfredson y Garofalo, 1978).
En efecto, la mayoria de estas personas se exponen a situaciones
de riesgo con mayor frecuencia que los ciudadanos autéctonos,
principalmente porque suelen vivir en los barrios mas degrada-
dos de la ciudad. Por otro lado, muchos de ellos —y en particular
los inmigrantes ilegales— constituyen victimas propicias en el sentido
dado a esta expresion por la teorfa de las actividades cotidianas
(Cohen y Felson, 1979; Felson y Boba, 2010). Esto es asi porque
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su situacion precaria en el pafs de acogida reduce las probabilida-
des de que denuncien las victimizaciones sufridas, especialmente
cuando se trata de inmigrantes ilegales que podrian ser expulsados
del pais si su presencia fuese puesta en evidencia a través de un
procedimiento penal.

4.2. La victimizacion de turistas extranjeros

La teorfa del estilo de vida permite explicar también la victimi-
zacion de los turistas, quienes son victimas de delitos con mucha
mayor frecuencia que los autéctonos. A titulo de ejemplo, citemos
los resultados de una encuesta de victimizacion realizada en Es-
pafa en el verano de 2002 con una muestra de casi 3.000 turis-
tas entrevistados en cuatro aeropuertos andaluces, en el momento
en que dejaban el pafs (Aebi & Mapelli, 2003). Esta investigacion
define como turista a toda persona que no resida en Andalucia
y que visite dicha comunidad auténoma de manera temporal, in-
dependientemente de cuales sean los motivos de su estancia. La
media de edad de las personas entrevistadas es de 43 afios, y estas
han pasado en promedio 14 dias en Andalucfa. L.a muestra esta
compuesta de 52 % de mujeres y 48 % de hombres. El 46 % de
las personas entrevistadas provienen del Reino Unido, el 22 % de
Alemania, el 6 % de otras regiones de Espafia y el resto de otros
paises. La investigacion utiliza un cuestionario de sélo 4 paginas,
disponible en 5 idiomas, e inspirado en la Encuesta internacional
de victimizacion (ICVS). La tasa de respuesta —es decir el porcen-
taje de personas que respondieron a la encuesta con respecto al
total de personas a las que se les solicité que respondiesen— es

del 85 %.
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Los resultados indican que el 10 % de los turistas entrevistados
habian sido victimas de algun tipo de delito (incluidas las tentati-
vas). El mas frecuente fue el de dafios y vandalismo sobre coches
(que afecto al 4,4 % de quienes dispusieron de un coche durante
sus vacaciones) seguido de los hurtos (3 %), mientras que los de-
litos que implican el uso de violencia o intimidacion registraron
porcentajes inferiores al 2 %. Si comparamos estas tasas de pre-
valencia con las del conjunto de la poblacién, obtenidas a través
de la ICVS, debemos considerarlas como muy elevadas. En efec-
to, durante una estancia de dos semanas, los turistas presentan
tasas de prevalencia de las victimizaciones que en muchos casos
son comparables a las que experimenta un ciudadano europeo a
lo largo de todo un afio. Al mismo tiempo, sélo aproximadamente
la mitad de los delitos son denunciados a la policia. Esto implica
que la cifra negra de delitos contra turistas es muy elevada.
También sugiere que buena parte de esos delitos no son conside-
rados lo suficientemente graves por sus victimas como para ha-
cer intervenir al sistema de justicia penal. A esto se agrega que en
ocasiones los turistas no tienen interés en iniciar una accion legal
que les obligaria a regresar al pafs en que fueron victimas, lo que
implicarfa una serie de gastos, incomodidades y complicaciones
(Ryan, 1993). De hecho, este es uno de los motivos por el que los
delincuentes consideran a los turistas como victimas propicias. En
general, la encuesta llevada a cabo en Andalucia permite concluir
que estamos ante manifestaciones delictivas de baja intensidad, en
la medida en que 9 de cada 10 turistas consideran que en Espa-
fla no hay mas delincuencia que en su pais de origen. En particu-
lar, tres cuartas partes de aquellos que fueron victimas de delitos
comparten esa opinion, y la inmensa mayoria de los encuestados
considera que volverfa a pasar sus vacaciones en HEspana (Aebi y

Mapelli, 2003).
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Estos resultados son concordantes con los observados por
otros estudios sobre la victimizacion de turistas (ver la resefia de la
literatura de Brunt y Hambly, 1999). Como ya lo hemos mencio-
nado, la criminologfa explica estos resultados aplicando la teoria
del estilo de vida (Hindelang e al., 1978). Esta sefiala que el riesgo
de ser victima de un delito depende del estilo de vida de la perso-
na, y en particular de la frecuencia de sus salidas. En este contexto,
un turista se encuentra en el grupo de mayor riesgo puesto que se
halla con frecuencia fuera de su alojamiento y en lugares de gran
afluencia de personas, como la playa o el centro de la ciudad. Esto
quiere decir que no sélo deja buena parte de sus pertenencias sin
vigilancia directa —excepto la que puedan proporcionar los hote-
les— sino que también suele encontrarse en zonas en las que el
riesgo de sufrir ciertos delitos —p.¢j. hurtos, tirones y agresiones—
es mayof.

La victimizacién de turistas genera ademas una interesante pa-
radoja con respecto a la manera en que aparece reflejada en los
indicadores de la delincuencia (presentados en el capitulo 1 «De-
lincuencia juvenil»). Supongamos que una de las victimas de la in-
vestigacién que acabamos de describir sea un turista suizo a quien
le robaron su teléfono moévil en Sevilla. Este turista denuncia el
robo en la comisarfa del barrio sevillano de Nervion. Logicamen-
te, el delito denunciado va a engrosar las estadisticas policiales es-
pafolas. Sin embargo, cuando se calculan las tasas de delitos por
100.000 habitantes no se tiene en cuenta a la poblacion extranjera,
de manera que la victima suiza no sera incluida en la cifra utiliza-
da como denominador para calcular esa tasa. Puesto que Espafia
recibe mas de 60 millones de turistas por afio y que los turistas
son victimas de delitos con mayor frecuencia que los autéctonos,
el hecho de no incluir a aquellos en la poblacién de referencia

tiene consecuencias visibles en el calculo. Concretamente, puede
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decirse que las tasas de la delincuencia registrada por la policia en
Espafa sobrestiman la cantidad de delitos por 100.000 habitan-
tes. Ahora bien, cuando el ciudadano en cuestion regrese a Suiza
y participe en una encuesta de victimizacién, no dudara en infor-
mar que fue victima de un delito. De esta manera, el robo come-
tido en Espana hara aumentar la tasa de delincuencia en Suiza. La
unica manera de evitar este inconveniente es tomar la precaucion
de incluir en la encuesta una pregunta sobre el lugar donde tuvo
lugar la victimizacion y tomar en consideracion la respuesta en el
momento de calcular las tasas de prevalencia e incidencia. Dicha
pregunta estd incluida en la ICVS; pero generalmente las tasas de
victimizacion para cada pais son calculadas sin deducir los delitos
sufridos en el extranjero (van Dijk ez 4/, 2007). Historicamente,
este inconveniente era irrelevante en algunos paises. Por ejemplo,
hasta los afios 1990 la gran mayorfa de espafioles pasaban sus va-
caciones dentro del pafs. Asi, en una encuesta de victimizacion
llevada a cabo en la provincia de Malaga en 1993-1994 los delitos
sufridos en el extranjero por los encuestados residentes en Espa-
fia eran inexistentes o muy bajos (Diez Ripollés ez al, 1996). En
cambio, en Suiza, las encuestas de victimizacion de las décadas de
1980 y 1990 indicaban que aproximadamente entre un cuarto y un
tercio de los robos con violencia sufridos por encuestados resi-
dentes en Suiza tenfan lugar en el extranjero (Killias, Aebi y Kuhn,
2012). Sin embargo, la globalizacion y el desarrollo del turismo de
masas hacen que las victimizaciones sufridas en el extranjero sean

relevantes para todos los paises con una economia fuerte.
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5. Aproximaciones teoricas

Tras haber presentado en la seccion precedente las teorfas ex-
plicativas de la victimizacién de los inmigrantes, en esta seccion
abordamos aquellas que se ocupan de su implicacion en la delin-
cuencia, que han sido sin duda las que mas criticas han recibido.
En efecto, la relacion entre inmigracion y delincuencia ha consti-
tuido tradicionalmente uno de los sujetos de estudio preferidos
de la criminologfa, y la mayoria de las investigaciones al respecto
intentan testar la hipotesis que postula que los inmigrantes co-
meten mas delitos que los autéctonos.

A finales del siglo X1x —es decir cuando surge la criminologia
cientifica (Pinatel, 2001)—, los criminélogos se interesaron en la
delincuencia de los europeos que partian hacia el continente ame-
ricano; después de la segunda guerra mundial, se interesaron en
la delincuencia de los Europeos del Sur que partian hacia el Not-
te de Europa (ver p.ej. Ferracuti, 1968); actualmente, el interés se
ha desplazado a los ciudadanos de paises persféricos que se instalan
en los pafses centrales™. Fsta evolucion sugiere que la integracion
de los inmigrantes es en gran parte una cuestiéon de tiempo. En
1970 y 1974, el pueblo suizo voté en contra de dos iniciativas de
ley que proponian limitar la cantidad de extranjeros a 10 % y 12
% de la poblacion suiza respectivamente (a titulo comparativo, en
2014 habfa 24 % de extranjeros en la poblacién del pais*'). En
aquellos afos, los grupos que propusieron dichas iniciativas cri-
ticaban principalmente la gran cantidad de italianos que residfan
en Suiza e invocaban sus dificultades de integracion; sin embargo,

20. Ver especialmente las colecciones de articulos editadas por Haen-Marshall (1997) y
Tonry (1997), asi como el nimero 5/4 de la revista Punishment and Society (2003).

21. Estos datos provienen de la Oficina Federal suiza de Estadisticas:

http:/ /www.bfs.admin.ch/bfs/portal/fr/index/themen/01/07 /blank /key/01/01.html.
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treinta afilos mas tarde, los inmigrantes italianos son citados como
ejemplo de integracion®. Es ilégico esperar que en poco tiempo
una persona se identifique plenamente con el pafs al que ha emi-
grado. Incluso es probable que nos permitiésemos dudar de las
convicciones de alguien que olvide sus raices con facilidad. Por
el contrario, si las condiciones de acogida son favorables y espe-
cialmente si se trata a los hijos de inmigrantes como ciudadanos
de pleno derecho, no cabe duda de que éstos podran identificarse
con el pafs en el que han nacido. Eso no implica que renuncien
a sus origenes y a la cultura de la que provienen. Esta ultima con-
tribuira sin duda a enriquecer la cultura del pais en el que viven.
En este contexto, y de manera esquematica, las explicaciones
de la sobrerrepresentacion de los inmigrantes en los sistemas pe-
nales de los paises de acogida pueden ser clasificadas en dos gran-
des corrientes antitéticas acompanadas, logicamente, de numero-

sas posiciones eclécticas.

¢ La primera corriente —inspirada por la teorfa del etiquetamien-
to— sostiene que dicha sobrerrepresentacion es producto del
funcionamiento selectivo del sistema de justicia penal, es decir
que se tratarfa de una construcciéon social que no refleja la im-
plicacion real de los inmigrantes en la delincuencia.

 Lasegunda corriente sostiene, en cambio, que esa sobrerrepre-
sentacion traduce una implicacion diferencial de los inmigran-
tes en la delincuencia, es decir que estos cometen mas delitos
que los autéctonos. Las versiones moderadas sefialan que esta
implicacién no es directamente proporcional a la cantidad de
extranjeros identificados como delincuentes en las estadisticas

22. A propésito de la inmigracion en Suiza puede consultarse Wanner, Neubauer y Moret
(2002).
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oficiales. Sin embargo, consideran que aun al controlar las va-
riables externas a la relacion estudiada —principalmente el fun-
cionamiento selectivo del sistema de justicia penal— los extran-
jeros siguen estando mas implicados que los autéctonos en la
delincuencia. Subsecuentemente, esta segunda corriente se di-
vide entre quienes sostienen que la correlacion entre inmigra-
cion y delincuencia se debe a la posicion precaria de los in-
migrantes en la sociedad de acogida y quienes sostienen que se
debe a diferencias culturales entre inmigrantes y autoctonos.

Interpretada literalmente y llevada hasta sus ultimas implicacio-
nes logicas, la explicacion basada en las diferencias culturales de-
berfa conducir a la siguiente hipotesis: «Zodos los inmigrantes debe-
rian estar mas implicados en la delincuencia que los autéctonosy;
en cambio, una interpretacion menos radical —pero mas proclive a
manipulaciones de todo tipo— sostendria que ese fenémeno sélo
afectarfa a ciertas categorias de inmigrantes. La maleabilidad de esta
ultima hipotesis 1a ha transformado en la preferida del pablico y
de buena parte de los investigadores. En efecto, esta hipotesis es
declinable segun todas las culturas, religiones, paises, regiones, ra-
zas, etnias y categorias imaginables. La clave reside en la definicion
de cultura retenida. De esta manera, puede oponerse la cultura ru-
ral a la cultura urbana, la cultura del Norte a la del Sur, la cristiana
a la islamica, la del trabajo a la de la vagancia, etc. Cualquier par-
ticularidad de un recién llegado al seno de un grupo organizado
de personas —ya sea un pafs, una regioén, una ciudad, un barrio o
un simple grupo de amigos— podria asi ser atribuida a una dife-
rencia cultural. En suma, se trata de la coartada perfecta para el
etnocentrista que se esconde en cada uno de nosotros.

Probablemente eso explica por qué, a pesar de las pertinentes
criticas que le fueron dirigidas, la teoria del conflicto de culturas,
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elaborada por Sellin en 1938, reaparece cada vez que se hace ne-
cesario explicar la delincuencia en contextos multiculturales. Sin
embargo, esta teorfa tiene su talén de Aquiles:

«En la version de Sellin (1938/1984), la teotia del conflicto de culturas
se basa en el axioma de que la ley penal es infinitamente variable de
una cultura a otra y de una época a otra, y de que cada individuo esta
perfectamente socializado en su grupo de referencia y ha interiorizado
todas las normas. [...] Como lo indica Kornhauser (1978: 183) en su
brillante critica de esta teoria, todo individuo educado en una sola cul-
tura y habituado a un solo cédigo de normas morales deberfa entonces
comportarse siempre en conformidad con estas tltimas; inversamente,
toda violacién de una norma social se explicarfa siempre por la presen-
cia de un conflicto de culturas. A fin de cuentas, no habtia delito sin
pluralismo culturaly (Killias ez 2/ 2012: 177-8).

A contrario sensu, llevada hasta sus ultimas consecuencias, esta
teorfa permitiria explicar a posteriori practicamente cualquier com-
portamiento delictivo. Bastaria para ello con elegir una definicion
de cultura que permita establecer algun tipo de diferencia cu/tural
entre el autor y la victima. Evidentemente, la teorfa devendria en-
tonces infalsable y, en consecuencia, quedaria fuera del terreno de
la ciencia.

Sin embargo, el éxito relativo de la teorfa de Sellin (1938) admi-
te una segunda lectura cuando se toma en consideracion el con-
texto historico en el cual fue formulada. En efecto, esta teotia
permitié reemplazar el concepto de raza, que habia dominado el
debate (pseudo-) cientifico hasta la segunda guerra mundial, por
el concepto mucho mas maleable —y politicamente correcto— de
cultura. De esta manera, los inmigrantes pudieron seguir siendo
considerados mas proclives a la delincuencia que los autéctonos,
pero se pudo racionalizar este fenémeno sin recurrir a los argu-
mentos de corte racista que habian sido utilizados hasta entonces.
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Es conveniente entonces colocar esta perspectiva tedrica en su
contexto historico, tal y como lo haremos en la siguiente seccion.
Sin embargo, antes de terminar este apartado, nos detendre-

mos en el caso particular de los inmigrantes ilegales y el de los

inmigrantes /egales de primera y segunda generacion®.

La situacién de los inmigrantes ilegales en el pais de acogida
no puede ser comparada con la de los inmigrantes porque, como
ya lo hemos sefalado, no tienen la oportunidad de establecerse
legalmente en el pafs. En consecuencia, su plan de vida es comple-
tamente diferente del de los inmigrantes y los nativos. De hecho,
los inmigrantes ilegales se encuentran en una situacion de inesta-
bilidad permanente que les impide desarrollar proyectos a largo
plazo (Killias ez al, 2012: 173-5). Puesto que no pueden obtener
contratos de trabajo legales, sélo pueden emplearse en la econo-
mia sumergida (#rabajo negro). En consecuencia reciben bajos sala-
rios, no tienen acceso a la seguridad social ni a un seguro de des-
empleo, no pueden cotizar para sus jubilaciones, deben vivir en
barrios desfavorecidos y sélo pueden ofrecer a sus hijos —en caso
de tenerlos—, una educacién escolar de inferior calidad a la que
pueden ofrecer los nativos.

En estas condiciones, resulta l6gico esperar que las probabili-

dades de implicarse en la delincuencia sean mayores para los in-

23. Naturalmente es discutible la pertinencia de una denominacion que, llevada a sus alti-
mas consecuencias (tercera, cuarta o quinta generacion), puede perpetuar la condicién de
inmigrante. Al mismo tiempo, el oscuro recuerdo de los estatutos de limpieza de sangre
—que se promulgaron en Espafia en el siglo Xv para discriminar a los descendientes de
judios y musulmanes luego de la expulsion de estos de la peninsula— conspira contra la
utilizacién de conceptos que pudiesen contribuir, aunque fuera de manera indirecta, a la
discriminacién de ciudadanos nacidos en el pais de acogida. Sin embargo, por el momento
no hemos encontrado un sinénimo apropiado para estudiar estas categorias de personas,
que son particularmente relevantes para el estudio de la inmigracién. En efecto, entre ellas
podemos encontrar ejemplos muy instructivos tanto de integracion plena en la sociedad de
acogida, como de dificultades extremas de adaptacién a ésta. Dichos ejemplos son presen-
tados a lo largo de todo este capitulo.
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migrantes ilegales que para los inmigrantes «legales» y los nativos.
En efecto, la delincuencia produce en general beneficios a cor-
to plazo, y estas personas se encuentran en una situacion que les
obliga a pensar a corto plazo. Por ello no es sorprendente que
la investigacion de Barbagli (1998) en Italia haya encontrado una
correlacion entre la inmigracion ilegal y la delincuencia. En Sui-
za, el nimero estimado de inmigrantes ilegales a mediados de los
afios 2000 era de 90.000 (Longchamp ez al., 2005). Si sélo el 1 %
de estas personas fuese enviado a prision, la poblacion carcelaria
—que actualmente es de alrededor de 6.000 reclusos— aumentaria
en mas del 15 %. En este contexto, suele mencionarse que la so-
lucion serfa expulsar inmediatamente a los extranjeros que come-
tan delitos, pero suele olvidarse que, en muchos casos, la decision
de expulsién no puede ser ejecutada ya sea porque no se puede
establecer con certeza el pais de origen, o porque este ultimo se
opone a recibir personas expulsadas por la fuerza (Montero Pérez
de Tudela, 2008).

Finalmente, en cuanto respecta a los inmigrantes «legales», los
investigadores suelen distinguir entre los de primera y los de se-
gunda generacion (Killias ez al., 2012: 180-4).

* Los inmigrantes de primera generacion son aquellos que
han nacido en el extranjero y se establecen en el pais de acogida
cuando ya son jovenes o adultos.

* Los inmigrantes de segunda generacion son los hijos de
aquellos, y ya han nacido en el pais de acogida.

En general, cuando el mercado de trabajo ofrece suficientes
puestos de trabajo, la primera generacion de inmigrantes no suele
diferenciarse de los autoctonos en cuanto a su implicacion en la

delincuencia. Para explicar este fenémeno suele aplicarse el con-
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cepto de privacidn relativa. En este contexto se toma en conside-
racion que la mayorfa de los inmigrantes abandonan sus pafses
por motivos econémicos. En consecuencia, cuando su situacion
econémica en el pafs anfitriéon es mejor que la que tenfan en su
pais de origen, tienen tendencia a considerarla como positiva, aun
cuando ésta sea inferior a la que tienen en general los autéctonos.

La situacion es diferente para los hijos de estos inmigrantes, es
decir para la segunda generacion. El punto de comparacién para
estos niflos ya no esta en el pais de origen de sus padres, sino
en el que crecieron. Sin embargo, con frecuencia suelen crecer
en condiciones desaventajadas con respecto a sus pares de padres
nativos. En efecto, los salarios de los padres inmigrantes suelen
ser relativamente bajos. En consecuencia, sus hijos viven con fre-
cuencia en barrios desfavorecidos (lo que constituye un factor de
riesgo™) en los que encuentran mas ocasiones de cometer deli-
tos (ver las teorias situacionales) y de conocer pares desviados
(teoria de la asociacion diferencial), y en los que el nivel de
control social es menor que en otros barrios (teoria del control)
y las escuelas son de calidad inferior. Con frecuencia los padres no
dominan el idioma del pais de acogida, lo que dificulta el apoyo
que podrian dar a sus hijos para hacer los deberes y les impide
participar en asociaciones de padres y comunicarse con los pro-
fesores. Todo esto aumenta las probabilidades de fracaso escolar
(otro factor de riesgo) de los inmigrantes de segunda generacion.
Ademas, al disponer de recursos economicos limitados, estan mas
expuestos a situaciones de tension (teoria de la tension) y es-
te conjunto de circunstancias favorece el que sean mas facilmen-
te etiquetados como conflictivos o problematicos. Este etiqueta-
miento de los jovenes extranjeros, sumado a veces a una forma-

24. Ver el capitulo 1 (Delincuencia juvenil) en el que también se presentan las teorfas men-
cionadas a continuacién.
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cion escolar y profesional deficiente —consecuencia de los factores
que acabamos de explicar— dificulta también la entrada en el mer-
cado de trabajo en la edad adulta y puede prolongar la situacion
de precariedad por varias generaciones. En Europa Occidental,
este problema parece especialmente acuciante para los inmigran-
tes de segunda y tercera generacion provenientes de otras regio-
nes del globo. La teorfa del etiquetamiento prevé que una persona
puede terminar identificindose con la etiqueta que se le asigna, y
sus previsiones parecen haberse cumplido de la peor manera en-
tre aquellos hijos o nietos de inmigrantes, nacidos en Europa, que
se han transformado en yihadistas. Afortunadamente, la inmensa
mayoria de los jovenes del mismo origen consiguen integrarse en
el pafs en que nacieron, y existen numMerosos casos que merecen
ser recordados. Por ejemplo, en la seccién 8 mencionaremos a un
hijo de inmigrantes sirios que se transformé en presidente de la
Republica Argentina.

Como vemos, las teorfas sobre la delincuencia juvenil que pre-
sentamos en el Capitulo 1 de este libro explican perfectamente
la situacién de riesgo en que se encuentran los adolescentes in-
migrantes de segunda generacion. Por este motivo no es sorpren-
dente que con frecuencia las investigaciones empiricas indiquen
que los adolescentes inmigrantes presentan tasas de delincuencia
superiores a las de los nativos®. En consecuencia, para reducir el
impacto de los factores de riesgo a los que estan expuestos estos
adolescentes, resulta indispensable que los paises de acogida im-
plementen politicas sociales que favorezcan su integracion en la
sociedad en la que han crecido, que es la sociedad a la que perte-

necen.

25. Para una resefia de las investigaciones empiricas con adolescentes inmigrantes, ver Ki-
llias, Aebi y Kuhn (2012: capitulo 4). Para una resefia general de la literatura sobre inmigra-
ci6én y delincuencia, ver Montero Pérez de Tudela (2008).
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6. Una perspectiva historica

Tal y como lo habiamos anticipado, para entender el auge de
la teotia del conflicto de culturas, es necesario ubicatla en su con-
texto historico. Hasta la segunda guerra mundial, el debate acerca
de la influencia de la raza sobre la delincuencia tuvo lugar en am-
bitos muy diversos. A escala internacional, Scarzanella (2002: 183)
sefiala que en las conferencias del movimiento eugenista paname-
ricano —que se habfan celebrado en LLa Habana en 1927 y en Bue-
nos Aires en 1934— existian dos posiciones antagonicas: la prime-
ra, sostenida por los latinoamericanos —con excepcion de los cu-
banos— apoyaba un eugenismo oderado y consideraba positiva la
mezcla de razas; la segunda, sostenida, por los estadounidenses,
preconizaba la seleccion racial de los inmigrantes, la esterilizacion

colectiva, y consideraba negativa la mezcla de razas®. Esta dltima
se inspiraba en gran medida en los trabajos de Charles Benedict
Davenport (1910 y 1911), quien habia fundado en 1910 la Ofici-
na de Registros Bugénicos (Eugenics Records Office — ERO) y habia

acumulado en esa institucion una enorme masa de informacion

para el estudio del eugenismo®’. Davenport (1910 y 1911) crefa
que las tendencias a la pobreza y a la delincuencia eran heredita-
rias, sostenia que los Europeos del Norte eran mas inteligentes
que los del Sur y los del Este, se oponia a los matrimonios inter-
raciales y recomendaba introducir limites a la inmigracién a Esta-
dos Unidos. Su discipulo Harry Laughlin fue el experto cientifico
elegido por el Comité de Inmigracion y Naturalizacion del Con-

26. El desarrollo del movimiento eugenista en Latinoamérica fue estudiado en detalle por
Stepan (1991). Mucchielli (2000) estudi6 el movimiento eugenista y su relacion con la cri-
minologfa en Francia durante el periodo 1870-1914.

27. Para una presentacién de la historia del ERO y de las principales ideas de Davenport,
ver Allen (19806).
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greso estadounidense, presidido por el republicano Albert John-
son, para testimoniar sobre el eugenismo. Este Comité impulsé
la promulgaciéon en 1924 de la Jobnson Act, una ley que limit6 no-
toriamente la inmigracion a Estados Unidos. La Johnson Act esta-
blecia un sistema de cuotas por nacionalidad —para cada pais eu-
ropeo, la cuota correspondia al 2 % de las personas nacidas en ese
pais y establecidas en Estados Unidos segun el censo de 1890—
que favorecia la inmigracion de los paises del Noroeste de Europa
(McSeveney, 1987). Ademas, esta ley prohibi6 la inmigracion des-
de aquellos paises cuyos ciudadanos no eran elegibles para solici-
tar la nacionalidad estadounidense, es decir China y Japon (Sch-
mid, 2000: 67).

A titulo de ejemplo de la aplicacion de esta ley, sefialemos que
en 1939 la cuota para los alemanes era de 25.957 personas, mien-
tras que las solicitudes de visas provenientes de Alemania y Che-
coslovaquia eran seis veces superiores, circunstancia que limitd
dramaticamente la cantidad de judios alemanes que pudieron re-
fugiarse en Estados Unidos durante el régimen nazi. Asi, una de
las consecuencias mas dramaticas de esta ley fue la prohibicion de
desembarcar impuesta a mas de 900 judios alemanes que habfan
llegado a las costas estadounidenses en 1939 a bordo del barco SS
St. Louis proveniente de Hamburgo. Estos inmigrantes tuvieron
que regresar a Europa y fueron recibidos en Francia, Gran Breta-
fna, Bélgica y los Paises Bajos, pero la ocupacion de estos paises
durante la segunda guerra mundial conden6 a muchos de ellos
a los campos de concentracion nazis (Thomas y Morgan-Witts,
1974).

Las investigaciones criminolégicas llevadas a cabo por la Es-
cuela de Chicago en los afios 1920 y 1930 se inscriben en el mar-
co de la reaccion a las ideas de Davenport y sus colegas. A las

explicaciones biologicas y eugenistas sobre la delincuencia —que
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predominaban en Estados Unidos—, Shaw y McKay (1942) van a
oponer explicaciones sociologicas que sostienen que la desorga-
nizacién social explica la implicacion en la delincuencia de manera
mas satisfactoria que la raza o la cultura.

En este contexto, resulta interesante preguntarse por qué, en
el interior de un movimiento tan extremista como el eugenismo,
los investigadores latinoamericanos se opusieron al modelo esta-
dounidense, especialmente cuando éste comenzaba a imponerse
en el Reino Unido, los paises escandinavos y Alemania. De hecho,
es mas sencillo entender las razones del cierre del ERO a princi-
pios de la Segunda Guerra Mundial cuando se conocen sus vincu-
los con el movimiento eugenista aleman. En este sentido, Allen
(19806) indica que Laughlin (1929) habia publicado un articulo en
aleman sobre las leyes de esterilizacion en vigor en Estados Uni-
dos que parece haber tenido gran influencia sobre las leyes intro-
ducidas en Alemania durante el perfodo Nacionalsocialista y, ade-
mas, habia recibido en 1936 un Doctorado Honoris Cansa en Me-
dicina por la Universidad de Heidelberg,

En nuestra opinion, el origen de la oposicion entre eugenistas
estadounidenses y latinoamericanos podria encontrarse en que los
paises de América Latina —en particular los del Cono Sur— estaban
experimentando una experiencia migratoria diferente de la de Es-
tados Unidos. Lamentablemente, esta experiencia es sistematica-
mente ignorada en los debates europeos contemporaneos sobre
multiculturalismo, pluralismo cultural, desviacion, delincuencia e
integracion de los inmigrantes. En efecto, los criminélogos euro-
peos que se interesan en aquel periodo histérico tienen tendencia
a observar unicamente la experiencia estadounidense. Lo mismo
suele suceder en el campo de la sociologfa. En efecto, incluso las
obras que supuestamente deberfan ofrecer una visiéon de conjunto

del fenémeno —como el libro sobre sociologia de la inmigracion
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de Rea y Tripier (2003)— no se ocupan de la inmigracién hacfa Su-
damérica. En los paises centrales, las excepciones a esa tendencia
provienen de los historiadores quienes, como puede observarse
en la bibliografia de este capitulo, han estudiado con detalle ese
movimiento migratorio.

A nuestro entender, el basarse znicamente en la experiencia in-
migratoria estadounidense para intentar comprender la situacion
europea actual es una eleccion equivocada por varias razones. En
primer lugar, porque esa eleccion presupone la mayoria de las ve-
ces que Estados Unidos es el Gnico pais que experiment6 la in-
migracion a gran escala y se preocupd en estudiarla. En segundo
lugar, porque con demasiada frecuencia esa eleccion presupone
también que Estados Unidos consigui6 crear ese wzelting pot que el
escritor Israel Zangwill (1975/1908) habia imaginado en su obra
de teatro homoénima de 1908. Finalmente, porque la ciencia es por
definicion universal, y esto implica que debe nutrirse de todas las
experiencias disponibles.

En esta perspectiva, es probable que la falta de interés de los
investigadores de los pafses centrales en la experiencia latinoame-
ricana se deba a la posicién periférica que dicho continente ocupa
actualmente en la esfera econémico y geopolitica. Gino Germani
(1971: 9) sefialaba que pertenecer al denominado Tercer Mundo
no significa Gnicamente un retraso econémico sino también cien-
tifico. En consecuencia, un investigador de un pafs central podria
legitimamente pensar que en los paises periféricos no existen sufi-
cientes documentos de estudio validos sobre determinados fené-
menos sociales. Sin embargo, no debe olvidarse que algunos pai-
ses que actualmente son considerados periféricos, no eran nece-
sariamente tales hace un siglo. El caso mas flagrante es sin duda el
dela Republica Argentina, que pasé de tener una de las economias

mas poderosas del mundo a principios del siglo XX a tener una de
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las mas débiles cien afios mas tarde. Un segundo factor explicati-
vo del olvido de la experiencia latinoamericana podria estar vin-
culado a la hegemonia del idioma inglés en el universo cientifico
actual. Esto no constituye ninguna novedad, en la medida en que
siempre ha habido idiomas que monopolizaron el discurso cien-
tifico. Por ejemplo, la importancia de la lengua francesa durante el
siglo X1X favoreci6 sin duda la difusion de las ideas de investiga-
dores como Durkheim, Tarde o Quételet y llevo, por ejemplo, a
los criminodlogos de la Escuela Positiva italiana a hacer traducir sus
textos —como lo hizo Lombroso (1887)— o a escribir ellos mismos
las versiones francesas de sus obras, como lo hicieron Ferri (1893)
y Garofalo (1890). Cabe retener, sin embargo, que esta situacion
atenta contra el ya mencionado principio de universalidad de la
ciencia, que en nuestros dias parece lamentablemente mas un mi-
to que una realidad.

En consecuencia, este capitulo se inscribe enlalinea de las con-
tribuciones cientificas que intentan construir un universo cienti-
fico menos unipolar que el actual. A tal fin nos concentraremos

en la experiencia inmigratoria argentina.

7. Estudio de caso: La inmigracion en
Argentina a principios del siglo XX

La Republica Argentina —cuya superficie es de casi 2,8 millo-
nes de kilémetros cuadrados, es decir el equivalente a aproxima-
damente 5,5 veces la superficie de Espafia— declaré su indepen-
dencia en 1816 bajo el nombre de Provincias Unidas en Sud Amiérica.
Se estima que, en aquel momento, su poblacién era de medio mi-
lI6n de habitantes. Durante los afios siguientes, las desavenencias
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sobre la organizacion del Estado dieron lugar a una serie de viru-
lentos conflictos internos que so6lo se apaciguaron en 1862 con
la unificacion definitiva del territorio. Sin embargo, desde 1853 la
Republica Argentina habia adoptado una Constitucién que, como
veremos mas adelante, favorecia el establecimiento de inmigran-
tes en el territorio nacional y, de manera consecuente, el Gobierno
habia comenzado a organizar campafias de fomento de la inmi-
gracién europea. El primer censo oficial data de 1869 y sefiala la
presencia de 1,8 millones de habitantes, de los cuales 210.000 ha-

bian nacido en el extranjero™. El segundo censo es de 1895 ¢ in-
dica una poblacién de cuatro millones de habitantes, de los cuales
un millén eran nacidos en el extranjero. Posteriormente, el censo
de 1914 registr6 2,4 millones de personas nacidas en el extranjero
sobre una poblacion total de 7,9 millones de habitantes. Es decir
que en 1895 los extranjeros representaban el 25 % de la poblacion
yen 1914 el 30 % de ella. Se trata de porcentajes que se encuentran
entre los mas elevados jamas registrados a escala internacional.
Asi, en el espacio de cuarenta y cinco afios, la poblacion del pais
se multiplicé por cuatro, mientras que la cantidad de extranjeros
se multiplicé por once.

En particular, entre 1880y 1910, la Republica Argentina recibio
tres millones de inmigrantes. Aproximadamente, el 50 % de ellos
venian de Italia, el 30 % de Espana y el resto de diversos paises
entre los que destacan Polonia, Rusia, Francia y Alemania.

Contrariamente a lo que deseaban las autoridades argentinas,
que intentaban poblar el conjunto del territorio nacional, estos
inmigrantes no se distribuyeron de manera homogénea en el pais,
sino que se concentraron en las grandes ciudades y en particular
en Buenos Aires, la ciudad que albergaba el puerto de llegada. Esta

28. Hemos redondeado las cifras para facilitar la lectura. Estas provienen del Instituto Na-
cional de Estadisticas y Censos de la Republica Argentina INDEC, 2003).
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ciudad, que tenfa 180.000 habitantes en 1869, pasé a tener 920.000
en 1895 y 1,6 millones en 1914. De esta manera, la poblacion de
Buenos Aires se multiplicé aproximadamente por nueve, pasando
de representar el 10 % de la poblaciéon argentina a representar un
tercio de ella. Aun mas, en 1914 la mitad de su poblacion estaba
constituida por personas nacidas en el extranjero. En la actualidad,
los paises que reciben importantes flujos migratorios también ob-
servan una concentraciéon de los inmigrantes en las grandes ciu-
dades, puesto que es en ellas donde existen mas posibilidades de
trabajo, donde ya se encuentran establecidos otros inmigrantes del
mismo origen que proporcionan una red de apoyo, y donde la di-
versidad étnica contribuye a reducir la discriminacion y favorece
la integracion en una sociedad que deviene multicultural.

No caben entonces dudas de que la Repuablica Argentina expe-
rimenté un fenémeno migratorio comparable al de Estados Uni-
dos. Sin embargo, en las ciudades argentinas contemporaneas casi
no existen los barrios étnicos —del estilo de Little Italy, Harlem
o El Barrio— que hicieron populares a ciertas ciudades estadouni-
denses. Estos barrios existieron, de la misma manera que también
hubo pueblos y colonias habitados mayoritariamente por perso-
nas del mismo origen. Sin embargo, al cabo de dos o tres genera-
ciones, sus habitantes se fundieron con el resto de la poblacion.
En este sentido cabe sefalar que la disminucion de la inmigracion
a partir de los afios 1950 —coincidiendo con la reconstruccion de
Europa a través del plan Marshall y con la decadencia de la econo-
mia argentina— es un factor que seguramente favoreci6 la integra-
cion de los inmigrantes que ya se encontraban en el pais. En una
perspectiva similar, esta evolucion confirma que el factor tiempo
resulta fundamental para la integracion (ver la secciéon 5 «Aproxi-
maciones teéricasy). Esta ultima no suele realizarse en pocos afios

ni en una sola generacion.
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Sefnalemos también que en Argentina jamas existié un siste-
ma de segregacion racial como el que estuvo en vigor en Estados
Unidos hasta los afios 1960. Tampoco tenemos conocimiento de
leyes que desalentaran o prohibieran la inmigracion desde deter-
minados paises, aunque las campafias de promocién de la inmi-
gracion estaban claramente dirigidas a los pafses del Noroeste eu-
ropeo”. De hecho, consideramos que la presencia en los Estados
Unidos desde finales del siglo X1x hasta mediados del siglo xx
de un sistema de apartheid para los ciudadanos afroamericanos,
de leyes que prohibian la inmigracién desde China y, en ciertos
estados como Utah, de leyes que prohibian los matrimonios mix-
tos, impiden que se pueda hablar de un verdadero welting pot. En
realidad, se trataba de una sociedad de castas. Por este motivo,
preferimos remplazar la imagen del melting pot por la del vitral
de culturas. En un vitral hay piezas de diferentes colores, pero
estas se hallan meticulosamente separadas por una red de varillas
de plomo.

En consecuencia, la experiencia estadounidense constituye
mas bien un ejemplo de fracaso relativo de la integracion de mi-
norfas étnicas en una sola y nueva etnia. En ese contexto, resulta
interesante estudiarla para saber lo que 7o se debe hacer cuando
se intenta crear una sociedad relativamente homogénea a partir de
personas de origenes diversos. Sin embargo, tenemos la impresion
de que ciertos investigadores la utilizan como ejemplo de integra-
cion. Esto puede deberse a que se confunde el éxito econémico
con el éxito en la integracion de las minorias étnicas. El caso ar-
gentino representa el extremo opuesto: un éxito de integracion
de las minorias étnicas acompanado —hasta ahora— de un sonado

fracaso econdmico.

29. Para una presentacion detallada de la inmigracién a la Republica Argentina, recomen-
damos la lectura de Devoto (2003).
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Para terminar, apuntemos que el propésito de cuanto ha sido
dicho en esta seccién no es el de presentar a la experiencia inmi-
gratoria de la Republica Argentina como un modelo a seguir. No
cabe duda de que la politica en materia de inmigracion de ese pais
tuvo muchos aspectos oscuros. Estos ultimos han sido expuestos,
por ejemplo, por Ramella (2002), quien contrariamente a nosotros
se inscribe en una corriente que resalta los aspectos negativos de
dicha politica inmigratoria. Nuestro propésito es demostrar que
el modelo estadounidense no es el unico y que, a pesar de que
los tiempos cambien, las sociedades se enfrentan con frecuencia
a los mismos desafios. Existen diferentes estrategias para tratar el
fenémeno migratorio y todas ellas tienen sus puntos fuertes y sus
puntos débiles; pero para poder identificarlos es necesario tener
una vision de conjunto de los modelos disponibles. Nuestra con-
tribucion se inscribe en esa perspectiva, e invitamos a los lecto-
res a interesarse también en otras experiencias inmigratorias. Se
trata de una aplicacion practica del método cientifico. La ciencia
progresa porque cada generacion de cientificos toma en conside-
racion cuanto ha sido descubierto precedentemente, en lugar de
comenzar desde cero. Por ese motivo, las publicaciones cientificas
comienzan con una resena de la literatura en la que se analizan las
investigaciones disponibles. De alli proviene la expresion «Si he
visto mas lejos es porque he subido a hombros de gigantesy, atri-
buida a diferentes autores y simplificada en el buscador Google
escolastico como «a hombros de gigantes.
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8. Politica inmigratoria y politica criminal

Para evaluar si la experiencia argentina puede de alguna mane-
ra compararse a la situaciéon que vive actualmente Europa Occi-
dental, es conveniente comenzar el analisis estableciendo las si-
militudes y diferencias entre ambos casos. Por ejemplo, mientras
que las leyes de naturalizacién europeas no se caracterizan por su
magnanimidad en el momento de otorgar la nacionalidad, la ley
argentina numero 346 —una de las primeras leyes, puesto que fue
promulgada en el afio 1869— permite adquirir la nacionalidad al
cabo de dos afios de residencia en el pais. Incluso el preambulo de
la Constitucion Argentina de 1853 sefialaba la voluntad de recurrir
a la inmigracion para poblar el pais, al establecer que el objeto de
la Constitucion era garantizar la justicia, la paz, la defensa comun,
el bienestar general y la libertad «para nosotros, para nuestra pos-
teridad y para todos los hombres del mundo que quieran habitar
el suelo argentino». Esto implica que la Republica Argentina no
buscaba mano de obra barata, sino ciudadanos.

De manera consecuente, el gobierno argentino organizé cam-
panas de promocion de la inmigraciéon. Una de las técnicas
consistia en distribuir folletos elogiosos sobre el pafs en Europa
Occidental, donde abundaban los candidatos a la emigracion. En
efecto, en algunos de esos paises —que hoy son miembros del se-
lecto club de los paises altamente desarrollados— la situacion eco-
némica era tan delicada que no era inusual que los emigrantes re-
cibieran subsidios de sus ciudades de origen para hacer frente a
los gastos de emigracion. Por citar s6lo un ejemplo —provenien-
te de las investigaciones dirigidas por el historiador suizo Mar-
tin Nicoulin (1999)— sefialemos que, en Suiza, la comuna de Cha-
tel-Saint-Denis pag6 un subsidio de 25 francos a cada emigrante
que parti6 haciala Argentina en 1855 (Mauron, 1999: 35). Al llegar
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a Argentina, estos inmigrantes fundaron en Argentina una colonia
agricola en Baradero, donde las autoridades municipales «los ali-
mentaron y les consiguieron alojamiento en dos casas. Préstamos
sin interés en dinero, semillas, instrumentos de labranza, bueyes,
caballos y vacas lecheras fueron otorgados a los recién llegados
también por el vecindario, que los recibfa cordialmente. Recibie-
ron gratuitamente diez chacras de poco mas de tres hectareas cada
unay» (Salaberry, 1999: 45).

En estas condiciones, y a pesar de las diferencias de idioma
y de costumbres, no se produjo ningun conflicto de culturas.
Las tnicas controversias que han quedado registradas se refieren
a las condiciones de utilizacion y de compra de terrenos munici-
pales, y a los impuestos que debfan pagarse (Salaberry, 1999). En
definitiva, los mismos temas de los que suelen quejarse los agri-
cultores europeos contemporaneos. Casi ciento cincuenta afios
después, durante su primer viaje de investigacion a Argentina, Ni-
coulin (1999) pudo encontrar a los descendientes de esos colonos
plenamente integrados en la sociedad local. Entre los descendien-
tes de los suizos del cantéon de Friburgo emigrados a Argentina
hubo un senador y un candidato a la presidencia del pafs.

Sin embargo, las condiciones que se ofrecieron a los primeros
inmigrantes no pudieron mantenerse de manera indefinida, espe-
cialmente cuando aquellos comenzaron a llegar por cientos de mi-
les y a permanecer en las grandes ciudades en lugar de dirigirse al
interior del pafs. A partir de aquel momento terminan las diferen-
cias y comienzan las similitudes con la experiencia europea actual.
Asi, a principios del siglo XX, algunos sectores de la opinién pu-
blica y de la prensa, asi como algunos escritores —entre los cuales
Solberg (1969) cita a Miguel Cané y Florencio Sanchez— pondran
en relacion a la inmigracion con fenémenos tan diversos como la

propagacion de epidemias, el desarrollo de la prostitucion, la co-
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mision de atentados terroristas, el debilitamiento de los vinculos
familiares y las creencias religiosas y, como no podia ser de otra

manera, la delincuencia™.

Estos problemas surgieron ante todo en Buenos Aires, donde
el colera habia provocado 1.500 muertos en 1869, la fiebre ama-
rilla 15.000 en 1871, y donde se registré también una epidemia de
viruela en 1882. En una ciudad que, como hemos visto, contaba
con una cantidad de residentes extranjeros muy elevada, no tardé
en acusarse a la sobrepoblacion provocada por la inmigracién y a
las malas condiciones de higiene en las viviendas de los inmigran-
tes de haber provocado dichas epidemias (Blackwelder y Johnson,
1982: 360).

Por otro lado, como es habitual en este tipo de movimiento
migratorio, los inmigrantes eran mayoritariamente varones jove-
nes. Segun los datos recogidos por Scarzanella (2002: 52-54), en
la Republica Argentina, por cada 100 mujeres habfa 127 hombres
en 1887, 116 en 1895, 109 en 1904 y 117 en 1914; pero en Bue-
nos Aires la desproporcion era aun mas marcada. En concordan-
cia con las previsiones de las teortfas situacionales”, este escenario
condujo al desarrollo de una industria de la prostituciéon. Pues-
to que en aquella época ésta ultima estaba legalizada, disponemos
de algunos datos sobre sus caracteristicas. Se estima que en 1903
habia en Buenos Aires entre 8.000 y 10.000 prostitutas, de las cua-
les 800 estaban registradas. Entre 1899 y 1915, el Dispensario de
Salubridad Municipal controlé 16.497 prostitutas, entre las cuales

30. La resena de la literatura de Brown (19806) y los trabajos de Scarzanella (1999, 2002)
constituyen un excelente punto de partida pata estudiar el conjunto de estos problemas. En
los préximos parrafos haremos ampliamente referencia a la obra de Scarzanella (2002).
31. Ver la seccién 4.7 (Teorfas situacionales) del capitulo 1 (Delincuencia juvenil).
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1.454 espafiolas, 1.507 uruguayas, 1.765 italianas, 2.484 francesas,
3.212 argentinas y 3.687 rusas”.

ILa denominacion de rusas se aplicaba principalmente a mujeres
judias provenientes de Rusia, Polonia y Hungtfa, que habfan emi-
grado escapando de los pogromos que se producian en esos pai-
ses y que hacia 1911 representaban la gran mayoria de las prosti-
tutas portefias. En realidad se trataba de una red organizada com-
parable en todo sentido a las que hoy dia son desmanteladas pe-
riédicamente en Europa. En el caso argentino, la red estaba 16gi-
camente en manos de personas que tenfan contactos en los paises
de origen de las prostitutas, de tal manera que los responsables
eran ante todo judios provenientes de Europa Central y Orien-

tal”. Esta situacion fue magnificamente ilustrada por el escritor
Hugo Pratt (1999) en el episodio Tango de su personaje Corto Mal-
#é5. En este contexto, la movilizacién de algunos grupos ciudada-
nos contra la prostitucion llegb a degenerar en una campana anti-
semita. Finalmente, en 1913 se promulgé una ley que prohibié el
proxenetismo y tuvo como consecuencia que 2.000 rufianes rusos
y polacos abandonaran Buenos Aires (Scarzanella, 2002: 52-54).
En este contexto, al margen de ciertos episodios de antisemi-
tismo, la cuestion religiosa no parece haber sido fuente de pro-
blemas insolubles. Cierto es que los inmigrantes eran mayoritaria-
mente catélicos; pero esto no quiere decir que no hubiera, ademas
de los ya citados judios, numerosos protestantes y musulmanes.
De hecho, Carlos Menem, hijo de sirios musulmanes emigrados
a Argentina, fue presidente del pais entre 1989 y 1999. Observa-

32. Giménez (1918), citado par Scarzanella (2002: 52-54).

33. De hecho, el lunfardo —la jerga popular de Buenos Aires— guardara la palabra caften,
utilizada por esas prostitutas para designar a sus rufianes como denominacion genérica para
los proxenetas. Es probable que se trate de un derivado del vocablo turco de origen persa

kaftan que designa una vestimenta masculina utilizada por los campesinos rusos y polacos
(Gobello, 1991: 49).
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mos aqui un perfecto ejemplo de integracion de un inmigrante de
segunda generacion. También Néstor Kirchner, presidente entre
2003 y 2007, era hijo de una ciudadana chilena y nieto de suizos
y alemanes, probablemente provenientes de una region de confe-
sion protestante. Finalmente, el presidente Mauricio Macri, que
asumio sus funciones en 2015, es hijo de un inmigrante italiano.
Estos ejemplos demuestran que la plena integracién de inmigran-
tes de segunda generacion es perfectamente factible. Sin embargo,
en Buropa occidental, el unico caso similar que conocemos es el
del ex-presidente de Francia, Nicolas Sarkozy, que es hijo de un
inmigrante hungaro.

Prosiguiendo con el paralelismo entre la situacion sudamerica-
na y la europea, seflalemos que la primera década del siglo XX es-
tuvo marcada en Argentina por una serie de atentados que usando
la terminologfa actual calificarfamos de zerroristas y cuyos autores
fueron mayoritariamente extranjeros. Entre los episodios mas co-
nocidos se encuentra la tentativa de asesinato del presidente Ma-
nuel Quintana en 1905 por el anarquista catalan Salvador Planas,
la tentativa de asesinato del presidente Figueroa Alcorta por Fran-
cisco Solano en 1908, el asesinato del jefe de policia Ramoén Fal-
con por parte del joven de origen ruso Simon Radowitsky en 1909,
asf como un atentado en el Teatro Colon —el Teatro de la Opera
argentino— donde en 1910 un grupo de anarquistas hizo explotar
una bomba durante una funciéon. Como surge de la enumeracion,
con frecuencia los responsables de estos atentados pertenecian al
movimiento anarquista, que se encontraba en plena expansion por
el mundo occidental de principios del siglo xx. Es interesante se-
fnalar que al interior del anarquismo existia una corriente pacifista
—encarnada por el escritor ruso Leon Tolstoi (1828-1910)— y un
movimiento extremista, de manera que una comparacion con el

terrorismo internacional actual —que cuenta con muchos miem-
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bros provenientes de una religiéon esencialmente pacifica como el
Islam— resulta apropiada.

Cabe senalar también que la primera reaccion oficial a los aten-
tados no fue mucho mas imaginativa que la de los gobiernos eu-
ropeos contemporaneos: El Congreso argentino respondié intro-
duciendo leyes de inmigracién mas severas. De esta manera, en
1902 se promulgé la Ley de Residencia que permitia expulsar en
un plazo de tres dias a los extranjeros condenados o procesados
por tribunales extranjeros, asi como a todo extranjero que com-
prometiera la seguridad nacional o alterase el orden publico. En
1910, se promulg6 la Ley de Defensa Nacional, que prohibia la
inmigracion de anarquistas y ordenaba la expulsion de aquellos
que se encontraran en el territorio argentino. L.a semejanza con los
acontecimientos que vive Europa en 2016 es llamativa. En 1910,
se produce un atentado terrorista en el teatro Colén y el mismo
aflo se promulga en Argentina una ley que restringe la inmigra-
cion. En noviembre de 2015 se producen una serie de atentados
en Parfs —de los cuales el mas mortifero tuvo lugar en el teatro Ba-
taclan—y en diciembre el gobierno francés propone al Parlamento
una reforma constitucional —que finalmente no fue aceptada— que
prevé la pérdida de la nacionalidad francesa para los ciudadanos
franceses que detenten una segunda nacionalidad, aunque hayan
sido franceses desde su nacimiento.

Al margen de esto, la legislacion francesa ya prevé la pérdida
de la nacionalidad para los binacionales naturalizados —es decir
para aquellos que hayan adquirido la nacionalidad francesa des-
pués de su nacimiento— condenados por delitos graves. En este
sentido no se distingue de las leyes de otros paises, como Espafia,
que también prevén esta sancion. Algo similar sucedia al otro lado
del Atlantico un siglo antes, en la medida en que las leyes mencio-

nadas eran también una reaccidén al aumento de la delincuencia
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comun —es decir la delincuencia violenta y la delincuencia contra
el patrimonio— en las ciudades argentinas. A principios del siglo
XX, los criminélogos argentinos estaban particularmente preocu-
pados por el incremento de la delincuencia juvenil, que explicaban

—como ha sido habitual a lo largo de la historia de la humanidad—

por el debilitamiento de los lazos familiares™. En particular, se
sefialaba el aumento de las uniones de hecho y de los nacimientos
ilegitimos generados por éstas. Una investigacion llevada a cabo
con 2.000 menores delincuentes sefialaba que 1194 de entre ellos
provenian de familias disociadas, es decir de familias en las que

faltaban uno o ambos progenitores por causa de muerte o sepa-
3

racion”.
De hecho, la principal preocupacion de las autoridades y de la
opinién publica argentina parece haber sido este aumento de la
delincuencia. En efecto, segtin las cifras publicadas por la Munici-
palidad en el Awuario Estadistico de la Cindad de Buenos Aires y com-
piladas por Blackwelder y Johnson (1982: 363), los delitos contra
la persona registrados por la policia habian pasado de 629 en 1885
a 5302 en 1913, mientras que durante el mismo periodo los delitos
contra el patrimonio habfan aumentado de 971 a 8724. Es decir
que este tipo de delitos se habia multiplicado por ocho, mientras
que la poblacion se habia multiplicado por tres. Ademas, las esta-
disticas publicadas anualmente mostraban que las personas naci-
das en el extranjero representaban aproximadamente dos tercios
del total de personas detenidas entre 1885 y 1913. Volvemos a
encontrar entonces el vinculo entre inmigracién y delincuencia.
En este sentido, conviene recordar que en la Republica Argen-
tina las ideas de la Escuela Positiva italiana habfan tenido un gran

34. Ver la seccién 5.2 (La familia) del capitulo 1 (Delincuencia juvenil).
35. De Arenaza (1925), citado por Scarzanella (2002: 66).
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éxito. Enrico Ferri visit6 el pafs en 1908 y 1910, y Gina Lombro-
so —hija de Cesare Lombroso y una de las personas que mas se
esforzo en difundir la obra de éste— hizo lo mismo acompafiada
de su marido Guglielmo Ferrero —coautor con Cesare Lombroso
de un libro sobre la delincuencia de las mujeres— en 1910. Curio-
samente, las investigaciones de la Escuela Positiva italiana indica-
ban que los pueblos del Sur de Europa registraban una marcada
predisposicion al homicidio. En particular, el A#as del homicidio
—un precursor de los modernos Sourcebooks (Aebi et al., 2001)— es-
tablecido por Ferri (1895: 246) indicaba que, entre 1880 y 1884, la
media anual de personas condenadas por homicidio y por lesio-
nes que provocaron la muerte era de 70 personas por cada millén
de habitantes en Italia y de 64,9 en Espafia; pero sélo de 10,8 en
Austria, de 8,5 en Bélgica, de 6,4 en Francia y de 3,4 en Alema-
nia. Irénicamente, se solfa explicar que las tasas del Sur de Italia

eran mas elevadas que las del Norte recurriendo, una vez mas, a la

diferencia cultural®. Por otro lado, Killias (1991: 180) sefiala que
Lombroso (1876/1896) no era demasiado optimista con respecto
a los efectos de la inmigracion, en la medida en que consideraba
a los emigrantes como una seleccion biolégicamente diferente —y
en consecuencia no representativa— de la poblacién del pafs de
origen, caracterizada por rasgos negativos. Sin embargo, ain no
ha sido establecida de manera precisa la influencia que los positi-
vistas italianos ejercieron sobre el estudio de la inmigracion y la
delincuencia en Argentina.

Al mismo tiempo, entre los inmigrantes italianos también ha-
bia criminélogos, y sera uno de ellos —Miguel A. Lancelotti— quien
ponga en evidencia un problema de orden metodolégico que sur-
gia al comparar las tasas de delincuencia de extranjeros y autoe-

36. Los origenes de la discriminacién hacia los italianos del Sur fueron estudiados por Teti

(1993).
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tonos. Lancelotti (1914) senalé que las poblaciones en situacion
de riesgo no eran comparables porque entre los extranjeros habia
pocos nifnos. En consecuencia, volvié a calcular las tasas de delin-
cuencia —expresadas en cantidad de personas arrestadas por 1.000
habitantes— tomando en cuenta unicamente la poblacién con eda-
des comprendidas entre los 15 y los 70 afios (ver Cuadro 2.1).

Cuadro 2.1: Tasas de personas arrestadas en 1909 en Buenos Aires por 1.000 personas de entre 15y
70 afios, segln su nacionalidad

10

8.4 84
7.8
6.1 os 6,6
6 - 52 '

3.9 42

Oftros

®
°
|

Ingleses
Italianos
Alemanes
Uruguayos
Espaiioles

Franceses
Argentinos

Fuente: Elaboracién propia a partir de datos de Lancelotti (1914), citado por Scarzanella (2002: 44) y por Pagano
(1964: 110).

Evidentemente, la primera sorpresa para el lector europeo con-
temporaneo es encontrar a sus propios compatriotas entre las mi-
norfas étnicas. Pasada esa sorpresa, podra constatarse que los es-
panoles, uruguayos, alemanes e italianos estan mas implicados en
la delincuencia que los argentinos. A esto hay que agregar que el
criterio para establecer la nacionalidad es el lugar de nacimiento
y que ese criterio es considerado insuficiente por numerosos in-
vestigadores contemporaneos, que sugieren tomar en considera-
cion el lugar de nacimiento de los padres, tal y como se hizo en
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el ISRD-2 (Junger-Tas, 1997). Vista la evolucion de la poblacion
argentina reseflada al comienzo de este capitulo, puede afirmarse
que si se aplicara el criterio del lugar de nacimiento de los padres,
las tasas de delincuencia de los extranjeros serfan ain mucho mas
elevadas. En este sentido cabe sefialar como pequefia digresion
que los esfuerzos realizados por los criminélogos contempora-
neos con el objeto de establecer el origen c#/tural de los miembros
de sus muestras indican hasta qué punto la hipotesis de la diferen-
cia cultural se encuentra anclada en nuestro modo de pensatr.
Desde un punto de vista metodologico, Blackwelder y Johnson
(1982) sostienen que Lancelotti (1914) no fue lo suficientemen-
te lejos en su analisis porque utilizé un limite superior de edad
muy elevado —70 afios— y no tomé en consideracion la desigual
distribucion sexual de las poblaciones comparadas. En efecto, la
proporcién de mujeres entre la poblacion nacida en el extranjero
era muy inferior a la proporciéon de mujeres entre la poblacion
nacida en Argentina. Por otro lado, en Buenos Aires y durante el
periodo estudiado, las mujeres y las personas de mas de 50 afios
no solfan estar implicadas en la delincuencia. En consecuencia,
Blackwelder y Johnson (1982) volvieron a calcular los datos origi-
nales tomando en cuenta Gnicamente la poblacién masculina con
edades comprendidas entre los 16 y los 50 afios (ver Cuadro 2.2).
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Cuadro 2.2: Tasa de personas arrestadas en 1910 en Buenos Aires por 1.000 varones de entre 16 y
50 afos, segun su nacionalidad
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Argentinos  [ltalianos Espafioles Uruguayos Franceses Britanicos

‘l Ebriedad en la via publica m Alteraciones del orden publico O Delitos penales

Fuente: Elaboracion propia a partir de datos de Blackwelder y Johnson (1982: 368).
Nota: Los datos sobre los arrestos no hacen distincion entre los extranjeros que residen en Argentina y aquellos que
se encuentran de paso.

La presentacion grafica de los calculos realizados por Black-
welder y Johnson (1982) pone en evidencia que los inmigrantes
estaban ampliamente sobrerrepresentados entre las personas de-
tenidas por ebriedad y disturbios en la via publica. En cuanto a los
delitos previstos en el Cédigo Penal, los franceses (con 11,4 per-
sonas detenidas por 1.000 personas nacidas en Francia) presentan
tasas inferiores a las de los argentinos (para los cuales la tasa es
de 13,5), mientras que los italianos (13,1) presentan tasas compa-
rables a estos ultimos. Finalmente, las tasas son superiores entre
los britanicos (15,3), los espafioles (19,5) y los uruguayos (33,2).

Volvemos entonces a la pregunta basica de este capitulo: la so-
brerrepresentacion de los extranjeros entre los autores de infrac-
ciones, ¢puede explicarse utilizando la hipotesis del conflicto de
culturas? Los espafioles, italianos, franceses, ingleses y alemanes
—ciudadanos de paifses en los que hoy dia se invoca con frecuen-
cia la diferencia cultural para explicar la delincuencia de los inmi-
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grantes—, seran en aquella época tan diferentes de los argentinos?
¢Se produjo realmente un conflicto de culturas cuando se esta-
blecieron en Sudamérica? O para ser mas precisos: Las culturas
europeas de principios del siglo XX, ¢estaban mas orientadas a la
delincuencia que la cultura argentina de aquel periodo?

Analizando los datos del Cuadro 2.2, Blackwelder y Johnson
(1982) sostienen que las detenciones de uruguayos y espafioles en
1910 eran mas frecuentes porque se trataba de los dos grupos mas
recientes de inmigrantes, mientras que la inmigracion italiana ha-
bia comenzado algunas décadas antes. De esta manera, los inmi-
grantes italianos eran recibidos en una comunidad de compatrio-
tas que ya se encontraba organizada. Esta interpretacion se ve co-
rroborada al constatar que los trabajadores jornaleros representa-
ban el 90 % de las personas detenidas por ebriedad y disturbios en
la via publica y el 80 % de los detenidos por delitos. Blackwelder
y Johnson (1982) también sefialan la importancia de la ecologfa
humana en la explicacién de la delincuencia, poniendo de relieve
las condiciones precarias de alojamiento de los inmigrantes, asi
como la degradacion urbana y el hacinamiento provocados por
el aumento desmesurado de la poblacién. Esto nos remite al con-
cepto de desorganizacion social desarrollado por Shaw y McKay
(1942), asi como a las explicaciones mas complejas propuestas por
las teorfas situacionales”’.

Senalemos finalmente que la sobrerrepresentacion de los ex-
tranjeros entre las personas arrestadas también puede explicarse
—al menos parcialmente— por un funcionamiento selectivo del sis-
tema de justicia penal que, como suele ser habitual, parece haber
tenido tendencia a encarnizarse en el control de las minorfas étni-

cas. En efecto, consultando la correspondencia diplomatica con-

37. Ver la seccién 4.7 (Teorfas situacionales) del capitulo 1 (Delincuencia juvenil).
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servada por el Ministerio de Relaciones Exteriores italiano, Scar-
zanella (2002: 56) ha encontrado historias de inmigrantes maltra-
tados por la policia argentina. Se trata de un problema que fue
resuelto gracias a la progresiva integracion de los inmigrantes ita-
lianos en la sociedad local. Asi, en 1914, el consul italiano infor-
m6 a las autoridades italianas que los excesos policiales parecian

haber disminuido gracias a la incorporaciéon de numerosos hijos

de italianos en las fuerzas policiales argentinas’®. Nada nuevo bajo

el sol.

Resumen

En los anos 1940, estudiando la delincuencia en una ciudad
atiborrada de inmigrantes, Shaw y McKay (1942) se preguntaron
si la tendencia a la delincuencia se explicaba por las diferencias
culturales o por la desorganizacion social. Sus hipotesis eran que,
si la cultura era responsable de esa tendencia, a medida que las
personas de origen extranjero mejoraran su situaciéon econémica
y pudieran abandonar las zonas centrales y mas degradadas de la
ciudad de Chicago —llamadas zonas de transicion— para estable-
cerse en las zonas exteriores, la cantidad de delincuentes prove-
nientes de esas ultimas zonas deberia aumentar. En cambio, si la
explicacion era la desorganizacion social, esa emigracion interna
no deberfa tener influencia sobre la distribucion de los delincuen-
tes y la mayorfa de estos continuarian a provenir de las zonas de
transicion. La investigacion de Shaw y McKay (1942) corroboré
esta segunda hipotesis.

38. Chiovenda (1914), citado por Scarzanella (2002: 39).
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En este capitulo hemos observado un resultado similar al otro
extremo del continente americano. En el siglo XIX y a principios
del siglo XX, quienes emigraban hacia el continente americano
eran los ciudadanos de los paises que a finales del siglo XX y prin-
cipios del XX1 se han convertido en tierra de inmigracion. Los ciu-
dadanos del Reino Unido, de Alemania, de Francia, de Espafia y
de Italia eran en aquella época las minorfas étnicas, y en la mayoria
de los casos presentaban tasas de delincuencia superiores a las de
los ciudadanos autéctonos. En la actualidad, son estos ultimos los
que emigran y forman parte de las minorias étnicas tedricamente
mas implicadas en la delincuencia. ;:Dénde ha quedado entonces
la influencia de la cultura?

Nuestra comparacién corrobora asi la hipotesis que sostiene
que no es la cultura sino la situacién precaria en la sociedad de
acogida la que explica de mejor manera la sobrerrepresentacion de
los inmigrantes entre las personas identificadas como delincuen-
tes por el sistema de justicia penal. Esto implica que las teorfas si-
tuacionales —como la teoria de las actividades cotidianas de Cohen
y Felson (1979) actualizada regularmente por Felson (2002; Fel-
son y Boba, 2010)— son probablemente las mas apropiadas para
explicar la delincuencia de los inmigrantes.

De hecho, las teorias situacionales resultan también las mas
apropiadas para explicar la delincuencia transfronteriza que, co-
mo hemos visto, es parcialmente responsable de la sobrerrepre-
sentacion de los extranjeros en las prisiones europeas contempo-
raneas. En efecto, las sociedades de Europa Occidental ofrecen
mercados interesantes para el trafico de drogas, prostitutas e in-
migrantes ilegales, y puesto que las redes de delincuencia organi-
zada que acaparan estos mercados se aprovisionan fuera de Eu-
ropa Occidental, resulta l6gico encontrar una cantidad elevada de

extranjeros entre sus miembros. Lo mismo cabe decir con respec-
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to a la victimizacion de los turistas, que constituyen un ejemplo
ideal de victimas propicias en el sentido previsto por las teorfas
situacionales.

Creemos que cuando se explica el comportamiento de una per-
sona a partir de su cultura se cede con frecuencia a la tentacion de
dar la explicacién mas simple. Se trata de un error metodolégico
que Babbie (1995: 99) denomina conclusion precipitada. Si el com-
portamiento hubiera sido realizado por alguien considerado co-
mo miembro de nuestra cultura —suponiendo que pudiéramos po-
nernos de acuerdo sobre una definicion de cultura—, buscariamos
otra explicacion. Esto, evidentemente, nos obligarfa a profundizar
el analisis del comportamiento en cuestion, y es precisamente ese
analisis en profundidad que se encuentra ausente cuando el autor
del comportamiento es un extranjero. La idea de la diferencia cul-
tural parece anclada de tal manera en nuestro inconsciente que no
resulta exagerado afirmar que ha alcanzado la categoria de un pa-
radigma, y es a partir de los paradigmas que cada uno de nosotros
analiza e interpreta el mundo.

No negamos que haya diferencias culturales, pero nos parece
dificil aceptar que esas diferencias coincidan con los limites ac-
tuales de los Estados-naciones. Por ejemplo, es probable que las
diferencias entre los habitantes de grandes ciudades de los paises
mas diversos sean menos importantes que las que existen entre
esos mismos habitantes y los habitantes de las regiones rurales de
sus pafses respectivos. Este es un elemento que deberia tomarse
en consideracion al estudiar fenémenos como el de la violencia
doméstica, que tiene en parte un componente cultural —el machis-
mo— que varfa en funcién de factores tales como el nivel de edu-
cacion. De esta manera, si se observa una sobrerrepresentacion

de extranjeros entre los autores de violencia doméstica, cabe in-
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vestigar detenidamente la cuestion antes de atribuirla al origen ét-
nico de los autores.

En este sentido cabe recordar que todo reagrupamiento de pet-
sonas es una construccion social. En realidad sélo hay seres hu-
manos y, afortunadamente, los seres humanos se caracterizan por
su diversidad. Un ejemplo tipico consiste en preguntarse cudl es el
arquetipo del estadounidense: ;Woody Allen, Arnold Schwarze-
negger, Martin Luther King, George W. Bush o Noam Chomsky?
Como vemos, a escala macrosocial es posible identificar ciertas
particularidades culturales, pero éstas resultan mucho mas sutiles
a escala individual.

En la misma perspectiva, estimamos que es posible integrar in-
dividuos, pero es mucho mas dificil integrar grupos de personas.
En consecuencia la proliferacién actual, en las ciudades de Europa
Occidental, de barrios (ghettos) étnicos —dentro de los cuales siem-
pre podran identificarse diferencias culturales— tendra probablemen-
te consecuencias negativas sobre la integracion de las minorias
que viven en esos barrios. De hecho, los resultados de la encuesta
sobre la victimizaciéon de minorias étnicas, corroboran que éstas
presentan tasas de delincuencia muy superiores a las de poblacion
aut6ctona. Una vez mas, el modelo estadounidense comienza a
imponerse, a pesar de que la experiencia indica que es mas ade-
cuado —lo que no implica que sea mas facil de llevar a cabo— evitar
la formacién de barrios con esas caracteristicas.

Aunque los paises europeos cerraran completamente sus puer-
tas a la inmigracion, seguirfan estando obligados a afrontar el pro-
blema de la integracion de las minorias étnicas que ya se encuen-
tran en su territorio. El estudio de las experiencias realizadas en
otros paises puede aportar consejo tanto sobre las iniciativas que
deberfan evitarse como sobre aquellas que se han revelado posi-

tivas para la integracion. Los problemas basicos son los mismos
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ahora que hace cien afios. La reaccién de una parte considerable
de la poblacién —que acusa a los extranjeros de todos los males—
también es la misma que un siglo atras. Incluso la reaccion de los
poderes publicos —que se apresuran a producir estadisticas deta-
lladas sobre los delitos cometidos por los inmigrantes y a promul-
gar leyes de inmigracién mas severas— es comparable. ;Por qué
olvidar la experiencia argentina cuando ésta indica precisamente
que es posible integrar esas minorias?

En efecto, a pesar de todos los errores y reacciones etnocén-
tricas —que hemos sefialado para poner claramente en evidencia
que la integracion es un camino dificil, pero practicable— se crea-
ron instituciones oficiales destinadas a ayudar a las familias con
escasos recursos econoémicos —asi nacio la puericultura— vy, sobre
todo, hubo pequefias historias de inmigracion exitosa. Son estas
ultimas, y no las politicas publicas en materia de inmigracion —de-
masiado generales y demasiado abstractas— las que podrian inspi-
rar experiencias similares. Se ha indicado con frecuencia que, pa-
ra los argentinos, el crisol de razas es un mito colectivo (Devoto,
2003: 431).. ;Podemos todavia imaginar que algin dia ese ¢riso/ de
razas, ese meeting pot, sea también un mito colectivo para Europa?

Glosario

cultura / Conjunto de modos de vida y costumbres, conoci-
mientos y grado de desarrollo artistico, cientifico, industrial, en
una época, grupo social, etc.

conflicto de culturas Teoria propuesta por Thorsten Sellin
en 1938, que postula que las normas penales varfan de una cultura

a otra y que cada individuo esta socializado en la cultura de su
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grupo de referencia. La convivencia entre individuos de diferentes
culturas puede generar conflictos.

etnia / Comunidad humana definida por afinidades raciales,
lingtisticas, culturales, etc.

etnocentrismo 72 Tendencia emocional que hace de la cultura
propia el criterio exclusivo para interpretar los comportamientos
de otros grupos, razas o sociedades.

EU-MIDIS (Europearn Union Minorities and Discrimina-
tion Survey) Encuesta Europea sobre Minorias y Discriminacién
de la Unién Europea.

eugenismo 7z Doctrina que se basa en el perfeccionamiento
de la composiciéon genética de una poblacion mediante técnicas
como la ingenierfa genética o la manipulacion de la reproduccion
de los individuos.

extranjero adj Ciudadano de una nacién con respecto a los
ciudadanos de cualquier otra.

FRA (European Union Agency for Fundamental Rights)
Agencia para los Derechos Fundamentales de la Unién Europea.

inmigrante a4 Dicho del natural de un pais: Que llega a otro
para establecerse en él, especialmente con idea de formar nuevas
colonias o domiciliarse en las ya formadas.

ISRD-2 f Segunda Encuesta Internacional de Delincuencia
Autorrevelada (denominada también encuesta de autoinforme)
llevada a cabo en 2006. En este tipo de encuestas se solicita a los
jovenes que confiesen los delitos que ha cometido durante un cierto
lapso de tiempo.

paises centrales Denominacién que suele preferirse actual-
mente a la de pafses desarrollados. La clasificacion de pafses cen-
trales y periféricos utiliza como criterio de distincion el poder del
que disponen los paises centrales, que determinan en gran parte
la evolucion econémica y politica del conjunto de paises.
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paises periféricos Denominacion que suele preferirse actual-
mente a la de paises subdesarrollados o en vias de desarrollo. Los
paises periféricos carecen de poder y su evolucion politica y eco-
némica suele ser impuesta por los pafses centrales (ver paises cen-
trales).

privacion relativa Concepto que hace referencia al hecho de
que la pobreza o la riqueza no se miden en términos absolutos,
sino en referencia al contexto social de cada persona. Una persona
con ingresos medios puede considerarse rica si estda rodeada de
personas con ingresos bajos, y pobre si esta rodeada de personas
con ingresos elevados.
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Capitulo 111
Crimen organizado

Andrea Giménez-Salinas, Luis de la Corte Ibanez

Introduccion

A lo largo de la historia, el crimen organizado ha sido objeto
de numerosos guiones cinematograficos y textos novelados que
han tratado de describir la esencia de un fenémeno que, pertene-
ciendo a la categorfa criminal, guarda numerosas conexiones con
la politica, la economfia y las instituciones financieras. Esta razon
puede encontrarse detras de su atractivo para el gran publico, pe-
ro no ha logrado eclipsar de igual modo al mundo académico y
cientifico. El desarrollo cientifico de este fenémeno ha sido cuan-
titativa y cualitativamente mas limitado que el de otras acciones
criminales, consiguiendo un escaso interés entre los investigado-
res de las ciencias sociales. Entre otros motivos, esta actividad cti-
minal constituye una de las formas criminales mas complejas de
estudio, desde un ambito empirico, debido a su complejidad con-
ceptual y al riesgo que entrafia su investigacion. Ello, sin duda,
explica la escasa investigacion realizada en este ambito y la consi-
guiente ausencia de modelos explicativos que aborden de forma
satisfactoria su comprension, intervencion y prevencion.

No obstante, a lo largo de los ultimos afos, se han empezado
a desarrollar con fuerza una serie de lineas de investigaciéon que
intentan dar respuestas a los numerosos interrogantes que todavia

existen en este ambito.
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A'lo largo del presente texto, abordaremos las principales cla-
ves para entender este fenémeno delictivo grupal y los avances

conceptuales y explicativos alcanzados hasta el momento.

¢ Comenzaremos analizando su definicién y sus barreras con-

ceptuales con fenémenos similares.

* Continuaremos incidiendo sobre los enfoques explicativos que
abordan este fenémeno, desde tres planos conceptuales: el

plano estructural, organizacional e individual.

* Seguidamente, ahondaremos en el estudio de la organizacion
criminal por dentro, insistiendo sobre dos puntos importantes:
la estructura o esqueleto de las organizaciones y la division in-

terna de funciones.

¢ Finalmente, haremos una breve referencia al papel que ejerce
Espafia en el crimen organizado internacional y europeo, y los
principales traficos ilicitos de los que somos protagonistas y
los traficos ilicitos con mayor presencia en nuestro pafs.

1. La definiciéon de crimen organizado y sus
caracteristicas principales
1.1. Definicion del crimen organizado

El sustantivo crimen designa un género que hace referencia a

un tipo de actividad delictiva, y el adjetivo organizade remite a un
tipo especifico de conducta delictiva que poco tiene que ver con
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actos que se producen bajo reacciones impulsivas, o que se come-
ten de forma individual. El crimen organizado tampoco apela a
un delito en particular por la calidad de sus victimas, sino que se
centra en el modo o forma de cometetlo. Por ello, se caracteriza
por dos condiciones:

* su grado de planificacion y

* la participacién coordinada de varios individuos en la accion
delictiva.

Sin embargo, el sentido del calificativo «organizado» no se ago-
ta en estas primeras conclusiones. Cualquier delito cometido de
manera planificada, mediante la accién coordinada de varias per-
sonas, no siempre supone un caso de crimen organizado. Para que
los sujetos actuen como actores implicados en un acto de crimen
organizado deben formar parte de una organizacion, que desig-
na un tipo especifico de asociaciéon con unas caracteristicas de-

terminadas:
* un conjunto de individuos o de grupos de individuos;
 asociados entre si para conseguir ciertos fines y objetivos;

* que asumen y desempefian una variedad de funciones o tareas
diferenciadas;

* que operan de forma coordinada y conforme a ciertas reglas; y
* que actuan con una cierta continuidad temporal.

Por su parte, las organizaciones involucradas en el crimen or-

ganizado, para diferenciarse de otras organizaciones, ademas de
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las cinco caracteristicas anteriores, deben haber sido creadas con el
proposito de obtener y acumular beneficios econémicos median-
te la provisién de bienes y servicios principalmente ilegales.

Si las condiciones mencionadas con anterioridad constituyen
la esencia del crimen organizado, ¢cual es la razén que explica el
intenso debate que se ha producido en torno a la definiciéon del
crimen organizado? Dentro de la categoria de crimen organizado
existe una amplia variabilidad de grupos, actividades y formas de
desarrollar el mismo que dificultan el disefio de una definicién
comun. Finalmente, en el ano 2000, Naciones Unidas, median-
te la Convenciéon sobre Crimen Organizado, zanjo el debate con
una definiciéon de minimos que define al grupo de crimen or-
ganizado, en su articulo 2, como

«un grupo estructurado de tres o mas personas que existe du-
rante cierto tiempo y que actia concertadamente con el pro-
posito de cometer uno o mas delitos graves |[...| con miras a
obtener, directa o indirectamente, un beneficio econémico u

otro beneficio de orden materialy.

La definiciéon anterior va en la linea de las propuestas euro-
peas de definicion del crimen organizado (Europol, etc.) y com-
parte también su misma filosofia: flexibilizar el concepto para in-
corporar practicamente cualquier grupo que se dedique a procurar
un beneficio econémico con la acciéon delictiva. En este sentido,
se relegan a un segundo plano los verdaderos riesgos que generan
los grupos de crimen organizado por encima de las bandas tra-
dicionales de delincuentes: su capacidad de penetracién politica,

econdémica y social. Por este motivo, consideramos que la catego-
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rfa de crimen organizado debe quedar reservada para designar la
forma superior de asociacion criminal y, en congruencia con ello,
proponemos una definicién criminolégica de organizacion cri-
minal o grupo de crimen organizado que incluye

«a cualquier organizacion creada con el proposito de obtener
y acumular beneficios econémicos a través de su implicacion
continuada en actividades predominantemente ilicitas y que
asegura su supervivencia, funcionamiento y protecciéon me-
diante recurso a la violencia, la corrupcion o la confusion con
empresas legales» (De La Corte y Giménez-Salinas, 2010).

1.2. Caracteristicas principales del crimen
organizado

La definicién de crimen organizado nos ayuda a enmarcar el fe-
némeno y a delimitar las fronteras conceptuales entre éste y otros
comportamientos criminales similares. Sin embargo, para cono-
cer las propiedades distintivas de esta tipologia delictiva, aborda-
remos con mayor profundidad las caracteristicas que conforman
la identidad del crimen organizado:

1) La existencia de una organizacién para acometer el ne-
gocio criminal. Dicha organizacién debe ser entendida como la
ordenacion formal de funciones y normas para la consecucion, en
comun, de una actividad ilegal con una determinada finalidad.

2) Busqueda de beneficio econémico y el empleo del
blanqueo de capitales. La finalidad econémica y la acumulacion
de riqueza, a través del crimen organizado, es una caracteristica
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indiscutible que también facilita la distincion de figuras afines co-
mo el terrorismo. Asimismo, el afan de lucro explica por qué el
blanqueo de capitales es una actividad instrumental y necesaria
para las organizaciones criminales como forma de enmascarar y
reutilizar, de forma legal, los fondos ilegalmente obtenidos.

3) Continuidad y tradiciéon en el negocio. Para que exis-
ta crimen organizado debe existir una vocacion de permanencia
por parte de la organizacion, una voluntad de desarrollar el nego-
cio ilegal de forma continuada. Esta caracteristica excluye, direc-
tamente, a los grupos que de modo esporadico planean acciones
delictivas de forma ocasional y oportunista.

4) Utilizacion de la violencia hacia el interior y el exte-
rior de las organizaciones. La violencia constituye un medio de
desarrollo tradicional de los grupos criminales y su utilizacion tie-
ne diversos objetivos atendiendo a las victimas u objetivos a quie-
nes va dirigida: cumple fines disciplinarios cuando se ejerce hacia
miembros propios de las organizaciones; fines defensivos cuando
se dirige a miembros de instituciones publicas, agentes de control
o0 sujetos pertenecientes a otras organizaciones; y fines comercia-
les cuando los actos violentos constituyen acciones necesarias y
propias de la ejecucion del negocio ilegal.

5) Utilizacion de formas de corrupcion en el desarrollo
del negocio criminal. La corrupcion es un medio instrumental
frecuentemente utilizado por las organizaciones criminales para
asegurar la supervivencia del negocio criminal y su desarrollo en
régimen de clandestinidad. Empero, los actos de corrupcion estan
directamente relacionados con el poder o capacidad de la orga-
nizaciéon y los espacios de vulnerabilidad existentes en el sistema
institucional y politico local de referencia (Buscaglia y Van Dijk,
2003).
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6) Confusiéon con empresas legales. Otro medio de defensa
y proteccion utilizado por las organizaciones criminales es la uti-
lizaciéon de empresas legales para conseguir, como minimo, dos
objetivos: el enmascaramiento de la actividad ilegal por medio de
la utilizacion de empresas fantasma (o pantalla) y el blanqueo de
los fondos ilegales generados por el mercado ilicito explotado.

A pesar de haber descrito las principales sefias de identidad pa-
ra comprender qué tipologfas delictivas incluimos en dicho con-
cepto, existen fendémenos que comparten caracteristicas similares
al estudiado y que merecen un analisis individual para profundizar
en sus diferencias y similitudes. Este analisis se presenta a conti-

nuacion.

2. Diferencias entre la criminalidad
organizada y otras agrupaciones de tipo
criminal: bandas juveniles y terrorismo

Las bandas juveniles, especialmente las mas complejas y de

mayor tamafio” reproducen algunos rasgos tipicos del crimen or-
ganizado como la comision de delitos con violencia, el desarrollo
de una cierta estructura organizativa, una simbologia propia y una
serie de normas y habitos caracteristicos. Lo mismo ocurre con
las organizaciones terroristas.

Por supuesto, existen varias diferencias que permiten distin-
guir a las bandas juveniles y las organizaciones terroristas de los

grupos de crimen organizado.

39. Por ejemplo, los grupos neonazis o bandas latinas al estilo de los Netas o los Latin Kings.
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* En el caso de las bandas juveniles, no estan presentes elemen-
tos como la corrupcién ni la mayoria de los delitos de motiva-
cién econoémica propios de la delincuencia organizada, y tam-
poco pueden asimilarse el potencial de violencia de unas u otras
agrupaciones, que normalmente es superior en los grupos de

crimen organizado.

¢ El terrorismo guarda mas parecido con la delincuencia organi-
zada, aunque también hay algunas diferencias decisivas.

En todo caso, la diferencia fundamental entre bandas juveniles
y organizaciones terroristas, por un lado, y grupos de crimen or-
ganizado, por el otro, tiene que ver con la finalidad que justifica
la existencia de cada una de esas agrupaciones delictivas.

Sabemos que el crimen organizado persigue, como fin prin-
cipal, la obtencion y acumulacion de beneficios econémicos.
En cambio, la comision de delitos con motivacion econémi-
ca por parte de bandas juveniles y organizaciones terroristas,
siendo frecuente, suele desempefiar una funcién instrumental
respecto a otros objetivos.

* En el caso de las bandas juveniles, su finalidad ultima no es
enriquecerse o ¢jercitar la violencia o el crimen sino conformar
una identidad propia, un medio y estilo de vida alternativo para
sus miembros (Vazquez y Serrano, 2003). Por lo tanto, los deli-
tos con finalidad econémica perpetrados por las bandas tienen
como proposito el sustento de sus miembros y la preservacion

de una identidad e imagen social determinadas.
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* Por su parte, los objetivos perseguidos por las organizaciones
terroristas son de tipo politico, religioso o ideolégico. En con-
secuencia, lo habitual es que las actividades para obtener finan-
ciacion en las que puedan implicarse respondan a necesidades
logisticas, de financiacion de atentados y de supervivencia.

Ahora que conocemos las principales caracteristicas que defi-
nen el crimen organizado y sus diferencias con fenémenos simi-
lares, el siguiente paso para conocer la envergadura y dimensiones
de un fenémeno seria proceder a su medicion. Este ejercicio nos
permitirfa evaluar si el crimen organizado constituye o no una se-
ria amenaza para nuestra seguridad. LLa medicion de esta tipologia
delictiva, a pesar de parecer una tarea sencilla y esencial para pro-
ceder al disefio de politicas de reduccién y control de este feno-
meno es, en realidad, una tarea sumamente compleja.

Veamos a continuacion las principales dificultades que plantea
dicho ejercicio.

3. La medicion del crimen organizado:
aproximaciones directas e indirectas

3.1. La medicion de la criminalidad
organizada

Los informes sobre evaluacion de la amenaza del crimen orga-
nizado que publican las agencias europeas, como Europol, nos
alertan desde hace afos sobre el crecimiento y desarrollo de
la criminalidad organizada, y el aumento de las organizaciones
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autoctonas y extranjeras activas en el territorio europeo. Los mo-
tivos que, de forma recurrente, se mencionan como tendencias

son:

* la existencia de numerosos grupos activos tanto europeos co-
mo no europeos relacionados con actividades propias del cri-

men organizado,

* laderivadelos grupos criminales hacia nuevos mercados emer-
gentes en los dltimos afilos como el trafico de inmigrantes o la
trata de personas, y

* la posicion de determinados paises europeos como ejes funda-
mentales en las rutas y mercados de crimen organizado inter-

nacional.

A pesar de ello, dichas afirmaciones, cualitativamente bien fun-
dadas, no suelen ir acompafiadas de datos cuantitativos que per-
mitan su contraste y aproximacion. Sobre esta cuestion, descono-
cemos datos tan basicos como el numero de grupos de crimen
organizado que se detienen en Europa o el porcentaje de delin-
cuentes detenidos que pertenecen a grupos de criminalidad orga-
nizada.

Esta carencia de datos comparativos que permitan medir y eva-
luar la delincuencia organizada en Europa no es fruto de decisio-
nes politicas restrictivas o voluntades dirigidas a evitar la trans-
parencia en este ambito, sino que existen razones poderosas que
amenazan seriamente la medicion rigurosa de la delincuencia or-
ganizada y limitan su comparacion internacional y temporal. A

continuacion, analizaremos las limitaciones principales.
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3.2. Dificultades de medicion del crimen
organizado

Los principales obstaculos que limitan la medicion del crimen
organizado y que se agudizan cuando pretendemos un analisis
comparado son tres.

1) El primero hace referencia a impedimentos de tipo con-
ceptual que comienzan por la definicién y el concepto de crimen
organizado. En este sentido, un intenso debate en torno al con-
cepto y existencia del crimen organizado protagonizo el discurso
académico y politico en los afios noventa, alentado por posturas
contrapuestas sobre la existencia y gravedad de este fenomeno di-
ficilmente abarcable en una definicién consensuada. El inicio de
los afios 2000 nos trajo el consenso sobre la definicion, desde el
ambito internacional, basada en un concepto claro desde el punto
de vista criminolégico. Sin embargo, este consenso no se ha tras-
ladado de igual modo al terreno del marco represivo penal nacio-
nal, puesto que el traspaso es complejo (Zuniga Rodriguez, 2009),
aunque imprescindible para proceder a mediciones mediante da-
tos procedentes de fuentes oficiales.

2) La segunda dificultad esta relacionada con la medicion pro-
pia de un determinado tipo de delitos denominados complejos,
cuyas formas de medicion difieren de las acordadas para los deli-
tos convencionales (Van Dijk, 2009). No es igual medir el nimero
de homicidios o de agresiones sexuales, puesto que constituyen
actos singulares y ejecutados individualmente, que los comporta-
mientos enmarcados en un concepto multidimensional como es el

crimen organizado. En este ultimo caso, la accion se realiza bajo la

actuacién de grupos criminales®’ que desarrollan mercados ilega-

40. Esta medida no es muy precisa por diversos motivos: 1) al no contemplar la diversidad
de composicién de cada grupo (3, 6... n miembros) estamos otorgando la misma impor-
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les*!

o actividades ilicitas de las que obtienen los beneficios y que,
para ello, necesitan de actividades instrumentales necesarias para
el desarrollo de la actividad principal (Giménez-Salinas y otros,
2009). Asimismo, la transnacionalidad del fenémeno también di-
ficulta enormemente su medicién local, ya que la identificacion
de una ramificacién de la organizacion en un determinado lugar
no nos aporta informacién sobre el volumen correspondiente a
la totalidad del mismo.

3) Relacionada con la segunda limitacion se encuentra la dlti-
ma, esta vez referida a la disponibilidad y el acceso a datos
propios de esta tipologfa delictiva. Las fuentes oficiales que nos
proveen de datos sobre criminalidad registrada proceden de Ins-
tituciones policiales, judiciales o penitenciarias. Dichos datos se
encuentran asociados a la tipologia delictiva establecida en cada
Codigo penal, de ahi que su existencia esté condicionada a la cali-
ficacion penal propia de un territorio determinado. Por otro lado,
las limitaciones de las fuentes oficiales para medir la delincuencia
comun se convierten en verdaderos obstaculos cuando medimos
delitos relacionados con el crimen organizado, pues los indices
de delincuencia reportados sobre estos delitos no correlacionan

en absoluto con una alta prevalencia e incidencia real (Van Dijk
y Nevala, 2002).

tancia a todos los grupos conocidos; 2) no nos proporciona informacién sobre si un grupo
desarrolla su actividad en un dnico mercado ilegal o varios, lo que también dificulta conocer
la importancia relativa de los mismos; y 3) no nos proporciona la informacién necesatia
para que podamos valorar las caracteristicas de los grupos y asi poderlos comparar con
datos procedentes de otros paises o entornos similares.

41. Los mercados ilegales a desarrollar obligan a cometer multiples delitos de diversa indole,
algunos principales o mas relacionados con la actividad de la que se obtiene el beneficio
econdémico, y otros instrumentales o necesarios para el desarrollo de la misma, como pue-
den ser las falsificaciéon de documentos o los actos de corrupcion o los actos de violencia
intragrupal o exogrupal.
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Lectura recomendada
Para una referencia mas detallada sobre las limitaciones de los datos
oficiales en materia de crimen organizado, consultad Giménez-Salinas

y otros (2009).

Dos de los factores facilitadores mas importantes de delin-
cuencia organizada en un determinado pais son:

* la ausencia de mecanismos de control especificos para la lucha
contra la criminalidad organizada, y

* los elevados niveles de corrupcion policial (Albanese, 2007).

Sien un lugar determinado confluyen dichos factores, lo l6gico
sera tener indices escasos de delincuencia organizada registrados,

provocados por el escaso nivel de deteccién policial.

Criminalidad organizada en Espafa

Las dificultades mencionadas en el apartado anterior tienen plena vi-
gencia para el caso espafiol y constituyen las limitaciones principales
de una buena medicion local. Para conocer la envergadura o extension
de la criminalidad organizada en Espafia, podemos acudir a las fuentes
policiales sobre denuncias o casos conocidos por la policia. En el am-
bito de la criminalidad organizada, se realiza un informe anual por parte
del CICO™, en la actualidad CITCO (Centro de Inteligencia contra el
Terrorismo y el Crimen Organizado), con datos suministrados por la
Guardia Civil y el Cuerpo Nacional de Policia.

A partir de los datos policiales, varios indicadores pueden ser
utiles para medir la delincuencia registrada por las fuerzas y cuer-
pos de seguridad en Espafa con respecto a las detenciones indi-
viduales y los grupos de crimen organizado identificados o des-

42. Dichos informes no son publicos, sino que se distribuyen internamente a las agencias
de seguridad.
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mantelados. La figura 1 presenta los datos anuales sobre el nime-
ro de detenidos por delincuencia organizada y los grupos crimi-
nales identificados. El indicador de evolucién mas fiable seria el
primero, puesto que si contemplamos Gnicamente los grupos es-
tamos contabilizando, con la misma medida, grupos muy dispares
entre si. Los grupos pueden incluir desde dos a infinitas perso-
nas, y pueden ser grupos muy simples u organizaciones extrema-
damente complejas.

Figura 1. Evolucién del nimero de detenidos y nimero de grupos criminales (1999-2013)

7000 700

600

500

400

de grupos

300

umero

200 ;

Niumero de detenidos
N

1000 100

0 : ; . —--Detenidols -?-Gmpos

QD
qo

(b
L
S Q

G I S i L
A

=)
=)
Y P A A A A P AP

P
N
NI
BN

>

Ano
El ndmero del afio 2002 esté repetido, pues en este afio se produjo un cambio en relacién con la metodologia de
contabilizacién de los grupos: antes del 2002 se contabilizaban los grupos a partir de tres personas, y luego se inclu-

yeron los grupos a partir de dos miembros. Ello explica el repunte tan importante producido en este afio.
Fuente: Elaboracion propia a partir de datos del Ministerio del Interior.

La distribuciéon mostrada en la figura anterior nos ofrece un
aumento tanto de los grupos desarticulados como de los sujetos
detenidos desde 1999. Este aumento del volumen de detenidos y
grupos puede explicarse, como minimo, de tres formas:
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* la primera relacionarfa directamente dicho aumento con una
progresion de las actividades delictivas relacionadas con el cri-

men organizado en la dltima década.

e La segunda explicacion estarfa relacionada con el aumento de
la represion de este tipo de delitos que se encontraria en la base

del incremento de las detenciones policiales.

e La ultima, teniendo en cuenta la definicion que nos sirve de
referencia para la medicion, relacionarfa dicho aumento con la
progresiva laxitud de la definicién de crimen organizado, acon-
tecida a lo largo de los dltimos afios, para incluir dentro de este
concepto practicamente cualquier actividad delictiva realizada
por mas de dos personas de forma continuada.

3.3. Aproximaciones indirectas para la
medicion del crimen organizado

Para superar las limitaciones asociadas a las fuentes de infor-
macion oficial se han desarrollado diferentes procedimientos. Los
mas interesantes se basan en mediciones a través de «indicios in-
directos» de crimen organizado. Por ejemplo, se ha elaborado un
indice complejo de percepcion del crimen organizado que
se calcula con datos extraidos de cuestionarios cumplimentados
por expertos y victimas potenciales del crimen organizado. Di-
chos cuestionarios preguntan por la existencia, percepcion e im-
portancia de distintas actividades vinculadas al crimen organiza-
do, incluyendo practicas de extorsion, trafico de drogas, armas y
seres humanos (Van Dijk, 2007). También se toman como indi-
cios externos de crimen organizado los datos procedentes de in-
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vestigaciones cuantitativas sobre niveles de violencia registrados
en un pafs o region, de corrupcién, de actividad econémica irre-
gular, de nimero de operaciones realizadas con fines de blanqueo

de dinero, etc.

Indice de percepcion del crimen organizado

Este indice combina los siguientes registros: indice de percepcion de
prevalencia del crimen organizado, indice de homicidios no resueltos,
indice de corrupcion, indice de blanqueo de capitales y extension de
la economia informal (a su vez, la mayorfa de estos datos proceden
de las encuestas Anuales del World Economic Forum, las evaluaciones
de riesgo de inversion del Merchant International Group, estudios del
Instituto del Banco Mundial y estadisticas oficiales) (Van Dijk, 2007).

Como se puede comprobar en los mapas expuestos a conti-
nuacion, a pesar de que sus mediciones sean algo antiguas, los da-
tos arrojados por el indice de percepcion de crimen organizado y
el indice compuesto de crimen organizado revelan que, en el afo
2007, todos los paises estaban afectados por el crimen organiza-

do, en mayor o menor medida.

Figura 2. Distribucién mundial del crimen organizado

Paises del mundo
segun la percepcion
del crimen organizado
B 73,8a96,2 (22)
| 58,9a73,8(21)
@ 42,1 a 58,9 (23)
O 20,8 a42,1(21)
O 1,4a 20,8 (23)

Fuente: Indice de percepcién del crimen organizado.Van Dijk (2007).
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Figura 3. Distribucién europea del crimen organizado

Paises europeos

segun la percepcion

del crimen organizado
@ 61,8 a 96,2 (7)

e @ 46,2 a 61,8 (4)

@ 23,4a 46,2 (7)

0 12,9a 22,4 (8)

014a129(3)

Fuente: indice de percepcién del crimen organizado. Van Dijk (2007).

4. Explicaciones criminoldgicas del crimen
organizado

Para explicar convenientemente el crimen organizado como fe-
némeno grupal que genera su principal beneficio con el suminis-
tro de bienes o servicios predominantemente ilegales, debemos
acudir a tres planos diferentes de analisis:

¢ Un plano macrosociolégico y estructural, en el que explica-
remos los factores estructurales que permiten la emergencia de
mercados ilicitos en un lugar geografico determinado;
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* un plano organizacional, en el que abordamos la explicacion
de los factores que favorecen la adhesion de un individuo a una
organizacion criminal de estas caracteristicas (debemos adver-
tir, en este punto, que las teorfas explicativas de este fenémeno
no difieren de las teorfas criminoldgicas que explican la delin-
cuencia en general y la delincuencia grupal en particular); por

ultimo,

* un plano individual, que aborda la escasa informaciéon que
poseemos sobre el perfil del delincuente organizado y sus di-

ferencias con el delincuente comun.

4.1. Enfoque estructural: factores facilitadores
de la emergencia de grupos de crimen
organizado

4.1.1. Explicaciones monocausales del crimen
organizado

Sobre el conjunto de explicaciones propuestas respecto al ori-
gen de la delincuencia organizada, destacan dos planteamientos
clasicos que han recibido amplia aceptacion: la hipotesis del fra-
caso estatal y la hipotesis de la economia fallida.

1) La hipotesis del fracaso estatal
Como su mismo nombre sugiere, la hipotesis del fracaso estatal
localiza el nacimiento del crimen organizado en aquellos entor-

nos sociales y regiones geograficas donde los Estados desatien-

den alguna de las funciones que le corresponden, como proteger

194



© Editorial UOC Capitulo I1I. Crimen organizado

a sus ciudadanos o hacer prevalecer un sistema adecuado de jus-
ticia. Segun esta primera hipétesis, cuando se producen esa clase
de fallos los criminales pueden organizarse para usurpar las fun-
ciones estatales insatisfechas (sobre todo, las relacionadas con la
proteccion y el mantenimiento del orden) y administrarlas con-
forme a criterios puramente comerciales; es decir, ofreciéndolas
solo a aquellos ciudadanos que estén dispuestos a pagar por ellas
(a menudo, tras ser extorsionados con ese propodsito). A veces,
esta practica puede acabar generando la usurpacion criminal de
otras funciones estatales afiadidas: en particular, la imposicion de
falsos impuestos a algunas o todas las actividades econémicas (le-
gales e ilegales) que sean realizadas en un espacio social donde el
monopolio de la seguridad y la proteccion haya sido arrebatado
al Estado.

2) La hipotesis de la economia fallida

La hipétesis de la economia fallida postula un vinculo causal
y directo entre delincuencia organizada y ciertas condiciones eco-
némicas tales como una tasa de desempleo elevada y sostenida, el
empobrecimiento repentino o créonico de amplias capas de la po-
blacion y la proliferacion de actividades comerciales propias de la
economia sumergida. Tales circunstancias pueden ser aprovecha-
das por organizaciones criminales para actuar como proveedores
alternativos de los bienes y servicios escasos y también de empleo,
entrando a competir con las empresas legales y las instituciones
estatales o incluso aspirando a controlar tales actividades econo-
micas en régimen de monopolio.

No falta evidencia empirica que apoye cada una de esas hipo-
tesis.
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El sociélogo Diego Gambetta ha defendido una idea seme-
jante a la hipotesis del fracaso estatal en uno de los estudios mas
originales y minuciosos realizados sobre delincuencia organizada

en las ultimas décadas.

Este autor explica la aparicién y supervivencia de la Cosa
Nostra por su habilidad para crear y explotar una «industria
de la protecciéon privadan, demandada desde siempre en Sici-
lia como consecuencia de la tradicional debilidad de las insti-
tuciones nacionales en la isla y la arraigada desconfianza de la
propia comunidad siciliana hacia el propio Estado Italiano.

Con posterioridad, la idea de Gambetta ha sido aplicada pa-
ra estudiar otros tipos de organizaciones criminales, incluyendo
a otros grupos italianos, las triadas de Hong Kong o la Yakuza
(Kong Chu, 1999; Varese, 2001). Y, por supuesto, la hipotesis del
fracaso estatal define, con mayor fidelidad aun, el papel que el cri-
men organizado desempena en los «Estados fallidos» y en socie-
dades afectadas por un proceso de transicioén politica o por inten-
sos conflictos armados.

Por su lado, la tesis de la economia fallida es consistente con
la habitual proliferaciéon de organizaciones criminales en paises
y regiones subdesarrolladas o en el contexto de conflictos arma-
dos internos y, asimismo, es congruente con el hecho de que bue-
na parte de los negocios promovidos por esas organizaciones ali-

menten los mercados negros internos e internacionales.

Lectura recomendada
D. Gambetta, (2007). La mafia siciliana. El negocio de la proteccion privada.
México DF: Fondo de Cultura Econémica.
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4.1.2. Explicaciones multicausales del crimen
organizado

Los investigadores, en la actualidad, prefieren una aproxima-
cion multicausal de la delincuencia frente a las basadas en una cau-
sa unica y fuerte. Partiendo de esta otra posicion, la investigacion
acumulada hasta la fecha ha logrado identificar una pluralidad
de factores sociales cuya presencia pueden contribuir a crear es-
cenarios particularmente propicios u «hospitalarios» para el desa-
rrollo de una o varias formas de criminalidad organizada (Curtis,
Bibbs y Mir6, 2003). Como ha afirmado Jay Albanese, uno de los
mayores expertos en esta tematica, el conocimiento de esos facto-
res de facilitadores tiene un alto valor practico, pudiendo ayudar a
implementar medidas sociales destinadas a prevenir la formacion
de nuevos grupos delictivos. Veamos entonces cuales son los mas
importantes (Albanese, 2000).

1) Factores econémicos

a) Demanda de productos o servicios: como ya anticipaban
las dos hipotesis clasicas, la existencia de una fuerte demanda so-
cial de ciertos productos o servicios constituye el primer y princi-
pal factor de riesgo para la emergencia de cualquier forma de cri-
minalidad organizada (Albanese, 2000; Adamoli, 1998; Fincken-
hauer, 2010). En concreto, las demandas a las que nos referimos
suelen surgir preferentemente bajo ciertas condiciones especificas

de mercado:

* enausencia de una oferta legal de ciertos productos o servicios
socialmente demandados (desde drogas hasta ropa falsificada);

197



© Editorial UOC Aspectos esenciales de la Criminologifa actual

* en circunstancias marcadas por un consumo expansivo de cier-

tos productos o servicios no ilegales; y

* cuando la oferta legal de un producto o servicio no cubre toda
su demanda por estar sujeta a ciertas regulaciones que restrin-
gen severamente sus posibilidades de adquisicion legal (como

pasa con las armas).

Estas tres condiciones crearan los motivos y oportunidades ne-
cesarios para llevar a cabo los dos tipos de delitos econémicos que
resultan mas caracteristicos del crimen organizado.

b) Desequilibrio econémico como multiplicador del be-
neficio: gran parte de la demanda referida anteriormente tiende
a concentrarse en los pafses mas desarrollados y con mayores ex-
cedentes de riqueza, incluyendo a Estados Unidos, Canada, Aus-
tralia y las naciones de la Europa comunitaria. A su vez, y como
es légico, la satisfaccion de dichas demandas solo sera posible en
caso de que exista una oferta suficiente de los bienes y servicios
demandados. Muchos de esos bienes y servicios o de sus «materias
primas» (desde plantaciones para la produccién de drogas hasta
mujeres para la prostitucion) suelen producirse en otros paises
menos prosperos, perjudicados por economias defectuosas o en
vias de desarrollo.

En efecto, son justamente tales desequilibrios econémicos
entre pafses productores y consumidores de bienes ilegales
los que ofrecen mejores oportunidades de negocio a las or-
ganizaciones criminales, al permitirles adquirir los productos
ilegales con un coste notablemente inferior al precio al que
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ellas mismas acaban vendiéndolos en los paises consumido-
res mas prosperos (William y Godson, 2002).

Aumento de precio de la droga

En un informe reciente sobre el trafico de drogas, se hizo un estudio
sobre la diferencia de precio existente desde que la hoja de coca o la
heroina se recogen en el lugar de origen hasta que se venden en cual-
quier punto de venta en Inglaterra. El aumento de precio calculado fue
del 16.800 % para la heroina y del 15.800 % para la cocaina.

Lectura recomendada
L. Willson,.; A. Steven. Understanding Drug Markets and How to Influence
Them (nim. 14). Berkley Foundation Drug Policy Programme.

c) Globalizacién: gracias al incremento vertiginoso del flujo
de informaciones y de la movilidad de personas y recursos, posibi-
litado por las nuevas tecnologias de la comunicacion y el transpor-
te por politicas econdémicas liberalizadoras, una porcién creciente
de la economia mundial se ha integrado a escala planetaria.
A su vez, estas condiciones, que han estimulado un aumento del
intercambio internacional de bienes y servicios legales, también
han sido aprovechadas por organizaciones criminales para incre-
mentar su actividad comercial ilegal. Por otro lado, el crecimiento
econémico y la apertura de mercados y fronteras asociados a la
globalizaciéon han multiplicado las oportunidades para invertir el
dinero procedente de la delincuencia organizada en mercados y

negocios legales de todo el mundo.
2) Factores de tipo politico e institucional

Ante todo, debemos tener en cuenta que la delincuencia orga-
nizada ha logrado germinar casi bajo cualquier clase de régimen
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politico. En consecuencia, la distincioén entre sistemas de gobierno
no permite discriminar con suficiente precision qué condiciones
politicas resultan mas o menos favorables a la delincuencia orga-
nizada. Ademas de la incapacidad de algunos Estados para pro-
veer a la poblacion de ciertos bienes y servicios basicos, postu-
lada como causa por la hipotesis del fracaso estatal, los factores
facilitadores de un entorno politico propicio para la delincuencia
organizada suelen guardar relacién con alguno de los siguientes
aspectos: el ordenamiento juridico, el control institucional de las
actividades ilegales y la corrupcion.

a) Influencia de la legislacion: los ordenamientos juridicos
vigentes en un pafs pueden facilitar el crimen organizado de varias
formas.

¢ Mediante el impulso de legislaciones penales que, en compa-
racion con las de otros paises, supongan un tratamiento mas
laxo de los delitos directa o indirectamente relacionados con
el crimen organizado.

¢ Con la aprobacién de leyes cuya implementacion ayude a crear
algin mercado ilegal que sea explotable por organizaciones cti-
minales. Los efectos mas claros, en ese sentido, los aportan las
leyes que prohiben el consumo o la distribucién de ciertos pro-
ductos altamente demandados.

Aqui, los ejemplos clasicos remiten a la etapa de la Ley Seca en Estados
Unidos y a la prohibicién de diversas drogas que permanece vigente en
casi todos los pafses del mundo. Junto con ellas, una segunda clase de
normas legales que crean oportunidades de negocio criminal son aque-
llas que restringen o regulan el mercado de un determinado producto
(especies protegidas, antigliedades, inmigracion, armas, etc.) y las que
encarecen ampliamente el valor de ciertos bienes mediante gravamenes
como los que se imponen al tabaco, el alcohol, etc.
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b) Ausencia de control: no hay escenario politico mas pro-
clive a la delincuencia que aquel cuyo ordenamiento juridico no
recibe el respaldo de un sistema de justicia y unas agencias de se-
guridad suficientemente poderosas (Albanese, 2000; Von Lampe,
2005). La ausencia de ejecucion de las leyes y la falta persecucion
policial y judicial de los propios criminales crean un vacio represi-
vo, haciendo que determinadas actividades delictivas tengan altas
posibilidades de quedar impunes. Asimismo, el control insuficien-
te de fronteras y de las operaciones bancarias, tan determinantes
para las practicas ilicitas de importacion y exportacion y la trans-
ferencia de fondos ilegales, son también facilitadores relevantes.

c) Corrupcion: la relacion entre corrupcion y delincuencia or-
ganizada es de doble via. Por una parte, las organizaciones crimi-
nales requieren de actividades de corrupciéon a pequefia y gran
escala para el desarrollo de sus actividades ilegales. Por otra par-
te, varias investigaciones corroboran que la delincuencia organi-
zada es mas prevalente en paises que se ven afectados por una
corrupcién generalizada que no depende, unica ni principalmen-
te, de la existencia de organizaciones criminales (Buscaglia y Van
Dijk, 2003; Van Dijk, 2007). De modo que alli donde también in-
volucra a ciudadanos particulares, empresas o partidos politicos,
la corrupcion no solo actiia como consecuencia de la delincuencia
organizada, sino también como causa o antecedente suyo: favore-
ciendo la aparicién y pervivencia de las organizaciones criminales,
pues resulta bastante mas facil ejercer la corrupcion alli donde ya
constituye un habito arraigado.

3) Cambios sociales y tecnolégicos

a) El impacto producido por la mundializacion de la econo-
mia y los procesos de colapso estatal o transicién politica confir-
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man ese vinculo entre criminalidad organizada y cambios sociales,
pero aun existen otros ejemplos relacionados con las facetas no
estrictamente econémicas del proceso globalizador ya comenta-
dos.

b) Una segunda clase de cambios sociales a considerar son los
que provienen de intensos y rapidos flujos migratorios, los
cuales pueden favorecer la actividad de delincuencia organizada
en dos sentidos:

* Pueden ser utilizados para el desarrollo de nuevos mercados
ilicitos, multiplicando sus ganancias en el fomento de las mi-
graciones ilegales. En actividades como la trata de personas o
el trafico de inmigrantes, existe una demanda de inmigracién
en los paises de origen que ha sido bien aprovechada y poten-
ciada por las organizaciones criminales para generar dos nego-
cios de cuantiosos beneficios. En el caso del trafico de inmi-
grantes, las mafias facilitan la entrada ilegal en el pais de origen,
facilitandoles tramites oficiales o trasportandolos ilegalmente
hasta su destino a cambio de un precio. Cuando hablamos de
trata con fines de explotacion, los grupos facilitan la entrada
para generar negocio, pero su actividad principal consiste en la
explotacién sexual, laboral o en régimen de esclavitud de los
mencionados inmigrantes en el pais de destino. Este mercado
ilicito ha crecido en los ultimos afios de forma exponencial,
convirtiéndose en la actualidad en el segundo en importancia,

después del trafico de drogas.

* En otros casos, las diasporas o comunidades de inmigran-
tes creadas por esos flujos pueden recibir y ofrecer protec-
cién a compatriotas vinculados a organizaciones criminales de

sus paises de origen, abriéndoles paso hacia nuevos territorios
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donde ocultarse, residir y hacer negocios, o facilitando la for-
macion de otras organizaciones conectadas a las primeras o
en cierto modo semejantes a ellas (Williams y Godson, 2002).
Aunque no todos los inmigrantes se convierten en colabora-
dores de la criminalidad organizada, aquellas diasporas insufi-
cientemente atendidas por las instituciones del pafs receptor
son mas vulnerables a suministrar candidatos para la actividad
criminal y también a ser victimas de estas actividades.

Podemos encontrar varios ejemplos que ilustran este proceso; grandes
organizaciones criminales en Estados Unidos, como Cosa Nostra, y las
procedentes de China, que se han desarrollado gracias a la diaspora de
las comunidades italianas o chinas en estos paises.

c) Algunas de ellas pueden traducirse en productos y bienes
cuyo comercio se actualiza y prolifera gracias a estas innovaciones
con generacion de nuevos productos, como las drogas inventadas
en laboratorios que se hayan en continuo cambio; o los 6rganos
humanos que, gracias a los avances técnicos es mas facil que pue-
dan ser trasplantados de personas sanas a enfermas. Otras inno-
vaciones pueden dar lugar a la creacion de entornos y herramien-
tas tecnolégicos que amplien las opciones de accion y negocio de
las organizaciones criminales. Sin duda, el caso reciente mas im-
portante es el de las tecnologias de la informacién y la comunica-
cién, con sus inmensas posibilidades para conectar a personas que
operan a cualquier distancia. Internet ha generado nuevas opor-
tunidades de enriquecimiento ilicito en forma de estafas y fraudes
en las que intervienen personas individuales y grupos criminales.
Por otro lado, los ingentes beneficios generados por las organiza-
ciones criminales les permiten acceder a punteros recursos tecno-

légicos, lo cual les sitia en una posicion de ventaja para explotar
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nuevas oportunidades de negocio y anticiparse a la actuacion de
las agencias de seguridad.

4) Entorno criminal y geografico

Aunque se trate de un fenémeno muy extendido, el crimen or-
ganizado no se distribuye geograficamente al azar. Por el contra-
rio, ciertos enclaves territoriales resultan mas propicios que otros.
En este sentido, existen factores de tipo geografico y factores co-
mo el entorno criminal que favorecen la aparicion y desarrollo de
focos de crimen organizado.

Tal y como sugerimos al tratar los factores de riesgo econo-
micos, la dotacion de recursos naturales altamente demanda-
dos (por ejemplo, diamantes) es una primera condiciéon geo-
grafica que predispone a la emergencia o atraccion del crimen
organizado, al igual que la disponibilidad de terreno fértil para
el cultivo de las materias primas necesarias para la produccion

de drogas.

En ocasiones, la caracteristica mas relevante radica en la propia
ubicacion geografica de ciertos paises, regiones o ciudades. Al-
gunos lugares del mundo atraen al crimen organizado por su loca-
lizacion transitable situada en algin punto entre los paises donde
se originan u obtienen los bienes ilegales con los que trafican las
organizaciones delictivas y los paises consumidores de esos mis-
mos bienes.

Los casos que ilustran esta posibilidad, mayoritariamente vinculados
al trafico de drogas, son multiples; baste con recordar aqui el papel
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representado por diversos paises del Caribe, como zona de transito de
la cocaina colombiana destinada a Estados Unidos, o por Turquia como
centro receptor y trasmisor de la heroina asiatica consumida en Europa
y América.

Por su lado, de entre los paises consumidores, las caracteristi-
cas de algunos pueden suscitar su eleccion como punto de distri-

bucion para el resto.

Asi, la cercanfa de Espafia con Marruecos y la posesion de dos ciuda-
des espafiolas en el norte de Africa, frente al estrecho de Gibraltar y el
Mediterraneo han ayudado a hacer de nuestro pafs una zona de paso
para gran parte del hachis comprado en toda Europa.

Como se deduce de los ejemplos anteriores, la posicion geo-
grafica de un pafs o region resulta mas favorable cuantas mas po-
sibilidades de comunicacién con otros paises ofrezca su localiza-
cion. Por ello, resultan especialmente vulnerables los paises que
limitan con mas de una frontera.

Uno de los mejores ejemplos de esa clase de enclaves es la region cono-
cida como la Triple Frontera, unos 2.500 kilémetros cuadrados donde
limitan tres paises sudamericanos (Brasil, Paraguay y Argentina) y en el
que hace décadas que se alojan redes criminales de todo el mundo.

Finalmente, y por razones obvias, otro tipo de ubicaciones pri-
vilegiadas para el desarrollo de actividades criminales son las ciu-
dades portuarias. De hecho, esa ha sido la condicién de muchas
de las capitales historicas de la delincuencia organizada: pensemos
en Nueva York, Palermo, Napoles, Hong Kong, Estambul o To-
kio (Gayraud, 2007).

Por dltimo, si hablamos de entornos favorables al crimen orga-
nizado, conviene recordar que, tradicionalmente, este fenémeno
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ha guardado una relacion estrecha y profunda con el nivel gene-
ral de criminalidad comdn de un pafs, poblaciéon o barrio. Don-
de abunda uno también suele hacerlo el otro, lo cual sugiere dos

cosas.

¢ Primero, que en algun grado ambos tipos de delincuencia son
alimentados por condiciones econémicas, politicas y sociales
equivalentes (Von Lampe, 2005).

* Segundo, que los entornos caracterizados por una cierta tradi-
cién local de tolerancia a la delincuencia comin (lo que not-
malmente viene asociado a la difusién de creencias y argumen-
tos exculpatorios) constituyen un magnifico caldo de cultivo
para la evolucion hacia estadios mas graves de criminalidad co-
mo los que se derivan de la emergencia de grupos y bandas
delictivas organizadas.

Ved también
Estos argumentos seran posteriormente ampliados en el apartado si-
guiente.

4.2. Explicaciones sobre la asociacion
criminal

Si el nivel explicativo estructural es indispensable para conocer
las condiciones politicas, sociales, econémicas y culturales que fa-
vorecen la aparicion de mercados relacionados con el crimen or-
ganizado, no menos importante es analizar este fenémeno a partir
de las sinergias que se producen entre el individuo y la organi-
zacion criminal. El crimen organizado forma parte de una cate-
gorfa delictiva cuyo comtn denominador radica en quién realiza la
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accion delictiva. Aqui, el autor de la actividad no es un individuo
o la colaboracién esporadica de ellos, sino una pluralidad de per-
sonas que, en forma de asociacion, pretende obtener un beneficio
econémico a partir del desarrollo de actividades principalmente
ilegales.

En estos casos, la entidad organizativa se convierte en el
elemento central de la accién delictiva mereciendo ser el ele-
mento explicativo central.

Por otro lado, 1a accion ilicita colectiva también adolece de una
serie de caracteristicas que favorecen la opcion criminal para los
sujetos que se encuentran en inferioridad de oportunidades para
acceder a los logros sociales en condiciones de legalidad.

Finalmente, el desarrollo de la accion colectiva de las caracte-
risticas del crimen organizado también presenta algunas ventajas
frente al desarrollo de una criminalidad en solitario, como son:
sus beneficios econémicos, la ilusién de proteccion otorgada por
el grupo, la capacidad de desarrollo y promocién delictiva interna
en el grupo, el aprendizaje de habilidades y técnicas, la posibilidad
de acceso a una amplia red de contactos criminales, etc. Todas
estas cuestiones seran abordadas, a continuaciéon, como factores
favorecedores de la asociacion criminal.

Ahondando sobre la relevancia de la organizacion en la expli-
cacion de la delincuencia organizada, procederemos a abordar las
principales aportaciones criminolégicas en esta linea. Como ad-
vertiamos al inicio del texto, la carencia de teorfas que expliquen,
de forma individual y satisfactoria, este tipo de delincuencia limita

mucho su comprension. Por ello, acudiremos a las teorfas explica-
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tivas clasicas de la delincuencia grupal que, con menos acierto que
fortuna, pueden ayudarnos a la comprension de este fenémeno.

En los apartados siguientes, comentaremos las mas relevantes.

4.2.1. La organizacion criminal como medio
de aprendizaje criminal

La obra de Edwin H. Sutherland E/ delincuente profesional
(1983) constituy6 una inestimable contribucion al entonces huér-
fano estudio del delincuente especializado o de cuello blanco.

Delincuente de cuello blanco

Delincuente de cuello blanco es una categoria criminoldgica distinta al
delincuente organizado. Por criminalidad de cuello blanco entendemos
aquel «crimen cometido por un persona respetable y de posicion social
alta en el curso de su actividad profesional» (Sutherland, 1983, pag. 7).
Esta definicion pretendia distinguir los crimenes cometidos por empre-
sarios o profesionales que aprovechan la informacion, los recursos y
la posiciéon que ostentan en su ambito laboral de aquella delincuencia
comun procedente de capas sociales mas desfavorecidas. Hoy en dia,
sabemos que no podemos clasificar la delincuencia por el nivel socio-
econémico de la persona que lo comete, pero si por las circunstancias
o el ambito donde se comete la criminalidad. Asi, el delito de cuello
blanco integraria aquellos que se cometen dentro del ambito laboral y
en el curso de un trabajo, sea cual fuere el estatus socioeconémico del
delincuente.

Sutherland fue el primer autor que establecié una categoria
distinta para un tipo de delincuente refinado, sofisticado y
orientado a una criminalidad econémica, y constituye el pre-
cedente principal de las teorfas sociolbgicas que abordan tam-
bién la delincuencia organizada.
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También destacé por su explicacion sobre la utilizacion del
aprendizaje como explicacién de la delincuencia asociativa con
una teoria denominada «asociacion diferencialy.

Segun esta teoria, la conducta criminal especializada y caracte-
rizada por la posesion de habilidades profesionales se aprende
en la intimidad de los grupos o asociaciones y depende de la
intensidad, frecuencia, prioridad y duracién de la interaccién
social en el seno de la asociacién criminal.

Asi, el grupo criminal ofrece un marco favorable de apren-
dizaje a sus miembros en dos ambitos fundamentales.

1) Por un lado, respecto a las técnicas y habilidades delictivas
necesarias para realizar la actividad criminal. El grupo constituye
un entorno de aprendizaje de técnicas y habilidades para la accion
criminal que, en esta tipologfa, se relacionarfan con el mercado

ilicito desarrollado por la organizacion.

Ejemplo

Podriamos aprender, desde técnicas informaticas necesarias para come-
ter actos ilicitos por Internet, hasta métodos violentos necesarios para
cometer delitos contra la propiedad o sofisticados procedimientos para
blanquear facilmente el dinero ilicito generado en el seno de la organi-
zacion.

2) Por otro lado, el grupo también ofrece la posibilidad de
aprender a justificar la actividad ilegal a través de la incorpora-
ciéon de definiciones favorables hacia la actividad delictiva. Es-
tas definiciones constituyen creencias o razonamientos que nos
permiten justificar la accién delictiva y aumentan la probabilidad
de que sigamos ejerciendo dichas acciones ilicitas en el futuro. El
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concepto de definicion favorable fue retomado, posteriormente,
por Sykes y Matza (1957) al profundizar sobre las férmulas o téc-
nicas de neutralizacion por las que muchos delincuentes encuen-
tran justificacion a su accion delictiva y niegan la ilicitud de sus
conductas. Estas técnicas suelen adoptar distintas formas, de en-

tre las cuales destacan:

* aquellas cuyo objetivo consiste en negar la responsabilidad de
la conducta ilicita aduciendo argumentos como la imposibili-
dad de realizar otras conductas o la necesidad de preservar el

fin de la organizacion;

¢ las técnicas que niegan el dafio o el delito causado en activida-
des, como las que pueden ser utilizadas en el crimen organi-
zado, al no existir victimas o perjudicados directos, como por

ejemplo el trafico de drogas u otros poductos ilicitos;

e también se encuentran las técnicas que utilizan la descalifica-
cién de la victima o a la condena a aquellos que consideran
ilicita la conducta como forma de justificacion de la conducta

ilegal;

* aquellas técnicas como la apelacion a fines superiores, como
podria ser el beneficio econémico o la defensa de algun valor

superior;

¢ las técnicas que refuerzan la defensa de la necesidad de la con-
ducta reprochable;

* la negacién o descalificacion de la justicia o 1a ley que les san-

ciona; o, finalmente,
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* los argumentos en el sentido de considerar dichas conductas

como algo natural o fruto de algun derecho adquirido (Sykes
y Matzda, 1957).

La capacidad formativa de la organizacién no se concreta o
manifiesta en todos los individuos por igual, ya que el conjunto de
sujetos que entra en contacto con el grupo criminal no desarrolla

una carrera delictiva posterior.

Para que se inicie la carrera criminal, deben confluir tres con-
diciones:

— el aprendizaje de habilidades y herramientas para la comi-
sion de actos delictivos,

—la interiorizacion de las definiciones favorables al punto que
dichas definiciones favorables sean superiores a las desfavo-
rables y, por ultimo,

— que la persona tenga la oportunidad de realizar la accion
delictiva.

Siguiendo el razonamiento planteado por Sutherland, una or-
ganizacioén criminal minimamente consolidada suele poner a dis-
posicion del individuo estas tres condiciones, constituyendo asi
una plataforma de inicio para muchos jovenes o adultos a la acti-
vidad delictiva organizada.
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4.2.2. El caldo de cultivo: la existencia de
grupos criminales en la zona

El concepto de desorganizacién social fue un término muy
utilizado en los afios sesenta por la criminologfa de corte sociol6-
gico para explicar el surgimiento de la delincuencia. Shaw y Mckay
(1972) fueron dos autores que, en el seno del Instituto de Inves-
tigacion Juvenil de la ciudad de Chicago, usaron dicho concepto
para describir el contexto social mas proclive para el desarrollo de

la conducta criminal®.

LLa desorganizacion social hace referencia a un proceso de de-
terioro del tejido fisico y social de un barrio que tiene como
consecuencia la pérdida de capacidad de control y contencion
de sus instituciones formales e informales de control social,
produciéndose un mayor desarrollo de la actividad delictiva.

Segun Shaw y Mckay (1972), los barrios caracterizados por una
mayor desorganizacion social ofrecen, en mayor proporciéon que
otros, actitudes favorables al crimen, creando asi una subcultura
de violencia donde se produce una transmision cultural del cri-
men, de los delincuentes adultos a los mas jévenes (mayor con-
tagio).

Si adaptamos estas condiciones a la explicacion de la delin-
cuencia organizada, tendremos el siguiente escenario: en lugares

o contextos sociales caracterizados por la desorganizacion social,

43. Partiendo del estudio sobre el contagio de enfermedades, dichos autores se acercaron al
mundo de la delincuencia considerando el lugar de residencia como un lugar de «contagio»
de la actividad delictiva.
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la falta de control familiar, comunitario y formal; y la existencia de
una tradicion de delincuencia organizada desarrollada, se creara
una subcultura favorable a dicha delincuencia que hard mas pro-
bable que un joven nacido en dicho barrio tenga una mayor ex-
posicion a la criminalidad de estos grupos y pueda ser reclutado o
atraido por ellos. En estos contextos, los grupos criminales gozan
de una buena reputacion, estan bien integrados en la comunidad
y se genera un caldo de cultivo o subcultura que aplaude las con-
ductas delictivas, y por tanto, los mas jovenes consideran el crimen

organizado como una via legitima para prosperar socialmente.

4.2.3. Organizaciéon como estructura de
oportunidades

Si consideramos, como premisa inicial, que todos los seres hu-
manos buscamos ciertas ambiciones universales como un esta-
tus econémico o social reconocido, l6gicamente nuestra actividad
profesional estara orientada a la busqueda y el logro de las mis-
mas. Sin embargo, en el contexto criminal la clave no radica en
reconocer si estas ambiciones son legitimas sino en la distribucion
de los medios o recursos disponibles para lograrlas. ; Tenemos ac-
ceso todos por igual a los medios legitimos para lograr los fines
socialmente deseados?

Cloward y Ohlin (1960), en su obra Delinguency and Opportu-
nity: The Theory of Delinquent Gangs, nos ofrece una respuesta a esta
cuestion en su teoria de la oportunidad diferencial. En ella, nos
resuelve el proceso a partir del cual muchos jévenes se adhieren a
grupos delictivos, teniendo en cuenta que, si bien todos los seres
humanos compartimos los mismos objetivos sociales (posicion

econdémica, estatus social, popularidad o valoracién social, etc.),
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las posibilidades de alcanzarlos por medios legitimos no son ac-
cesibles para todos los ciudadanos en condiciones de igualdad.

Aquellos que no logren sus objetivos por medios legitimos
(dinero, popularidad, estatus social, etc.) entran en un estado
de frustraciéon que puede precipitar la adhesion a una sub-
cultura criminal como forma alternativa de obtenetlos.

Las subculturas no son todas iguales, los autores las distin-
guen segun el nivel de implicacion que tengan en la delincuencia,
considerando tres tipologfas:

* una subcultura criminal integrada por delincuentes adultos
con tradicién y profesionalidad delictiva;

¢ una subcultura conflictiva que integra a jovenes cuya frus-

tracion se manifiesta en actos delictivos comunes; y

* una subcultura abstencionista, caracterizada por la agrupa-
cion de jovenes rebeldes y descontentos, con escasa implica-

cién en la delincuencia.

Considerando el fenémeno que estamos analizando, la existen-
cia local de una subcultura criminal parecida a un grupo criminal
favorecera la adscripcién de jovenes que ven bloqueadas o dismi-
nuidas sus oportunidades legales.

A continuacion, presentamos una figura que ilustra el proceso
de adhesion a un grupo criminal:
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Figura 4. Proceso de integracion en una subcultura

Proceso de integracion en subcultura

Acceso limitado a _

recursos o medios Privacion de

legitimos de logros estatus frustacion
sociales

Subcultura delictiva:
delincuencia adulta

Subcuiltura conflictiva:
bandas juveniles

Subcultura abstencionista:
marginados, etc.

Fuente: Garrido, Stangeland y Redondo (2006).

4.2.4. La poblaciéon inmigrante y su mayor
vulnerabilidad

La desigualdad de oportunidades legales mencionada anterior-
mente, como fuente de frustraciéon y ansiedad, no se distribuye
aleatoriamente en la sociedad; suele concentrarse en segmentos
de poblaciéon que acumulan ciertas condiciones que disminuyen
considerablemente sus oportunidades legales.

Estos colectivos estan integrados por aquellos grupos con
déficits sociales (familias desestructuradas, absentismo escolar,
etc.) o personales (baja inteligencia, bajo autocontrol, etc.) que
les hacen mas vulnerables a sufrir este bloqueo de oportunidades
legales.

Sin embargo, existe un colectivo que se encuentra ain en peo-
res circunstancias, se trata del colectivo formado por la poblacion
inmigrante que se incorpora, a través de un proceso migratorio,
a una sociedad de acogida o receptora, normalmente con mayor
nivel de desarrollo.
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La relacion de los inmigrantes con la delincuencia organiza-
da ha sido estudiada por uno de los pocos autores que ha ofreci-
do una explicacion adaptada al fenémeno del crimen organizado.
Francis A. J. Ianni fue uno de los autores posteriores a Cres-
sey que estudi6 la organizaciéon Cosa Nostra y también propuso
una teoria que explica la relacion entre el crimen organizado y la
inmigracion: la teorfa de la sucesion étnica. Esta teoria se ins-
pira, por un lado, en el marco conceptual proporcionado por la
teorfa de la oportunidad diferencial, para adaptarlo a un colectivo
especialmente huérfano de oportunidades legales, y, por otro, en
el marco tedrico de su maestro, Daniel Bell. Este sociélogo esta-
dounidense, conocido principalmente por sus obras E/ fin de la
tdeologia (1960) y Las contradicciones del capitalismo (1976), otorgd a
las organizaciones criminales una funcionalidad social respecto a

la poblacién inmigrante que llega al pais de acogida, en su caso,
Estados Unidos.

Dichas organizaciones funcionan, para este colectivo, como
una escalera para progresar en la movilidad social «Queer
ladder of social mobility»— y conseguir mejorar el estatus so-
cial en la sociedad de acogida.

La teoria de Bell fue empiricamente validada por Ianni (1972)
en una publicacion denominada Black Mafia: Ethnic Succesion in Or-
ganized Crime, que mostré su estudio, durante dieciocho meses, de

las oleadas migratorias estadounidenses.

lanni observé que los irlandeses fueron los que llegaron primero a la
tierra de las nuevas oportunidades y empezaron a crear los primeros
nucleos de crimen organizado. Una vez se ganaron el respeto y la cre-
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dibilidad como verdaderos gansters, fueron progresivamente reempla-
zados por los judios, y no tardaron en recorrer caminos distintos, op-
tando por la formacion de negocios en mercados mas respetables. Mas
tarde, llegaron los italianos, reemplazando los puestos de sus prede-
cesores en el crimen organizado y llevando el negocio a un desarrollo
sin precedentes.

En suma, segin la teorfa de la sucesion étnica, las organiza-
ciones criminales constituyen una ventana de oportunidades
a la hora de progresar en un pais donde el inmigrante recién
llegado carece de oportunidades legitimas. Por ello, las dids-
poras insuficientemente atendidas por la sociedad de acogi-
da constituiran una poblacion vulnerable a ser reclutada por
organizaciones criminales que precisen incorporar a nuevos
miembros.

4.2.5. Las oportunidades criminales se
ofrecen por medio de los vinculos sociales

Repasando las propuestas tedricas anteriores, Sutherland nos
proporciono las claves para entender coémo la interaccion con su-
jetos pertenecientes al mundo criminal nos coloca en una posicion
favorable a la conducta criminal y nos adiestra en el negocio ilegal.
Cloward y Ohlin consideran las subculturas criminales como una
via de acceso rapido a un estatus social y econémico bloqueado
por la sociedad tradicional. Sin embargo, jcomo se transmite este
acceso a las oportunidades ilegales? ¢Cual es el elemento que per-
mite que las oportunidades criminales estén disponibles a nuevos
miembros? La clave la encontramos en los vinculos e interaccio-

nes sociales ya mencionadas por Sutherland.

217



© Editorial UOC Aspectos esenciales de la Criminologifa actual

Los lazos o vinculos familiates, sociales o de amistad no solo
ponen en contacto a los individuos integrados en el grupo u
organizacion (sus miembros de pleno derecho), sino también
implican a personas que, a pesar de no estar formal o explici-
tamente afiliadas, mantienen una relacion frecuente o signifi-
cativa con uno o varios miembros afiliados.

Dichas relaciones podran constituir oportunidades de futuro
para incorporar nuevos miembros a las filas de las organizaciones
criminales.

La relevancia de los vinculos sociales en la génesis y desarrollo
de los grupos organizados han sido recuperados por Kleemans y
De Poot en su teoria de la estructura de oportunidades sociales.
Para estos autores, las relaciones sociales (familiares, sociales o ét-
nicos) constituyen los eslabones que traspasan las oportunidades
ofrecidas por la organizacién criminal a los nuevos miembros, en

forma de recursos econémicos o materiales y contactos relevan-

tes** (Kleemans y De Poot, 2008, pag. 79). Los entornos mas fa-
vorables para fomentar estos vinculos son: el medio carcelario, el

entorno laboral o los lugares de ocio o recreo.

Kleemans y De Poot

La teorfa de Kleemans y De Poot sobre la estructura social de oportu-
nidad se inspira en varias teorfas clasicas en criminologfa: la teoria de
la oportunidad de Clarke y Felson (1993), la teoria de las redes sociales
(Burd, 1992; Morselli 2005), la teoria de la oportunidad diferencial de

44. Este conjunto de oportunidades ha sido calificado por otros autores como «capital social
de la organizacién». Se entiende como capital social al conjunto de relaciones sociales y de
confianza que se generan en un colectivo y que constituye su principal recurso (Putnam,
2000).
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Cloward y Ohlin en la tradicién de la teoria de la tension y la teoria del
capital social de Hagan y McCarthy (1997).

4.3. Enfoque individual: el perfil de los
delincuentes implicados en el crimen
organizado. Diferencias y similitudes con el
delincuente comun

La criminologia ha dedicado numerosos esfuerzos al estudio
de la delincuencia de mayor prevalencia: la delincuencia comuin
y juvenil. Como fenémeno grupal, las bandas juveniles han ocu-
pado, asimismo, un lugar prioritario en la literatura criminol6gi-
ca, quedando relegado el estudio de organizaciones formadas por
adultos a un segundo plano.

La consecuencia derivada de ello es que, sobre la delincuencia
adulta y relacionada con la criminalidad organizada, apenas
existe investigacion, y las pocas aportaciones explicativas re-
sultan manifiestamente insuficientes.

A continuacion, presentaremos las principales referencias cien-
tificas relacionadas con el perfil del delincuente organizado, acom-
pafiadas de los resultados de una investigacion realizada en el seno
del Instituto de Ciencias Forenses y de la Seguridad, en la que se
ha recopilado informacién sobre un gran muestra espafiola de
delincuentes relacionados con grupos calificados como crimina-
lidad organizada.
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Muestra

Respecto a la muestra, debemos decir inicialmente que no es una mues-
tra representativa puesto que se extrajo la muestra general de las 65
operaciones policiales, aunque constituye una muestra amplia de suje-
tos calificados como miembros (N = 1.065) de las organizaciones cri-
minales investigadas. Los miembros de las organizaciones tienen una
media de edad de 33 afios (DT = 10,26), presentando una edad mini-
ma de 15 afios y una maxima de 75. En su mayorfa, son hombres (83
%), pero existe un porcentaje significativo de mujeres (17 %) para una
mayor ampliacién de los resultados de los analisis de esta muestra ver
Gimenez-Salinas ¢t a/. (2010).

4.3.1. El papel de las mujeres en el crimen
organizado

LLaimagen tradicional de las grandes organizaciones criminales,
ya sean europeas, orientales o latinas, identifica a la delincuencia
organizada como una ocupacién esencialmente masculina. Con-
vencionalmente, se ha asociado a las mujeres con la transmision
familiar del sistema de creencias, normas y valores imperante en la
organizacion o con roles secundarios y auxiliares (de apoyo, lo-
gisticos) o subalternas, a menudo de forma ocasional o esporadica
ofreciendo sus viviendas para ocultar mercancias ilicitas, dando
refugio a delincuentes, haciendo llamadas de teléfono o celebran-
do reuniones, trasmitiendo mensajes desde prisiones o refugios
hacia el exterior y viceversa, prestando su identidad para hacer de
testaferros a la hora de comprar empresas o bienes, figurando co-
mo titulares de empresas y sociedades, efectuando movimientos
y transacciones bancarias, y trabajando como correos (o mulas)
para transportar droga (Kleemans y Bunt, 1999).

Pese a todo, durante las ultimas décadas, el papel de las muje-
res en el crimen organizado ha comenzado a definirse de forma
distinta al tradicional (Santino, 2006; Gayraud, 2007, pag. 341).
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Asi, por ejemplo, varias investigaciones sobre organizaciones
criminales italianas muestran que la estereotipada imagen de la
mujer dependiente y sumisa al #omo d’honere (‘hombre de honor’)
no reflejan el creciente rango de obligaciones asignadas por sus
propios maridos y familiares (Fiandanca, 2007).

En general, las funciones realizadas por mujeres se han ido
ampliando, lo cual ha ido acompafiado de un cierto incremen-

to en el estatus ocupado en la organizacion.

En este mismo sentido, se encuentran también los datos procedentes de
la muestra analizada en la que destaca una alta participacion femenina
(17 %) acompafiada de un aumento del estatus ocupado por las mujeres.
La implicaciéon femenina es variable segin las organizaciones pero ha
aumentado, especialmente, en determinados mercados ilicitos.

En la figura nimero 5 observamos, de manera ilustrada, la di-
ferencia existente entre el porcentaje de hombres y mujeres en
funcion del mercado ilegal principal explotado por la organiza-
cién. Observamos con claridad que la mujer tiene una presencia
importante en grupos dedicados, por ejemplo, a la trata con fines
de explotacion sexual. En estos casos, la mujer estd ampliamente
representada, porque el bien con el que se trafica es la mujer y
constituye una actividad donde el rol femenino es especialmente
util en diversas funciones internas de la organizacion.

e Asi, un gran porcentaje de mujeres ejerce labores de captacion de
victimas en los lugares de origen, control de las chicas en los clubes
(madams o mamis), control de las chicas en los apartamentos, etc.
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» También existe una alta representacién en grupos criminales dedi-
cados a hurtos donde, contrariamente a la opinién tradicional, las
mujeres no realizan funciones diferentes a las de los hombres, ya que
el desarrollo de los hurtos no requiere especial violencia o pericia
asociada en preferencia a un sexo concreto.

* Por otro lado, en delitos como el blanqueo de capitales, también
hemos encontrado una alta representacion femenina en labores de
cambio de dinero o dedicadas al envio fisico del mismo.

Los datos también nos muestran que los estatus predominan-
temente ocupados por las mujeres son bajos o medios, aunque
destacan cinco mujeres que ocupan un puesto de liderazgo en
la organizacion. Si bien el estatus ocupado por mujeres es toda-
via secundario respecto al de los hombres, el analisis de los datos
muestra un progresivo aumento del mismo respecto a la imagen

tradicional.
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Figura 5. Distribucion de sexo en funcién de los mercados ilegales principales

trata sexual H—

trafico sintéticas
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robos intimidacion

trafico cocaina

falsificacion moneda

Actividad principal

contrabando
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Fuente: Elaboracién propia a partir de los datos de la muestra de organizaciones.

4.3.2. Edad de los delincuentes organizados

En referencia ala edad, los datos extraidos de la muestra confirman que
el perfil del delincuente implicado en estos grupos es un delincuente
adulto, con una edad media de 33 afios (DT = 10,26), siendo 31 para
las mujeres y 34 para los hombres.

Observacion
Este resultado esta en consonancia con estudios recientes, los cuales
muestran incluso una media aun mayor (38 afios) (Van Kopper y otros,

20104).

Légicamente, existe una diferencia de edad segun la actividad
desarrollada, puesto que determinados mercados ilegales exigen
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un nivel superior de pericia y profesionalidad. Ello se refleja tam-
bién en la muestra si diferenciamos segin el mercado ilegal que
desarrolla el grupo.

e La media de edad es mas alta en las organizaciones dedicadas
a los delitos contra la Hacienda Publica, el trafico de armas,
inmigrantes, cocaina, hachfs, trata con fines de explotacion se-

xual y los hurtos.

* Enun siguiente apartado se situarfan los grupos que se dedican
a estafas, coacciones y amenazas, trafico de vehiculos, contra-
bando, blanqueo de capitales y robos con fuerza.

e En el colectivo de los mas jovenes, se hallarfan los grupos que
se dedican al trafico de drogas de sintesis, robos con intimi-
dacion, falsificacion de monedas y tarjetas de crédito (Gimé-
nez-Salinas y otros, 2010).

4.3.3. Estado civil y trabajo legal

Si la participacion de los sujetos en la criminalidad organizada
se produce mayoritariamente en la edad adulta, lo coherente seria
encontrar un perfil personal y laboral de los sujetos en concor-
dancia con dicha etapa vital.

Los pocos estudios existentes sobre el perfil criminolégico
de este tipo de delincuente confirman una clara convivencia
entre actividad ilegal y familia, por un lado, y trabajo legal e
ilegal, por otro.
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Veamos si los datos de la muestra confirman dichas afirmacio-

nes.

En referencia al estado civil, los resultados de la muestra confirman que
los miembros de las organizaciones tienen una vida personal propia de
la edad adulta. Si bien dicha informacién se obtuvo de 400 sujetos, el
tamafio de la muestra es suficiente para reconocer que el porcentaje de
sujetos casados o conviviendo en pareja es ampliamente mayoritario:
un 92 % de los sujetos estan casados, conviven con una pareja o bien
tienen pateja estable.

Este perfil contrasta con el del delincuente comin, que sirve
de base para la mayoria de teorfas criminoldgicas explicativas de
la criminalidad, especialmente aquellas procedentes de las carre-
ras criminales que otorgan a la pareja o al matrimonio un efecto
protector y ralentizador de la carrera delictiva (Farrington 2003;
Moffit, 1993; Sampson y Laub, 2005).

Sefialabamos al inicio que una de las sefias de identidad de la
criminalidad organizada es la existencia de una confusion perma-
nente entre actividad ilegal y legal, lo que en inglés se conoce como
upperworld y underworld (Abadinsky, 1997). Esta confusion cumple
distintos fines, entre los cuales destaca la utilizacion de la actividad
legal o empresarial como cobertura y camuflaje de las actividades
ilegales.

De la muestra de sujetos sobre los que hemos tenido informacion acer-
ca de su situacion laboral (N = 490), sabemos que el 31 % de los sujetos
posefan un trabajo legal a la vez que se dedicaban a la delincuencia, el
66 % de los sujetos carecian de trabajo legal en nuestro pais y el 3 %
eran desempleados.

Este hecho confirma, nuevamente, que los postulados princi-
pales de teorfas criminolégicas tradicionales, en especial los pro-
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venientes de las carreras delictivas, no son aplicables a este tipo
de delincuencia puesto que el trabajo, considerado por muchos
autores (Farrington, 2003; Sampson y Laub, 2005) como un fac-
tor de desistimiento de la carrera delictiva, no contribuye en estos
casos a disminuir la actividad delictiva ni es un impedimento para
su desarrollo. Tampoco el tener familia o hijos constituye un ele-

mento facilitador del abandono de la carrera criminal.

En el ambito de los delincuentes de cuello blanco y los rela-
cionados con la criminalidad organizada, el trabajo y las opor-
tunidades surgidas desde el mismo son un puente para el ac-
ceso tardio a una delincuencia profesional y especializada en
la edad adulta (Kleemans y De Poot, 2008; Piquero y Benson,
2004).

4.3.4. Carreras delictivas de los sujetos
implicados en la criminalidad organizada

En los dltimos afios se han publicado algunos estudios que
analizan la carrera criminal de los delincuentes relacionados con
el crimen organizado (Kleemans y De Poot, 2008; Van Koppen y
otros, 2010b), cuyos resultados muestran la imposibilidad de ha-
blar de una tnica trayectoria o carrera criminal.

Van Koppen y otros (2010b) analizan la carrera delictiva de 854
sujetos pertenecientes a grupos de delincuencia organizada a pat-
tir de sus antecedentes judiciales. La aplicacion de un modelo de
grupo semiparamétrico permite a los autores agrupar la muestra

en cuatro trayectorias criminales:
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* los delincuentes de inicio temprano,

* los delincuentes persistentes,

* los delincuentes que inician la actividad delictiva en la edad
adulta y

* los delincuentes primarios o que no tienen antecedentes pre-

vios.

El 60 % de la muestra de sujetos ha iniciado su carrera delic-
tiva de forma tardfa, poniendo en entredicho muchas afirmacio-
nes procedentes de teorfas criminoldgicas del desarrollo que afir-
man que los delincuentes persistentes estan asociados a un ini-
cio precoz en la delincuencia. Al igual que concluyen Kleemans y
De Poot (2008), las oportunidades delictivas relacionadas con es-
te tipo de actividad, los contactos internacionales, la complejidad
y profesionalidad requerida en estas actividades aparecen en eta-
pas adultas, a diferencia de otros delitos menos complejos cuyas
oportunidades estan asociadas a etapas juveniles.

Estas afirmaciones también son refrendadas por otro estudio
de Van Koppen y otros (2010a), donde se compara el perfil de
una muestra de delincuentes comunes con otra muestra de delin-
cuentes organizados, y se concluye que la carrera criminal de los
segundos es mas tardia, mds persistente, con condenas mas largas
y mas estable que la del delincuente comun (Van Koppen, 2010a,
pag. 371).

De la muestra espafiola analizada no podemos extraer conclu-
siones respecto a la carrera criminal, pues ello supondria haber
realizado un estudio longitudinal y un seguimiento de los sujetos a
lo largo del tiempo. Los tnicos datos que poseemos son los relati-
vos a sus antecedentes policiales en el momento de la recogida de

la informacion. Estos datos nos muestran que el 77 % de la mues-
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tra tiene antecedentes policiales previos y que el 23 % no presen-
ta ningun antecedente policial. Por lo tanto, no todos los sujetos
responden al mismo perfil de delincuente «persistente» (Moffitt,
1993), ya que el 23 % son delincuentes primarios sin antecedentes
delictivos previos.

Por otro lado, del 77 % de los sujetos de la muestra que cuenta
con antecedentes delictivos, un 56 % tiene antecedentes en delitos
comunes no relacionados con la delincuencia organizada y un 44
% tiene antecedentes asociados con la delincuencia organizada.
Con ello, podemos avanzar que un grupo de sujetos estaria espe-
cializado desde el inicio en el crimen organizado; en cambio, una
gran parte de ellos habria virado su actividad al crimen organizado

después de una carrera previa en la delincuencia comun.

Antecedentes policiales relacionados con la delincuencia
organizada

Por antecedentes policiales relacionados con la delincuencia organiza-
da entendemos aquellos antecedentes por asociacion llicita o que, por
su naturaleza, estan relacionados con el crimen organizado, como la re-
ceptacion y el trafico de drogas, y/o aquellos delitos en los que se indica
que han sido cometidos en el seno de una organizacién criminal.

Las conclusiones relacionadas con las carreras criminales de los
sujetos implicados en el crimen organizado son todavia limitadas
y exigen un mayor esfuerzo cientifico. Sin embargo, los resultados
muestran diferentes perfiles que requieren de explicaciones, for-
mas de intervencion y prevencion diferentes:

* Un perfil de sujetos persistentes en la delincuencia cuya carrera
se inicia en la delincuencia comun o la delincuencia organizada

desde el principio.
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¢ Otro perfil con una implicacion tardfa en la delincuencia orga-
nizada, en muchas ocasiones por haber tenido experiencia en
labores legales. En estos casos, la experiencia o el conocimien-
to de contactos en el ambito legal puede constituir el puente
de oportunidades para incorporarse al mundo ilegal.

Otras investigaciones corroboran estos dos perfiles genéricos
de sujetos implicados en el crimen organizado, al que deberfa-
mos afiadir un tercero, representado por los familiares, especial-
mente mujeres, que ejercen labores de colaboracion en las orga-
nizaciones mas o menos estables y cuya participacion es absolu-
tamente esencial en labores logisticas y operativas (Gimenez-Sa-
linas, 2010).

Estos perfiles deben ser puestos en relacién con las funciones
que las organizaciones requieren para el desarrollo de sus activi-
dades ilicitas. El perfil de delincuente persistente es mas propio
de labores o funciones operativas que demandan sujetos con ex-
periencia delictiva y el segundo perfil es mas acorde con una po-
sicion de coordinacion o intermediaria que precisa una experien-
cia o profesionalidad que puede adquirirse en el mundo legal. La
relacion entre perfil y funciones organizacionales sera explicada
con mayor amplitud en el apartado sobre reparto de funciones
organizacionales.

5. El interior de las organizaciones criminales

Con independencia de cual sea la naturaleza o proposito de su
existencia, toda organizacion dispone de una estructura, es decir,
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un modo particular de dividir, agrupar y coordinar las activi-
dades y funciones desempenadas por cada uno de sus inte-
grantes.

Segun Donald R. Cressey, a quien muchos consideran fun-
dador de la investigacion académica sobre delincuencia organiza-
da, la estructura de las organizaciones criminales es como su «es-
queleto». A continuacion, ahondaremos en la forma que toman
dichos esqueletos y cudl es la mas adecuada para describir las or-

ganizaciones actuales.

5.1. Estructuras criminales

El prototipo de estructura que se ha asociado tradicionalmen-
te a las organizaciones ha sido la estructura jerarquica, basada
en una organizacioén piramidal de posiciones y roles. Razones no
faltan para justificar dicha premisa, puesto que las organizaciones
criminales sobre las que inicialmente versaron los primeros estu-
dios mantenian estructuras basadas en complejos organigramas,
en las que se reconocian multiples escalones jerarquicos hasta lle-
gar a los lideres o jefes de las familias criminales.

En la figura 6 podemos reconocer un ejemplo de estructura
jerarquica, en este caso de la organizacion Cosa Nostra. Este dia-
grama nos permite conocer la estructura tipica que definfa inter-
namente las grandes mafias del crimen organizado, cuyas jerar-
quias permanecian en el mas absoluto secreto.
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Figura 6. Estructura jerarquica de la mafia siciliana Cosa Nostra

CAPO DEI CAPI
Jefe absoluto de la Cosa Nostra
(puede haber mas de uno)
!

CUPULA REGIONAL
Compuesta por representantes
de las comisiones provinciales

y altas figuras de la Cosa Nostra

/
|

Capos COMISION PROVINCIAL (hay 9)
mandamento  Formada cada una por un nimero
variable de capos mandamento

MANDAMENTO
Dirigido por un capo
mandamento y formado
por tres familias
FAMILIA 1 FAMILIA 2 FAMILIA 3
Capo La familia esta dirigida
familia por un capo familia
DECIMA 1 DECIMA2 DECIMA3 .. Cada familia esta
| formada por un
g:gr.;m ﬁ ’ ' I numero variables
' de decime

Cada decima esta dirigida por un
ﬂ ﬁ ﬁ 9 ﬁ ﬁ ﬁ ﬁ ﬁ ﬁ capo decima. El capo decima manda
a 10 hombres de honor

Sin embargo, dicha estructura no es el Gnico prototipo de
estructura existente y menos cuando abordamos organizaciones
medianas o de menor tamafio. Como muestra el dltimo estudio
de Naciones Unidas (UNDOC, 2002) que estudio las caracteris-
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ticas de las organizaciones criminales, existen diferentes tipos de
estructuras (jerarquicas y no jerarquicas). Dicho estudio se basé en
el analisis de 40 organizaciones pertenecientes a 16 pafses y con-
cluy6 que la estructura formal jerarquica segufa siendo la mayori-
taria, aunque perdiendo protagonismo frente a modelos y formas
mas flexibles de organizacion.

De las organizaciones analizadas, dos tercios se caracteriza-
ban por una estructura jerarquica y formal, y el resto era re-
presentativo de una estructura mas fluida y descentralizada,
con una distribucion de poder horizontal entre sus miembros.

Sin embargo, la mayor aportacion del estudio constituye una
tipologia de estructuras organizacionales que ha sido poste-
riormente adoptada por las unidades de inteligencia criminal de
diversos pafses para analizar y clasificar a los grupos criminales.
Concretamente, se establecen cinco categorias, de las cuales tres
de ellas pueden calificarse como estructuras jerarquicas, con una
division de roles vertical, mientras que dos son reticulares, con

una division de roles horizontal:

Figura 7
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Las estructuras jerarquicas son las que se sitian en primer lu-
gar en la figura anterior: son estructuras mas tradicionales y se co-
rresponden con una organizacion piramidal donde los diferentes
niveles jerarquicos reportan a un lider superior comun. A conti-
nuacion definiremos cada una de las tipologias.

1) La jerarquia estandar, se caracteriza por una division pi-
ramidal de roles que reportan a un lider localizado en el mismo
lugar que las diferentes subdivisiones de la organizacion.

2) La jerarquia regional, tiene una estructura similar a la an-
terior, pero se diferencia de ella por la existencia de subdivisio-
nes localizadas en diferentes lugares geograficos que, mantenien-
do cierta autonomfia, reportan a un lider comin a todas ellas. Es
una estructura similar a las conocidas «franquicias» en el argot
empresarial.

3) La jerarquia en racimo, se diferencia de las anteriores por-
que los roles no estan tan claramente determinados y las subdi-
visiones que dependen del lider son grupos asimétricos, de dife-
rente estructura, que mantienen cierta autonomia. Estas células
auténomas reportan a un grupo de miembros que lideran la es-
tructura al mismo nivel.

Las dos ultimas categorfas hacen referencia a una estructura
reticular, mucho mas horizontal, correspondiente a una tendencia
que ya se habia puesto de manifiesto por ciertos autores (Williams,
2001; Mclllman, 2004). Varias razones estan detras de estas nue-
vas formas reticulares: la transnacionalidad de las organizaciones
y del negocio, las nuevas formas de comunicacién y conexion en-
tre los individuos, la competitividad creciente entre las organiza-
ciones, y el aumento del control y movilidad de recursos y perso-
nas. Todas ellas han modificado internamente las organizaciones
hacia estructuras organizacionales basadas en otros parametros

menos rigidos y permanentes, que favorecen una mayor y mejor
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comunicacion entre los miembros, sin pasar por canales formal-
mente definidos. Las dos categorias presentadas en el estudio de
Naciones Unidas son:

1) Grupo alrededor de un nuicleo: esta formado por un gru-
po de individuos clave que se relacionan entre si anarquicamente,
a partir de vinculos mas o menos estrechos, buscando el apoyo
de un numero indeterminado de colaboradores puntuales o per-
manentes. Esta estructura es propia de grupos de pequeno tama-
flo cuyo control es accesible sin recurrir a una férrea disciplina
interna.

2) Red criminal: esta tipologfa de grupo se compone de una
serie de nodos (sujetos) clave relacionados a partir de vinculos
flexibles, basados en la confianza y las relaciones comerciales. Di-
chos nodos se rodean también de colaboradores esporadicos o
permanentes para realizar y desarrollar los diversos proyectos cri-

minales.

Un ejemplo tipico de esta tipologia serfan los grupos chinos dedicados
al trafico de inmigrantes que, segin un autor especializado en este tipo
de delincuencia (Zhang, 2008), forman una gran serpiente compuesta
de diferentes células, donde la cabeza provee de servicios y bienes al
siguiente nucleo (célula) para que lleve a cabo las transacciones. Este
intercambio se produce, sucesivamente, entre las células que desarrollan
las funciones en cadena. En este caso, el vinculo mas fuerte no esta
constituido por las relaciones personales, sino por la puesta en comin
de recursos para que el objetivo econémico final (en este caso, el trafico
ilegal de inmigrantes) pueda desarrollarse con éxito.

Este tipo de estructura, siendo mas flexible que las estructuras
jerarquicas, no presenta una mayor vulnerabilidad, todo lo con-
trario. Tal como muestran varios estudios, presentan numerosas
ventajas de seguridad frente a estructuras jerarquicas rigidas como
su mayor seguridad, alta inmunidad gracias a los lazos internacio-
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nales, mayor resiliencia, mejor adaptabilidad al negocio criminal
(De La Corte y Giménez-Salinas, 2010) y a los cambios produci-
dos en las ultimas décadas (Williams, 2001).

El concepto de resiliencia

El concepto de resiliencia fue utilizado, en primer lugar, por fisicos y
matematicos para describir la habilidad de ciertos materiales para vol-
ver a su forma original después de un desplazamiento (Nortis y otros,
2008). Este concepto ha sido luego importado a otras disciplinas socia-
les para estudiar la estabilidad de los sistemas o individuos; llevado al
terreno de las organizaciones, resiliencia serfa la habilidad de un grupo
de absorber la disrupcién o de reorganizarse después de un cambio pa-
ra volver a las mismas funciones, estructura e identidad.

La diversidad de organizaciones criminales y estructuras po-
sibles imposibilitan el establecimiento de una tipologfa fija de
estructuras criminales. Asi, consideramos que las estructuras
jerarquicas y en red son dos extremos de un continuo, a lo lar-
go del cual caben multitud de formas y estructuras distintas.

5.2. Reparto de funciones organizacionales

El interior de los grupos no solo se caracteriza por una estruc-
tura compuesta por un conjunto de posiciones jerarquicas que de-
limitan responsabilidades y lealtades. También se define por un
reparto de funciones que responde a diferentes razones o mo-
tivaciones. Por otro lado, la asignacién de funciones en una orga-
nizacion constituye, ademas de una ventaja por la suma de habili-
dades que orientamos hacia un fin comun, un ejercicio obligado si

queremos conseguir un 6ptimo desarrollo del fin organizacional.
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Si procedemos a adaptar las funciones internas a las habilida-
des o especialidades que posea cada miembro de la organiza-
cion, la eficacia y eficiencia de la organizacion resultaran am-
pliamente beneficiadas.

Sin embargo, esta premisa que resulta aplicable a las organiza-
ciones legales no siempre es la regla seguida para la asignacion
de funciones en el seno de las organizaciones criminales. La ile-
galidad en la que se mueven las organizaciones criminales pueden
distorsionar algunos de los parametros caracteristicos de la eco-
nomia legal, primando la seguridad sobre la eficiencia y eficacia
requeridas para el 6ptimo funcionamiento empresarial (Morselli,
2008). Tomando en cuenta lo anterior, a continuacioén sefialamos
los principales motivos o razones, no excluyentes, que se encuen-
tran detras de la asignacion y division de funciones internas en las

organizaciones criminales.
1) Experiencia delictiva adquirida a lo largo del tiempo

La experiencia delictiva es un valor codiciado por las organi-
zaciones a la hora de reclutar nuevos miembros para sus filas y
constituye un buen motivo para asignar determinados roles en
la propia organizacion. Tal como muestran Kleemans y De Poot
(2008) en un estudio que analiza la carrera delictiva de una mues-
tra de delincuentes organizados (N = 854), buena parte de los
miembros de las organizaciones criminales han tenido una histo-
ria previa en la delincuencia. Esta experiencia suele incluir la es-

calada y especializacion en la delincuencia comuin para terminar,
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finalmente, por la incorporacion en el crimen organizado gracias
a los vinculos familiares o culturales generados desde la infancia.

2) La pericia especifica o conocimiento experto

La profesionalidad o especialidad en un campo es también un
requisito exigido para incorporarse a determinadas funciones en el
interior de los grupos organizados, en cualquiera de las actividades
ilicitas que desarrollen.

Ejemplo

Los traficantes de drogas necesitan expertos en procesar la hoja de co-
cay convertirla en cocaina, los expertos en cibercriminalidad necesitan
hackers informaticos que se salten las barreras y las medidas de segu-
ridad, las grandes organizaciones necesitan expertos en finanzas para
camuflar su dinero ilegal.

Este tipo de especialidad puede haberse adquirido en el mun-
do ilegal, siendo adiestrado desde el inicio en una organizacion,
o proceder de una actividad profesional licita en cualquier espe-
cialidad laboral.

Incorporaciéon desde actividades profesionales legales

Esta segunda opcion constituye un recurso comunmente utilizado por
los grupos de crimen organizado cuando incorporan a sus filas a pro-
fesionales cuya experiencia en la economia legal es valiosa para la ex-
pansion del negocio ilicito (Giménez-Salinas y otros, 2010). Dicha in-
corporacion puede producirse bajo varias condiciones laborales, per-
mitiendo que el profesional pueda desarrollar su actividad legal en pa-
ralelo (en régimen de subcontratacion) o incorporandolo «en néminax
a la organizacién criminal.
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3) Por los contactos que posea en el mundo legal e ilegal
y las oportunidades que permitan dichos contactos

Morselli (2004) ha explicado, de forma magistral, la importan-
cia que tiene la posesion de contactos para el buen desarrollo del
negocio criminal y para ascender puestos dentro de la organiza-
cion.

Ejemplo

En el marco de organizaciones como la mafia, los contactos son una
fuente indiscutible de poder, tal como demostré Ianni (1972) en su es-
tudio etnografico sobre la estructura de una familia criminal (los lup-
polos) a lo largo de tres generaciones. En él, puso de manifiesto que el
proceso de intercambio de favores y contactos existente en Cosa Nos-
tra era mucho mas relevante que los aspectos formales basados en cri-
terios de autoridad.

En suma, la posesion de contactos es un capital especialmen-
te util, no tnicamente como puente de acceso a la organiza-
cién, como ocurre con la experiencia o la especialidad en un
campo concreto, sino para adquirir determinadas funciones
adicionales o aumentar el estatus organizacional.

El hecho de tener acceso a multiples importadores o mayoris-
tas permite extender la distribucién de un determinado producto
a nuevos lugares; los contactos mantenidos durante periodos en
prision abren oportunidades a nuevos recursos materiales y per-
sonales, y a nuevos mercados ilicitos; la posesion de contactos en
la empresa legal, como por ejemplo, en el sector del transporte,
permiten el acceso a nuevas rutas. Finalmente, los contactos man-
tenidos con autoridades publicas pueden facilitar la clandestinidad
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del negocio y liberar obstaculos para el desarrollo de la actividad
ilicita.

4) Por relaciones de confianza y parentesco

La confianza es una variable que aparece, de forma recurrente,
en el estudio de organizaciones clandestinas para explicar nume-

rosas cuestiones:
* el reclutamiento de nuevos miembros a las organizaciones,

* la designacion de determinados puestos que requieren altos ni-
veles de proteccion, o

* la promocién de determinados miembros en el interior de las

mismas.

Con anterioridad aludiamos a la seguridad y la necesidad de
proteccion como variable capaz de quebrar la busqueda de la efi-
cacia y eficiencia en las acciones criminales. Pues bien, dicha segu-
ridad explica que la confianza sea la principal razén que se encuen-
tra detras de muchos nombramientos o asignaciones de puestos
que, en condiciones de legalidad, se otorgarian por razones de ex-
periencia, mérito o pericia. Es también el motivo que explica que
determinadas personas, sin razones objetivas para merecetlo, ha-
yan promocionado y se encuentren ocupando puestos relevantes

en las organizaciones criminales.

En un estudio (Reuter y Haaga, 1989; Pearson y Hobbs, 2001) realizado
en el 2007 con una muestra de 222 condenados a mas de siete afios
por algun delito relacionado con el trafico de drogas, se concluy6 que
los lazos de amistad o familiares fueron los méritos mas relevantes para
entrar en las organizaciones dedicadas a esta actividad. El mencionado

239



© Editorial UOC Aspectos esenciales de la Criminologifa actual

estudio mostré que el 91 % de los sujetos habia sido introducidos por
amigos o por familiares y unicamente un 9 % habfa entrado por su
adiccién a las drogas. Los traficantes manifestaban que la necesidad de
incorporacién por razones de confianza aligeraba considerablemente
las barreras y requerimientos de entrada.

La clandestinidad a la que se ven forzadas las organizaciones
obliga a realizar determinados ajustes relacionados con la for-
ma en la que se distribuyen sus funciones internas. A pesar de
que la experiencia, el conocimiento y la posesion de contactos
sean variables prioritarias en la asignacion de funciones, para
conseguir niveles 6ptimos de eficacia y eficiencia en el nego-
cio, en ocasiones, los vinculos familiares o de amistad como
fuente de confianza pueden considerarse en primer lugar.

6. El papel de Espafia en el crimen
organizado: principales mercados ilicitos y
rutas del trafico ilicito

En el plano internacional, dos grandes rutas de trafico ilicito
han existido tradicionalmente:

* las procedentes de paises americanos y
* las que se originan en Asia.

Sin embargo, desde hace unas décadas, se ha producido un re-
punte significativo de los paises africanos como origen o transi-
to de mercancias ilicitas y protagonistas de actividades de crimen
organizado, como los secuestros maritimos. A continuacion, pre-
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sentamos una imagen que da cuenta de las rutas internacionales
relacionadas con el trafico de drogas o de oro, y otras actividades

de renovada preocupacion como la pirateria.

Figura 8. Rutas internacionales en diferentes mercados ilicitos

L
.

S Conficto resultante en 1 000 bajas La pirateria en el
o TR N £} on combate o mas en ¢l 2008 ¥ Cuatme e Atnca
D Prncipsl regén de angen Confcts resutante on 25559 baiss  Trdfca procecente o
w Anms tsess de homicidcs © a0 combate o mds en & 2008 Ia Repubhca

winculades o tréfico de cocaina » Zons o D del Conga
= Trafico ge heroina de misiones de paz de la ONU —= Oro
©) Prncipales paises de ongen gy Misitn de paz regional de a ONU = Caslterta

Fuente: UDCP/PRIO Armed Conflict Dataset versién 4-2009; ICC — International Maritime Bureau, Piracy and armed
robbery against ships, Annual Report 2009; UN/UNODC

En el espacio europeo y, en referencia a Espana, los informes
elaborados por Europol alertan, de forma reiterada, sobre la
posicion clave que ejerce nuestro pafs en los traficos ilicitos
generados en el ambito europeo.

Constituye un eje estratégico (del suroeste) para el crimen or-
ganizado internacional como punto de entrada y transito de nu-
merosos mercados ilicitos. Empero, ¢cudles son los mercados mas
activos en HEspana? ;Qué papel ejerce nuestro pais? Segun los da-
tos registrados por la policia sobre las organizaciones criminales
detenidas, las actividades mas importantes en Espafia son:
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* el trafico de drogas (cocaina, hachis, heroina y drogas de sin-
tesis en este orden de importancia),

* los delitos organizados contra la propiedad,

e la trata con diferentes fines,

* ¢l blanqueo de capitales,

* las estafas,

¢ la inmigracion clandestina y

* otras muchas actividades clasificadas dentro de esta tipologia.

En referencia a la nacionalidad de los integrantes de los gru-
pos, sabemos, por la misma fuente, que la nacionalidad mas re-
presentativa es la nacionalidad espafiola, seguida de la colombia-
na, marroqui y rumana. L.a mayorfa de los grupos detectados en
Espafia desarrollan unicamente una actividad ilicita, aunque hay
un 20 % de grupos que se dedican a mas de una actividad, siendo,
en general, grupos que se dedican al trafico de mas de un tipo de
droga ilegal (De la Corte y Gimenez-Salinas, 2010).

A continuacion, presentamos un resumen donde se reflejan los
principales mercados ilicitos que se desarrollan en Espafia, des-
tacando el punto donde se origina el proceso y qué lugar ocupa
nuestro pais en las rutas internacionales. Esto es, si Espafa cons-
tituye un pafs de origen, de transito o de destino de la mercancia
ilegal. Como podemos observar en la tabla, nuestro pais ocupa un
lugar estratégico para muchos de los mercados ilicitos mas activos

a escala internacional.

Tabla 1. Papel de Espafia en la delincuencia organizada europea

Mercado ilicito Pais de origen Pais de transito Pais de destino
p Colombia, Pe- Espafia y nor-
el rd y Bolivia te de Africa Resto LE
Hachis Marruecos Espana Resto UE
P = Espana, Esta-
Sintéticas Holanda Espafia dos Unidos
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Mercado ilicito

Pais de origen

Pais de transito

Pais de destino

Heroina

Turquia, Afganis-
tan, sudeste asiatico

Nigeria y otros
paises de Africa

Espafia

Trafico
inmigrantes

Varios origenes,
sobre todo del
norte de Africa

Marruecos, Africa
subsahariana, Se-
negal, Mauritania

Espafia

Trata seres
humanos

Colombia, Brasil,

Ecuador, Rumania,
Rusia, Marruecos,
Africa subsahariana

Depende de la ruta

Espana

Blanqueo
de capitales

Espafia, desde don-
de el dinero ilegal
se manda a paises
de origen: Colom-
bia, Mexico, Ma-
rruecos, China, etc.

Venezuela de-
pende de la ruta

Espafia es destino
de dinero ilegal pro-
cedente de otras
actividades ilega-
les en otros paises:
Costa del Sol, Le-
vante, Gibraltar

Robo vehiculos

Espafia

Ruta norte de Africa

Magreb, Afri-
ca subsahariana
y Golfo Pérsico

Atendiendo a la informacion precedente, podemos concluir

que nuestro pafs constituye un eje fundamental en los princi-

pales mercados ilicitos que se desarrollan en el marco euro-

peo. Esta realidad avala la necesidad de no escatimar esfuer-

zos en las acciones de represion y lucha contra este tipo de

fenémeno, en aras de frenar y ralentizar los mercados inter-

nacionales. Si bien los ultimos afios se han caracterizado por

un refuerzo de las unidades policiales especializadas en esta

tipologia delictiva, todavia son prioritarios los esfuerzos para

promover una mayor represion.
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Resumen

El crimen organizado hace referencia a un conjunto de delitos
que tienen, como comun denominador, su realizacion a través de
una asociacion delictiva con la finalidad de obtener un lucro eco-
némico continuado. Esta categoria también comparte otra serie
de caracteristicas, como la vocacién de permanencia, la utilizacion
de la corrupciéon como medio instrumental, la necesidad del ejer-
cicio de la violencia, la penetracioén en la economia legal y el blan-
queo de capitales. Dichas caracteristicas conforman una categoria
que, claramente, se diferencia de otros fenémenos asociativos por
el primero de los rasgos mencionados: su afan de lucro y acumu-
lacion de riqueza.

La complejidad conceptual y las multiples dimensiones que
se interrelacionan en este fenémeno (politicas, econémicas, etc.)
constituyen verdaderos obstaculos para proceder a una medi-
cion rigurosa del fenémeno y encontrar modelos explicativos que
aborden su comprension integral. Los factores estructurales ofre-
cen el caldo de cultivo para el desarrollo de mercados ilicitos sus-
ceptibles de desarrollo por parte de bandas criminales, los facto-
res organizacionales explican por qué determinados individuos se
adscriben a organizaciones criminales ya existentes y las explica-
ciones individuales nos perfilan las caracteristicas de los sujetos
implicados en este tipo de delincuencia, eminentemente adulta y
diferente de la delincuencia comun.

Finalmente, en nuestro ambito geografico, tenemos un proble-
ma de delincuencia organizada que debemos afrontar de forma

urgente. A pesar de que, en los ultimos afos, se han dado gran-
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des pasos para erradicar este tipo de delincuencia, todavia son
cuantiosos los esfuerzos que deben realizarse para abordar su re-
duccién de forma satisfactoria. Espafia es un pafs relevante en el
plano internacional y europeo en multiples traficos ilicitos, como
el trafico de cocaina y hachis, la trata de seres humanos, el trafico
de inmigrantes, el trafico de vehiculos, el blanqueo de capitales y
numerosos delitos contra la propiedad que se desarrollan de for-
ma organizada. Solo asi podremos disminuir la fuerza de los mer-

cados ilicitos y reducir su impacto social y econémico.

Glosario

corrupcion fEl abuso del poder ostentado para el beneficio
propio. Puede ser publica o privada, segtn el sector al que perte-
nezcan los autores de las actividades corruptas. Es publica aque-
lla que involucra a funcionarios publicos, empleados publicos o
politicos.

factor facilitador del crimen organizado »z Condicién o ele-
mento cuya existencia, en un determinado emplazamiento, au-
menta la probabilidad de que se desarrolle allf una actividad o un
mercado ilicito relacionado con el crimen organizado.

grupo criminal organizado » Cualquier organizacion creada
con el propésito de obtener y acumular beneficios econémicos
por medio de su implicacién continuada en actividades predomi-
nantemente ilicitas y que asegura su supervivencia, funcionamien-
to y proteccion mediante el recurso a la violencia, la corrupcion
o la confusion con empresas legales.

medicion de la criminalidad organizada f Estimacion de
cuantos delitos relacionados con el crimen organizado se come-
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ten en un lugar determinado (ciudad, pais o regioén) durante un
periodo concreto.

mercado ilicito 7z Actividad econémica consistente en la com-
praventa de algin producto prohibido, restringido o sobre el que
se ha impuesto un gravamen econémico, que desarrollan los gru-
pos criminales para obtener sus principales beneficios econémi-
cos.

terrorismo 7 Actos violentos e intimidatorios ejercidos sobre
la poblacion y disefiados para influir, psicolégicamente, sobre un
conjunto de sujetos superior a la suma de sus victimas directas y
alcanzar fines eminentemente politicos.
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Capitulo IV
Violencia de género

Ana Isabel Cerezo Dominguez

Introduccion

La violencia de género se siente como un problema social pre-
sente y reconocido en nuestra sociedad. Para que ello haya sido
posible se ha tenido que producir un profundo cambio de men-
talidades, consecuencia de una notable modificacion de las pautas
de comportamiento familiar, asi como del papel que le correspon-
de a la mujer en la sociedad al que, sin lugar a dudas, han coadyu-
vado instituciones sociales muy diversas. Ese cambio de actitudes
ha hecho posible la visibilidad de un fenémeno desconocido hasta
hace apenas unos afios. Afortunadamente, ya se ha producido la
flexion cultural precisa para que pueda afirmarse que estamos ante
un comportamiento claramente desvalorado socialmente, inacep-
table a todos los efectos y, por ello mismo, criminal.

Ello supone un claro avance, pero el problema no ha cesado
y es necesario redoblar los esfuerzos para que con el tiempo se

convierta en un fendmeno social residual.

1. Conceptualizacion
La Ley organica 1/2004, de 28 de diciembre, reguladora de me-

didas de proteccion integral contra la violencia de género (BOE
de 29 de diciembre del 2004) introduce, en su primer articulo, el
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término «violencia de género» para describir la situacion de vio-
lencia a la que se puede ver sometida una mujer por una relacién
de dominio y control por parte de un hombre con el que mantiene
o ha mantenido una relacion de afectividad.

Es necesario comenzar estableciendo una diferenciacioén entre
violencia y agresion en el marco de las relaciones de género, ya
que la violencia de género no es tnicamente agresion fisica. No
se pueden dejar de lado aspectos cotidianos menos visibles de la

violencia.

El concepto de violencia contra la mujer al que se alude desde ciertos
organismos internacionales (CEDCM, 1979 y CEDAW-OP, 1999) es
un concepto mas amplio que el de violencia de género, definido en la
L.ey organica 1/2004, ya que permite abarcar diferentes situaciones que
no siempre se contextualizan en el ambito doméstico, que se producen
con independencia del tipo de relaciones interpersonales que manten-
gan agresor y victima, que a veces son de tipo sentimental, familiar, de
amistad o simplemente inexistentes, pero que siempre conllevan una
situacion de discriminacién por razén de género. La violencia contra
la mujer abarca diferentes situaciones tipicas tales como agresiones fi-
sicas, agresiones sexuales, mutilacién genital femenina, trafico de mu-
jeres, explotacion sexual o acoso sexual en el trabajo, entre otras, que
no siempre se contextualizan en el ambito doméstico, es decir, que se
producen con independencia del tipo de relaciones interpersonales que
mantengan agresot y victima, que a veces son de tipo sentimental, fa-
miliar, de amistad o simplemente inexistentes.

De la misma forma, no se puede obviar que hay ciertas situa-
ciones de violencia en el ambito familiar que no encuentran ex-
plicacién en el rol de género.

Por ejemplo, malos tratos a hombres ancianos, malos tratos a hombres
en el seno de la pareja, abusos sexuales a nifios, agresiones de hijos a
padres, entre otras.
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Ambos términos, violencia de género y violencia doméstica o
familiar no pocas veces son confundidos (figura 1). Esto es logico
cuando el caso de violencia mas representativo en ambos contex-
tos, tanto por su prevalencia como por su intensidad, es precisa-
mente aquel en el que la victima es la mujer y en el seno de la

pareja.

Es por ello que consideramos mas adecuado utilizar el tér-
mino «violencia contra la mujer-pareja» para hacer referencia
a la violencia ejercida por un hombre que sostiene o ha sos-
tenido un vinculo conyugal, de pateja o sentimental, mas o
menos estable y duradero, con una mujer.

Este concepto combina elementos propios de la violencia de
género y de la familiar o doméstica, pero tiene otros especificos
que provienen de la particular relacion (sentimental e intima) que
mantienen o han mantenido los miembros de la pareja (Campbell,

1995).
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Figura 1
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Violencia de género, violencia contra la mujer-pareja y violencia familiar: interseccién de los tres fenémenos.

La violencia contra la mujer-pareja es un conjunto complejo

de distintos tipos de comportamientos violentos, actitudes, senti-

mientos, practicas, vivencias y estilos de relacion entre miembros

de una pareja (o expareja) intima que produce dafos, malestar y

pérdidas personales graves a la victima. Esta violencia no es solo

un sinénimo de agresion fisica sobre la pareja; es un patrén de

conductas violentas y coercitivas que incluye los actos de violen-

cia fisica contra la pareja, pero también el maltrato y abuso psico-

logico, las agresiones sexuales, el aislamiento y control social, el

acoso sistematico y amenazante, la intimidacion, la coaccion, la

humillacion, la extorsiéon econémica y las amenazas mas diversas
(Roig, 2012).
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Todas estas actividades, que se pueden combinar y extender
en el tiempo de forma crénica, tienen como finalidad someter
a la victima al poder y control del agresor.

Por lo general, y sin mediar intervencion, es una violencia re-
currente y repetitiva. En algunos casos, sigue un proceso de es-
calada de la frecuencia y gravedad que produce graves dafios y
secuelas a la victima y que, incluso, puede llegar a causar la muerte
de esta. En cualquier caso, siempre afecta al bienestar y a la sa-
lud de la victima y a la de su entorno inmediato (Campbell, 1995;
Echeburta y Corral, 1998; Salber y Talliaferro, 2006; Andrés Pue-
yo, 2008).

2. Magnitud del fenémeno: incidencia,
prevalencia y evolucion

La variedad de formas que adquiere la violencia contra la mu-
jer-pareja dificulta su tratamiento homogéneo, su consideracion
legal y también la busqueda de soluciones validas y aceptables por
parte de los agentes sociales implicados en la eliminaciéon de la
misma. Un ejemplo de esto lo tenemos en la simple estimacion
de la extension del fenémeno.

Las estadisticas elaboradas por el Ministerio del Interior y pu-
blicadas cada afo en sus anuarios no nos permiten actualmente
conocer las denuncias interpuestas por conductas violentas con-
tra la mujer-pareja. Tan solo aportan datos sobre malos tratos en

el ambito familiar. Por esta razon, los datos estadisticos que se
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presentan a continuacion proceden de las estadisticas judiciales,
elaboradas en este caso por el Observatorio contra la Violencia
Doméstica y de Género del Consejo General del Poder Judicial.

Grafico 1. Evolucién del nimero de denuncias por violencia contra la mujer-pareja
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Fuente: Elaboracion propia a partir de datos del Observatorio contra la Violencia Doméstica y de Género del Consejo
General del Poder Judicial.

Las denuncias interpuestas por mujeres a lo largo de casi una
década experimentan un progresivo incremento, para comenzar
a descender a partir del afio 2009. El aumento mas llamativo de
denuncias ya se produjo en el afio 2003. Una facil interpretacion
de la evolucién ascendente a partir de este afio lleva a pensar en
el éxito de las campafias de sensibilizacion dirigidas a las victimas
ocultas. Sin embargo, no se puede obviar la hipotesis que apunta a
que el motivo puede responder mas bien a las continuas reformas
legales en esta materia (Cerezo, 2006 y Vives-Cases y otros, 2008).
Es en el afio 2003 cuando se lleva a cabo la implementacion de
la Ley organica 11/2003, de 29 de septiembre, de medidas con-
cretas en materia de seguridad ciudadana, violencia doméstica e
integracion social de los extranjeros, que configura un nuevo ar-
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ticulo de maltrato ocasional. Ademas, a partir de este afio, la re-
lacion de conyuge engloba a separados, divorciados, compafieros
sentimentales, excompafieros sentimentales, novios y exnovios.

La evolucion de las denuncias vuelve a experimentar un im-
portante ascenso en el afio 2007. Este incremento de denuncias
puede deberse mas a un mayor posicionamiento critico de las mu-
jeres ante la informacion y el desarrollo de recursos, asi como la
consecuente confianza en el sistema, que a una elevacion absoluta
de la violencia. Se debe considerar el hecho de que el aumento
sustancial de denuncias en el afio 2007 coincide con la puesta en
funcionamiento de los juzgados de violencia sobre la mujer.

De este modo, se puede afirmar que el incremento de denun-
cias por conductas violentas en el ambito de la mujer-pareja re-
gistrado en Espana desde el afio 2003 a 2009 ha seguido una ten-
dencia de ascenso que no plasma un aumento real de supuestos,
sino mas bien un descenso patente de la cifra negra. Los expertos
contemplan como posible hipétesis del descenso de las denuncias
a partir del ano 2009 las consecuencias derivadas de la crisis eco-
némica. El desempleo, el aumento de la carga familiar, los recor-
tes en prestaciones sociales, en definitiva, la mayor dependencia
econémica, son los motivos que parecen estar disuadiendo a las
mujeres de denunciar a sus parejas o exparejas violentas.

Una segunda hipdtesis en relacion con el descenso de las de-
nuncias podria estar relacionada con la desconfianza de la mu-
jer victima hacia el sistema. Un considerable nimero de mujeres
muertas a manos de sus parejas o exparejas nunca han denuncia-
do (en torno al 70 %). Ello nos lleva a reflexionar acerca de los
fallos que el sistema penal puede estar ocasionando y que lleva a

crear esta desconfianza en las victimas (Blay, 2013, y Creazzo y
Palidda, 2012).
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La tendencia descendente de la evolucion del numero de de-
nuncias en los tltimos tres afios contrasta con los datos aportados
por las macroencuestas de victimizacion a mujeres. Segun datos
de la Macroencuesta del Maltrato contra la Mujer, realizada por
encargo del Instituto de la Mujer durante los afios 1999, 2002 y
2000, la prevalencia de la violencia contra la mujer ha disminui-
do. Mientras, en 1999, se situaba en torno al 12,4 %, disminuy6
hasta un 10,9 % en 2002, hasta alcanzar un 9,6 % en 2006. En
2011 se ha publicado una cuarta macroencuesta por parte de la
Delegacion del Gobierno para la violencia de género a partir de
un convenio con el Centro de Investigaciones Socioldgicas (CIS).
A diferencia de las tres macroencuestas anteriores, la recogida de
datos se ha realizado a través de una entrevista personal a una
muestra de ocho mil mujeres (Menéndez y otros, 2013). El pot-
centaje de mujeres que declaran haber sido victimas de violencia
de género alguna vez en su vida ha sido del 10,9 %. Ello permite
estimar que algo mas de dos millones de mujeres pueden estar
siendo victimas de estos comportamientos violentos en nuestro
pais. De ellas, estarfan en la actualidad en situacion de maltrato
casi 600.000 mujeres (el 3 % del total de entrevistadas) y habrian
salido de esa situaciéon mas de un 1.560.000 (el 7,9 % del total
de encuestadas). En 2015 se han publicado los resultados de una
nueva macroencuesta. Estos indican que el 12,5 % de las mujeres
mayores de 16 afos que viven en Espana ha sufrido violencia fi-
sica o sexual de sus parejas o exparejas alguna vez en su vida. Si se
extrapola el porcentaje a la poblacion femenina de esa edad serfan
unos 2,5 millones de mujeres.

Este dato coincide, en parte, con otras dos encuestas llevadas
a cabo en el ambito académico en los afios 1999 (Medina-Ariza y
Barberet, 2003) y 2006 (Calvete, Corral y Estévez, 2007). Ambas
encuestas son comparables al utilizar el mismo instrumento de
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evaluacion: la conflict tactics scale revisada (CTS2) de Straus adaptada
al espanol.

Tabla 1. Prevalencia de la violencia contra la mujer-pareja en Espafia seguin los estudios de Medi-
na-Ariza (2003) y Calvete y otros (2007)

Tipo de violencia y Barln)‘eergitn(azoon y otf':lsvggo7) Diferencia (%)
Psicologica 42,52 71 + 28,48
Psicolégica grave 15,21 23,6 +8,39
Fisica 8,05 16,2 +8,15
Fisica grave 4,89 6,6 +1,71
Sexual 11,48 29,4 +17,92
Sexual grave 4,7 2,8 -1,9
Lesiones 5,76 3,8 -1,96
Lesiones graves 2,23 1,6 -0,63

Un analisis general de los datos de la tabla 1 descubre que la
prevalencia ha aumentado de forma importante y para este perio-
do temporal en cinco modalidades. Estas son: la violencia psico-
logica leve y grave, la violencia fisica leve y grave, y la violencia
sexual leve (esta de forma muy alarmante, un 17,92 %). Por el
contrario, la violencia sexual grave, las lesiones y las lesiones gra-
ves han disminuido para el mismo periodo. En nuestra conside-
racion, estos datos reflejan dos fenémenos distintos acerca de la
evolucién de la violencia contra la mujer-pareja que pueden ser
paradojicos.

En cuanto a los datos de las escalas que aumentan, creemos
que solamente reflejan un aparente incremento de las formas de
violencia menos graves. Este aumento refleja una mayor sensi-
bilidad para identificar y calificar mejor ciertos sucesos cotidianos
como violentos (que anteriormente no tenfan esta consideracion)
y también mayores facilidades en la exposicion y denuncia de los
mismos.
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En los casos de violencia sexual grave, en las lesiones y en
las lesiones graves, nos encontramos con un descenso de la pre-
valencia que tiene otra explicacion mas nitida. Pensamos que se
trata de un descenso genuino de las formas graves de violencia
por dos razones:

* este tipo de sucesos es menos susceptible de pasar desaperci-
bido ya que, en general, es objeto frecuente de intervencion
sanitaria (y también policial) y, por lo tanto, los datos de auto-
informe son mas validos, y

* coincide con la situacién de descenso de la violencia grave (ase-
sinatos y violencia fisica grave) que se detecta en paises de nues-
tro entorno sociocultural en los que se han tomado medidas

explicitas y generales de lucha contra la violencia contra la mu-

jer (Catalano, 2007).

Prevalencia de la Violencia contra la pareja

Otros datos de prevalencia de violencia contra la mujer-pareja obte-
nidos en estudios especificos, como el realizado por Fontanil y otros
(2005), cifran la prevalencia en Espafia en un 20 %. Asimismo, Ruiz-
Pérez y otros (2000) estiman la prevalencia, en un estudio de deteccién
y cribado de violencia contra la mujer-pareja en el ambito de la atencién
primaria, en un porcentaje del 30 % a lo largo de la vida y del 17 %
en el dltimo afio.
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3. La transculturalidad de la violencia contra
la mujer

La violencia de género no es exclusiva de nuestro entorno cul-
tural. Los comportamientos violentos entre personas que mantie-
nen o han mantenido una relacién afectivo-sexual son frecuentes
en todo el mundo. Se puede afirmar que la violencia contra la
mujer-pareja es un fenéomeno social que no tiene fronteras, una
pauta omnipresente en muchas culturas o, lo que es lo mismo, un
problema cuasi universal.

Con todo, existen muy variados y diferentes factores sociocul-
turales en los diversos paises que impiden establecer un consenso
acerca de lo que debe entenderse por violencia machista. De ahi
las dificultades existentes a la hora de realizar estudios de caracter
transcultural. La violencia contra la mujer-pareja puede ser enten-
dida de diferente forma dependiendo del contexto cultural, tra-
dicién, configuracion familiar, organizacién social y costumbres
de un pais o etnia. De este modo, no en todas las culturas estas

conductas violentas son reprochables.

En algunos pueblos primitivos, la violencia contra la mujer-pareja es
un comportamiento absolutamente normal, percibiéndose como una
forma habitual de conducta, hasta el punto de constituir una muestra
de amor, pudiendo la mujer sentirse rechazada por su pareja si este
no la golpea con frecuencia. Este derecho del esposo de golpear a su
mujer también se manifiesta, claramente, en algunas culturas orientales
como la islamica, en la que se debe utilizar como castigo marital ante
comportamientos de desobediencia de la esposa.
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El Coran, Sura 4, versiculo 34: «Los hombres tienen autoridad sobre las
mujeres en virtud de la preferencia que Dios ha dado a unos mas que
a otros y de los bienes que gastan. Las mujeres virtuosas son devotas y
cuidan, en ausencia de sus maridos, de lo que Dios manda que cuiden.
iAmonestad a aquellas de quienes teméis que se rebelen, dejadlas solas
en el lecho, pegadles! Si os obedecen no os metais mas con ellasy.

Pero la diversidad cultural no existe inicamente entre fronte-
ras. Las sociedades industrializadas se caracterizan en la actualidad
por ser estructuralmente diversas, esto es, por incluir una gran va-
riedad de culturas heterogéneas. Ello permite que el investigador
pueda analizar las diferencias transculturales sin tener que trasla-
darse a otros paises, por supuesto, con algunas salvedades. Parece
ser que las mujeres inmigrantes victimas de la violencia por parte
de sus parejas, procedentes de culturas donde el maltrato es so-
cialmente aceptado, una vez abandonado su pais de procedencia
no justifican el comportamiento agresivo. Otro asunto es que de-
cidan hacer publica su situaciéon. A esta conclusion llegamos en
un estudio realizado en el Instituto de Criminologia de la Univer-
sidad de Malaga:

La alta incidencia de violencia de género en estas mujeres (en
nuestro estudio, marroquies) en relaciéon con las mujeres au-
toctonas se ve favorecida por las especiales condiciones de
aislamiento a las que se ven sometidas: desconocen el idio-
ma, ignoran el funcionamiento de la Administracion de Jus-
ticia y de los servicios sociales de asistencia y ayuda a las vic-
timas. En definitiva, dependen de forma mas especifica, tan-
to econémica como psicolégicamente, de sus parejas (Duran,
Cerezo y Garcia, 1998).
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Kantor y sus colaboradores realizaron un estudio sobre la in-
fluencia cultural, en la incidencia de la violencia machista, en pare-
jas de origen hispano residentes en Estados Unidos. En sus con-
clusiones resaltan la estrecha relacion existente entre violencia de
género y aculturacion (Kantor y otros, 1994).

La aculturacion tiene lugar cuando las personas que emigran a
una cultura diferente intentan hacer suyas las normas y com-
portamientos culturales del pafs de acogida.

Demostraron que a mayor nivel de aculturacién, mayor violen-
cia en la pareja. Concretamente, los niveles mas altos de acultura-
ci6én se produjeron en los inmigrantes de segunda generacion.

Todo ello nos lleva a pensar en la posible relacién entre una
violencia estructural y la violencia de género, en el sentido de que a
mayores niveles de violencia en la sociedad, mayor sera, por con-

siguiente, la incidencia de violencia de género.

Se ha llegado a afirmar que entre ambas existe una relaciéon
positiva de retroalimentacion, de tal modo que altos niveles de
violencia social influyen en altas cifras de violencia de género,
y viceversa (Strauss, 1990).

Violencia de género en paises con conflictos bélicos

Esta hip6tesis no se cumplirfa, en cambio, en paises con conflictos bé-
licos, ya que se trataria de una situacion de tensién temporal no inmersa
en la estructura social.
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Por dltimo, sorprende que sociedades que proclaman derechos
y libertades igualitarios en razén del sexo de sus ciudadanos, co-
mo es el caso de Suecia, no guarden relacién directa con un bajo
indice de violencia contra la mujer-pareja. Tal cosa se debe al ni-
vel microsocial en el que se produce este tipo de violencia, donde
ciertos valores discriminatorios y culturales perduran y son trans-

mitidos de generacién en generacion.

4. Caracteristicas interaccionales de la
violencia contra la mujer-pareja

La realizaciéon de estudios sobre la prevalencia y distribucién
de la violencia contra la mujer han sido muy beneficiosos para el
conocimiento descriptivo de su realidad y han aportado informa-
ciones relevantes sobre los factores de riesgo. Todo parece indicar
que la violencia en la pareja presenta unas caracteristicas propias
distintas a otros tipos de violencia en el entorno familiar (Alberdi
y Matas, 2002). Las conclusiones a las que se han llegado se pue-
den resumir del siguiente modo:

1) Habitat

La violencia contra la mujer-pareja se produce en todo tipo de
poblaciones. La distribucién de mujeres victimas de malos tratos
es bastante similar a la distribucioén de la poblacion femenina adul-
ta. En las poblaciones de mas de 50.000 habitantes es donde, en
general, se produce una mayor declaracion de violencia (MTAS,

2000). Ello puede ser consecuencia de la mayor concentracion de
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poblacion, de una mayor conciencia de sus derechos o incluso de
una mayor red de centros de atencién y ayuda a estas mujeres.

2) Comienzo del maltrato

A pesar del mito de que los actos de violencia suelen surgir con
el deterioro de una convivencia prolongada, los estudios realiza-
dos destacan que el primer episodio de violencia se puede produ-
cir durante el noviazgo o en el primer afio de vida en comun (65
%) (Medina, 2001).

Durante el noviazgo, el agresor, en términos generales, no sue-
le actuar de manera que la victima pueda temer lo que sucedera
después, siendo los conflictos existentes semejantes a los de otras
parejas. Pero hay que aludir a que ya entonces se aprecian en los
agresores componentes machistas, de dominio y control sobre sus
novias, tratandose de novios extremadamente celosos y protecto-
res. Los roles sexuales ya quedan marcados en esos momentos. Si
tiene lugar por entonces algin acto aislado de violencia fisica, la
victima tendera a pensar que ha sido ocasionado por un ataque de
celos y sera interpretado como una muestra mas del amor que le
profesa. La victima se autoconvence de que todo cambiara cuan-
do se inicie la convivencia.

La violencia habitual suele iniciarse, en la mayor parte de las
ocasiones, durante los primeros afios de convivencia. L.a convi-
vencia implica un proceso de cambios importantes, sobre todo
para las mujeres. Normalmente, se produce de modo paulatino
un progresivo aislamiento social de la mujer.

No existen, por tanto, explicaciones validas ni racionales acer-
ca del motivo por el que surge la primera reacciéon de violencia
fisica. Cualquier gesto, palabra o actitud servira para desencade-
nar el acto violento. Es un episodio que suele ser insignificante,
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comparado con los que vendran posteriormente, pero que resul-
ta especialmente dramatico. Tanto el agresor como la victima res-
ponden con cierto grado de sorpresa, vergiienza y culpabilidad
(Benitez, 2004).

No son infrecuentes los casos en los que el primer acto de vio-
lencia se presenta cuando la mujer se queda embarazada. Las teo-
rfas evolutivas sobre el desarrollo familiar suelen hacer referencia
a los cambios estresantes que, en la relacién de pareja, origina el
embarazo y la llegada de los nifios. Desde esta perspectiva, se ha
entendido que el embarazo constituye un factor de riesgo que po-
ne en peligro la salud de la mujer y del feto. Los motivos por los
cuales las agresiones suelen presentarse o aumentar durante este

periodo pueden ser varios.

* En primer lugar, la debilidad fisica y emocional de la mujer en-
cinta la hace especialmente vulnerable, ya que su capacidad de
defenderse o de abandonar al agresor puede verse disminuida
a causa del embarazo.

* En segundo lugar, los agresores extremadamente celosos co-
mienzan a sentirse abandonados porque el centro de atencion

de la mujer es el ser venidero.

3) Tendencia a la repeticion: el ciclo de la violencia

El maltrato hacia la mujer-pareja es una violencia continuada,
en la que el objetivo no es una lesion, sino el sometimiento, y
su pronostico es de perpetuacion. El conflicto es un mecanismo
de dominacién unidireccional y no requiere ningun tipo de accion
o reaccion por parte de la victima para producirse. Esta es una

violencia continua y latente que se manifiesta periédicamente. De
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agravarse la violencia habitual o ante alguna amenaza de pérdida
de control, se puede llegar a ocasionar la muerte de la victima.
La violencia contra la mujer-pareja se produce de forma circu-

lar y repetitiva (Walker, 1989), pudiéndose diferenciar tres fases:
¢ periodo de acumulacién o construccion de tension;
* periodo de violencia; y

* periodo de contricién o arrepentimiento. Este ciclo de la
violencia puede transcurrir en unas horas o durante un periodo
de tiempo mas largo. Asimismo, la repeticioén de este ciclo pue-

de producirse al dia siguiente o con el transcurso de los afos.

Parece demostrado que, una vez que se ha producido un ciclo
de la violencia, la probabilidad de que aparezcan nuevos episodios
en el futuro es muy alta. Rotas las inhibiciones relacionadas con
el respeto a la otra persona, la utilizacion de la violencia como
estrategia de control de la conducta suele hacerse cada vez mas
frecuente. El sufrimiento de la victima, lejos de constituirse en
un revulsivo de la violencia y en suscitar una empatia afectiva, se
constituye en un disparador de la agresion. Ahora bien, es posible
que la frecuencia de violencia fisica disminuya con el tiempo para
dar paso a un continuado abuso emocional. Ello en la medida en
que al maltratador le basta el empleo de estos actos para mantener
el control de la relacion.

4) Motivos de la permanencia con el agresor
Si bien en el caso del maltrato a ancianos o menores la razon

de la permanencia es evidente dada la situacion de vulnerabilidad,
desproteccion y falta de autonomia, la sociedad continua pregun-
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tandose qué retiene a una mujer adulta a continuar conviviendo
con su maltratador. Hoy en dfa, con el apoyo institucional que
la sociedad proporciona a estas victimas, parece incomprensible
que se contintie conviviendo con parejas violentas. Cualquier ra-
zonamiento légico apunta al abandono inmediato de la pareja en
cuanto surge la violencia en la relaciéon. De hecho, los primeros
estudios psicologicos en este campo pretendieron atribuir a estas
mujeres rasgos masoquistas. Solo mediante un analisis detenido
de estas relaciones se pueden explicar las razones que llevan a una
mujer a no abandonar a su agresor. Algunos de los motivos de esta
permanencia estan ligados a las creencias sexistas de las propias
mujeres adquiridas durante su proceso de socializacion:

a) La dependencia econémica

En las victimas que carecen de medios econémicos para man-
tenerse de forma autbnoma, este hecho puede ser determinante
en su decision de no romper su relacion. Al mismo tiempo, la ca-
rencia de la suficiente formacién profesional que estas presentan
dificulta la independencia econémica y promueve la ausencia de
recursos sociales.

b) La dependencia emocional

En situaciones de desequilibrio de poder en las que la persona
en posicion de superioridad es ocasionalmente violenta, las que
ostentan menos poder tienden a adoptar la perspectiva del agre-
sor sobre ellas mismas, perpetuando un ciclo de escasa autoestima
y dependencia que crea un vinculo emocional fuerte con el agre-
sor. Ello explica que las mujeres maltratadas suelan engafiarse a s
mismas idealizando al maltratador y teniendo fe en que cambiara.
Se hacen complices del victimismo del agresor. Sienten lastima y
pena por ellos. Creen que la fuerza del amor lo puede todo y, si
perseveran en su conducta, conseguiran que el maltrato finalice.

Estan firmemente convencidas de que son imprescindibles para
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evitar que caigan en el abismo. Emplean, para ello, todos los re-
cursos disponibles para detener el maltrato.

c) La existencia de hijos pequefios

Muchas mujeres maltratadas consideran que la familia es un
valor absoluto en s{ mismo y debe mantenerse a toda costa. Creen,
por tanto, en la necesidad de que los hijos han de crecer y madu-
rar emocionalmente con la presencia ineludible de un padre y de
una madre. Ello se produce, especialmente, si la pareja ejerce el
maltrato Gnica y mas intensamente con la mujer.

Igualmente consideran que ellas solas no pueden sacar adelan-
te a sus hijos. La separacion comporta un empobrecimiento de la
mujer, por lo que los servicios que con su sueldo, en el caso de
que lo tengan, pueden ofrecer a los hijos (piso, escuela, vacacio-
nes) son sustancialmente inferiores (Larrauri, 2003). Otro motivo
alegado para el no abandono del agresor es el temor a perder a los
hijos. No son infrecuentes las amenazas del agresor en este senti-
do, asegurandole que si le abandona puede hacerle mucho dafio
privandole de sus hijos.

d) El temor a las represalias

El agresor puede generar tal miedo real en la victima que le
disuada de abandonarle. De este modo, el maltratador logra ate-
morizar a la mujer, con el mensaje explicito o implicito de que, si
lo deja y se aparta de €l, sufrira graves consecuencias (la muerte,
la pérdida de los hijos, represalias contra otros miembros de la
familia, etc.). Ademas de estas amenazas la victima puede perci-
bit, a raiz de los casos referidos en los medios de comunicacion,
que una mujer maltratada, cuando se separa del agresor, corre el
riego de ser acosada, de experimentar vejaciones psicolégicas, de
sufrir lesiones graves o incluso de ser asesinada (Cerezo, 2000 y
Fernandez Teruelo, 2015).
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5) Ruptura de la convivencia

La relacién de pareja supone la toma de una decision enérgi-
ca y compleja. La toma de decisiones constituye un proceso di-
namico, sujeto a cambios en el tiempo, que esta sujeto a la eva-
luacién subjetiva de los costes y beneficios de la relacién de pa-
reja. Al abandono definitivo le precederan, normalmente, varios
abandonos temporales. Si la decision se adopta en ese momento
y no con anterioridad, se debe a una serie de circunstancias. Hay
un momento en que la victima se da cuenta de que existe un pro-
blema que no puede solucionar por si sola. En dltimo término,
la decision de ruptura surgira si la victima es capaz de responder
afirmativamente a estas dos preguntas: sestaré mejor fuera de
la relacion? y ¢seré capaz de salir de ella con éxito? Esta de-
cision suele coincidir con una mayor gravedad de la violencia, en
cuanto a intensidad y frecuencia no solo respecto a ella sino, prin-
cipalmente, si se produce hacia sus hijos.

6) El maltrato puede perdurar o incluso iniciarse tras la
convivencia

LLa mayor parte de las agresiones producidas en el entorno de la
pareja tienen lugar en situaciones de separacion (52 %) (Calvo
Garcfa, 2004). Este es un fenémeno que se viene acrecentando
ultimamente y que indica que, en muchos de estos casos, la rup-
tura de la relacién no significa necesariamente el fin del abuso. Al
contrario, las mujeres divorciadas o separadas constituyen actual-

mente un grupo de riesgo.
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Figura 3. Relacion del agresor con la victima en supuestos de violencia contra la mujer por su pareja
(n =9.235 sentencias durante los afios 2000-2002)

Novios 2%

Ex novios 5% No consta 1%

Companfieros

Ex conyuges 16% sentimentales 13%

Ex companero

sentimental 1% Cényuges 32%

En tramites de
separacion ruptura
de la pareja 20%

Fuente: Calvo Garcia (2004).

El maltrato puede perdurar cuando se ha venido ejerciendo
una posicion de superioridad sobre la pareja.

La pérdida de poder sobre la victima suele producir una reac-
ci6n violenta en el maltratador, quien se resiste a perder el
control sobre ella.

Pero el maltrato puede también aparecer por primera vez tras
la ruptura de la convivencia. En este caso, la explicacion parece
radicar mas bien en las multiples dificultades para aceptar la rup-

tura.
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La frustracion que aparece tras una separacion puede tradu-
cirse en episodios violentos.

5. Modelos tedricos

Durante los dltimos veinte afios, distintas macroteotias han in-
tentado determinar los factores estructurales que desencadenan
comportamientos violentos del hombre hacia la mujer-pareja. En
aras a facilitar su comprension, y siguiendo la tradicional clasifi-
cacion de Gelles y Straus (1979), las explicaciones sobre la etio-
logfa de la violencia de género se pueden resumir en tres: teorfas
que se basan en factores individuales, teorfas socioculturales
o estructurales, y aquellas que combinan ambos factores.

1) Las teorias individuales parten de la premisa de que la per-
sona que delinque es distinta a las demas, siendo el factor que la
diferencia del resto de caracter individual. Segtin estas, es en dicho
factor diferencial donde reside la explicacion dltima del compor-
tamiento delictivo. En base a estas teorfas, la conducta violenta
que caracteriza a los maltratadores de género encontraria su causa
en determinadas caracteristicas personales tales como un impulso
agresivo innato debido a niveles altos de testosterona o malfor-
maciones cromosomicas, o incluso a causas ligadas a una perso-
nalidad psicopatolégica del agresor.

2) Frente a las teorfas individuales, surgen las explicaciones so-
cioculturales o ideoldgicas, que se basan en la idea de que la
causa de la violencia de género se debe a la estructura social, a
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la discriminacién que durante siglos ha padecido la mujer, en de-
finitiva, al dominio del hombre sobre la mujer en la sociedad.

La causa de la discriminacién de la mujer en el entorno fami-
liar surge de la forma de organizacion familiar mas extendida: la
patriarcal. La posicion subordinada de la mujer frente al hombre
en el hogar es mantenida por una ideologia que enfatiza la supe-
rioridad masculina auspiciada por el mito de que €l es quien tra-
baja fuera del hogar y de la importancia de ese trabajo, ya que es
remunerado economicamente a diferencia del que realiza la mujer
en el hogar. A cambio de la seguridad econémica que el hombre
aporta a la familia, su pareja debe estar dispuesta a cumplir su par-
te del acuerdo: cuidado y sexo. Esta concepcion sobre la mujer es
la que llevaria a los hombres a considerar a las mujeres objetos de
su propiedad y a abusar de este dominio.

La teoria feminista o del patriarcado

La teorfa feminista o del patriarcado surge de los movimientos feminis-
tas de mediados del siglo XX, que ponen de relieve que hay mujeres que
padecen malos tratos por parte de sus parejas. Se sefiala que la posicién
subordinada que siempre ha ocupado la mujer en la sociedad es la que
permite que sea el objeto sobre el cual se dirige la violencia masculina,
especialmente en el hogar. Asi pues, se denuncia que la violencia de
género es una manifestacion de las relaciones de poder histéricamente
desiguales entre los sexos, que han llevado al dominio del hombre sobre
la mujer y a su consiguiente discriminacion en la sociedad y, en especial
medida, en el entorno familiar.

Segtin esta teorfa, el hombre utiliza la violencia cuando no
puede mantener su superioridad masculina por otros medios,
es decir, el uso de la fuerza asume un carecer instrumental,
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siendo el medio para conseguir mantener el rol de liderazgo
en la familia.

Aunque en la actualidad el sistema de autoridad patriarcal se
encuentra cuestionado dada la contribucion econémica de la mu-
jer a la renta familiar, que esta induciendo a una distribucion dife-
rente de los roles de la pareja, se afirma que la desigualdad sigue
existiendo de manera extendida.

3) Por dltimo, hay una serie de teorias que combinan los fac-
tores individuales con los socioestructurales, de tal forma que po-
nen el acento en explicaciones mixtas, tales como la frustracion
o irritabilidad o el aprendizaje de la violencia.

La teoria de los recursos de Goode (1971) no es mas que
una adaptacion de la teoria psicologica general de la frustracion
como explicativa de las conductas agresivas a la violencia de gé-
nero. Asi, los efectos que un estado de frustracién puede tener en
la aparicion de un proceso de colera en un individuo, y el grado
necesario de este para que se produzca alguna forma de agresion,
han sido ampliamente estudiados en psicologfa.

La teoria de la frustracion mantiene que las personas se ven
impulsadas a agredir a otras cuando se sienten frustradas.

Estas frustraciones pueden proceder de la incapacidad del su-
jeto para alcanzar sus metas o de la no obtencién de las recom-
pensas que esperaba. Cuando algo se interfiere en el intento de
conseguir un fin, el individuo se siente frustrado y esa frustracion
se puede plasmar en alguna forma de agresion.
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De este modo, Goode explica la causa de la violencia contra
la mujer-pareja a partir de la idea de que hay determinados in-
dividuos que pueden sentir una gran frustraciéon en su vida so-
cial. Explica que, en la vida diaria, determinadas personas padecen
una serie de estimulos estresantes o tensiones derivadas de deter-
minadas desventajas econémicas y/o sociales. Tales desventajas
pueden consistir en una precaria situacion econémica —con bajos
salarios, condiciones de trabajo desfavorables, falta de oportuni-
dad laboral- o en malas condiciones de la vivienda. Cualquiera
de estas tensiones puede producir, en determinadas personas, una
desesperacion personal de tal entidad que desencadenen en con-
ductas violentas. Cuando la persona se siente frustrada no puede
desahogarse en su entorno social (trabajo, amigos, etc.), sino que
transfiere directa y externamente su frustracion sobre los blancos
mas faciles y vulnerables: su pareja e hijos, su entorno familiar
mas inmediato.

Goode combina el factor frustracién con otros de caracter so-
cioestructural, ya que defiende la idea de que la familia es un sis-
tema social con una distribucion jerarquica en funcion de la edad
y el sexo. De acuerdo con la ubicacién de cada miembro de la fa-
milia en dicho sistema jerarquico, se hallaran distribuidos los re-
cursos. Cuando el padre fracasa en la posesion de las habilidades
o capacidades sobre las cuales tradicionalmente se ha atirmado su
estatus superior, la violencia es el ultimo recurso a utilizar para

tratar de mantener su autoridad, al menos en el entorno familiar.

Por tanto, el empleo de violencia asume el caracter de un mero
instrumento para obtener un objetivo socialmente admitido:
el liderazgo en la familia.
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Ejemplo

Determinadas investigaciones han demostrado que los maltratadores
muestran un perfil similar al descrito por Goode en su teorfa: hombres
con un bajo nivel de autoestima que se sienten frustrados en su trabajo,
o inferiores a los demas, debido, con frecuencia, a un bajo nivel educa-
tivo o a algun defecto fisico, que ven satisfecho su ego por medio de
la humillacién de su pareja.

Los adversarios de esta teorfa afirman que resulta incompleta,
ya que las acciones agresivas no tienen que ser siempre una conse-
cuencia directa de la frustracion, pudiendo depender su aparicion
de numerosos factores. Asimismo, no toda persona tiene por qué
reaccionar de forma agresiva ante una frustracién, pudiendo ser
su respuesta otra muy distinta.

Basada en la teorfa del aprendizaje social, la teoria de la trans-
mision intergeneracional de la violencia explica como las pau-
tas de conducta violenta pueden traspasarse de unas generaciones
a otras. Parece ser que los nifios que crecen en hogares donde
habitualmente se ejercen actos violentos aprenden a comportarse
de la misma forma e imitan los comportamientos de sus mayores.
Estos nifios empiezan a desarrollar sus propias ideas sobre co-
mo expresar las emociones y las reacciones ante diferentes situa-
ciones. Este aprendizaje incluye ideas sobre los comportamientos
propios de hombres y mujeres, de forma que interiorizan de un
modo determinado los roles de hombres y mujeres en el entorno
familiar.

Algunos estudios han tratado de demostrar, empiricamente, la
relacién existente entre los malos tratos en la infancia y su repro-
duccién en la edad adulta, de tal forma que un buen nimero de
personas que ejercen violencia sobre su pareja se han visto ex-
puestas a actos violentos en sus familias de origen, ya sea como

victimas directas o indirectas. Se demuestra, por tanto, que el rol
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del autor e incluso de la propia victima se aprende, y quienes han
observado o padecido estos episodios violentos en su familia de
origen tienen mas probabilidades de repetir estos comportamien-
tos en sus familias futuras. No obstante, no es menos cierto que
no se puede establecer una relacioén causa-efecto, ya que hay per-
sonas que, aun habiendo experimentado de algun modo violencia
en sus familias de origen, nunca reproducen esos comportamien-

tos violentos en su vida adulta.

6. Factores de riesgo

Los factores clasicos de peligrosidad tales como la enferme-
dad mental grave y el historial criminal, que son los factores
predictores mas importantes de la delincuencia violenta en térmi-
nos generales, no suelen estar presentes en los maltratadores, de-
bido ala especificidad derivada de la relaciéon que agresor y victima
mantienen o han mantenido (Campbell, 1995; Stith, 2004; Stuart,
2005). Eso, naturalmente, dificulta la prediccion de la reiteracion
de la conducta violenta (Quinsey y otros, 1998).

El Consejo General del Poder Judicial ha realizado un informe
sobre el papel que tienen los factores mas propios de la peligro-
sidad, como la enfermedad mental y el consumo de drogas, en el
caso de la violencia contra la mujer-pareja. En el mismo, se indica
lo poco adecuado que resulta basarse en la potencia predictiva de
estos factores. En este informe, que revisa aproximadamente unas
quinientas sentencias de violencia grave (incluyendo el asesinato)
de la pareja dictadas por las audiencias provinciales en Espafia, a
lo largo de los anos 2001-2005, se concluye que es un mito injus-
tificado la idea de que el maltratador de la pareja es un «loco» o un

277



© Editorial UOC Aspectos esenciales de la Criminologifa actual

«alcohodlicor. Esta conclusion tan contundente nos indica que la
peligrosidad, en el caso del agresor de pareja, no es un referente
destacable.

Otro indice de peligrosidad de los delincuentes violentos, am-
pliamente empleado en la actividad forense, es su historial cri-
minal o antecedentes delictivos. Este tampoco es un rasgo fre-
cuente entre muchos agresores de pareja. Esta observacion, su-
mada a la anterior, hace que debamos olvidarnos del diagnéstico
forense clasico de peligrosidad en tanto que factor predictor de
la violencia grave e incluso del homicidio. Si la peligrosidad no es
un buen predictor de la violencia contra la pareja, squé factores

permiten hacer un prondstico futuro de violencia en estos casos?

Factores de riesgo de la violencia intrafamiliar

En 1986, Hotaling y Sugarman realizaron un metaanalisis para identifi-
car los factores de riesgo de la violencia intrafamiliar, en donde analiza-
ron 52 estudios caso-control realizados entre 1970 y 1985, en los cuales
identificaron mas de 97 factores de riesgo de violencia del marido sobre
la esposa. Entre estos factores de riesgo, aparecian: haber sido testigo o
victima de violencia de nifio o adolescente, el consumo de alcohol y la
violencia hacia otros miembros de la familia en la infancia. Asimismo,
aparecian otros factores de riesgo tales como el desempleo, el bajo nivel
de ingresos, el bajo nivel educativo alcanzado y la falta de asertividad
que, como es bien sabido, son factores de riesgo tipicos en muchos ti-
pos de delincuencia (Redondo y Andrés-Pueyo, 2007).

En funcién de los tipos de estudios (clinicos, forenses o epi-
demiolodgicos), encontramos distintas propuestas de factores de
riesgo. Cada una de ellas tiene su utilidad y, ademas, aporta infor-
maciones relevantes y complementarias. Asi, el resumen de Tja-
den y Thoehnnes (2000) es especialmente practico a efectos pro-
babilisticos. Estas autoras han descrito los siguientes factores de
riesgo v las odds ratio (OR) correspondientes para distintos tipos
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de violencia contra la mujer obtenidos en su extenso estudio epi-
demiolégico.

Odds ratio (OR)
Es un parametro que relaciona la probabilidad de que se asocien dos
sucesos relacionados (suicidio y depresion, violencia y sexo, etc.). Es
un cociente entre la probabilidad de que ocurra un suceso o de que no
ocurra. El valor absoluto debe ser mayor de 1 para ser indicativo de
que existe riesgo.

1) Factores de riesgo de violencia fisica:

* tener una pareja que realiza agresiones verbales habitualmente
(OR =7,63),

* tener una pareja celosa (OR = 2,69),

* haber sido victima de abusos en la infancia (OR = 2,59),

* cohabitar con parejas sin relacion administrativa formalizada
(OR = 1,40), y

* pertenecer a una minorfa o grupo de personas con discapaci-

dad (OR = 1,40).
2) Para la violencia sexual:

* la pareja realiza amenazas graves (OR = 3,53),

* ¢l agresor dispone de armas (OR = 2,53),

* la victima esta en el rango de edad entre 18 y 25 afios (OR =
2,11),

* clagresor es el marido (OR = 1,69), y

* el agresor abusa del consumo de alcohol y otras drogas (OR
=1,55).
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Dobash y Dobash (1984), a partir de estudios clinicos, descri-
bieron la frecuencia de las distintas razones que provocan sucesos
violentos entre los miembros de la pareja. Entre ellas, destacan:

* los celos sexuales y la «posesividad» (45 %0);

¢ las expectativas sobre el trabajo doméstico (16 %);

* los problemas econémicos y relacionados con el dinero (18 %);
* los problemas relacionados con el estatus o el rol social (3 %);
* ¢l rechazo a las demandas sexuales (2 %);

* elintento de abandono por parte de la mujer (10 %);

e las dificultades con los amigos o parientes (4 %o);

* ¢l abuso del alcohol por parte del marido (6 %);

* causas relacionadas con los hijos (4 %);

* vy, finalmente, otras razones (3 %).

Es interesante destacar la convergencia de estos resultados con
los aportados por la policia a partir de sus atestados producto de
la intervencién en situaciones de violencia de pareja. La policia,
en los registros de sus intervenciones, observo que, en sucesos
graves de violencia contra la pareja, los antecedentes tenfan que

VEr con:

¢ celos sexuales y posesividad (12 %);
¢ problemas relacionados con las tareas domésticas (37 %); y
* amenazas o intentos de abandono por parte de la mujer (17 %).

Los estudios transculturales sugieren que los celos o la infide-
lidad estan presentes en la mitad de estos sucesos violentos, y
que la falta en el cumplimiento de las obligaciones de la mujer
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sustenta otra parte de la causalidad de este tipo de violencia
(O’Leary y otros, 2007; Fagan y Browne, 1994).

Los factores de riesgo de la violencia contra la mujer-pareja
no son unicamente individuales y especificos de los agresores, y
muchos de ellos dependen de las situaciones donde se desarrolla
el conflicto de pareja.

Por ejemplo, Berk, Berk, Loseke y Rauma (1983) encontraron que las
propias 6rdenes de detencion (en general, la intervencion policial) au-
mentan la probabilidad de que las mujeres experimenten abusos graves
por parte de sus agresores en respuesta a estas denuncias, al comparar
estos comportamientos con grupos de mujeres que no denunciaron a
sus parejas. Estos estudios también sugieren que haber convivido con
un agresor es un factor que aumenta el riesgo de violencia cuando la
mujer decide abandonar o romper la relacién de pareja. El haber con-
vivido con el agresor no es un factor de proteccién de la violencia con-
tinuada contra la pareja (Block, Skogan, Fugate y Devitt, 2001). Se ha
estimado que los celos sexuales desencadenan entre un 7 % y un 41 %
de los sucesos de violencia contra la mujer (Block y otros, 2000). Estos
autores también refieren que un 86 % de las mujeres describieron que
sus parejas eran celosas y que no querfan que ellas hablasen con otros
hombres ni con otras mujeres.

También se ha demostrado que el consumo y abuso del al-
cohol y, en un grado inferior, de otras drogas, estan asociados
a todos los tipos de agresion (Felson y otros, 2007; Wilkinson,
2005). El uso del alcohol en sucesos e incidentes violentos esta
bien documentado (Block y Christakos, 1995), pero el significa-
do de esta asociacion todavia sigue siendo una pregunta empirica
(Felson y otros, 2007). El papel que juega el consumo de alcohol
en la violencia contra la mujer se ha examinado como factor dis-
tante y proximo (Lipsey y otros, 1997). El problema de la bebida

281



© Editorial UOC Aspectos esenciales de la Criminologifa actual

tiene consecuencias multiples en las situaciones sociales, econo-
micas y relacionales de las parejas que producen un aumento de la
tension de esta relacion. A pesar de que las investigaciones indi-
can, de forma persistente, que el consumo de alcohol es un factor
de riesgo distante para este tipo de violencia (Block y Christakos,
1995), nuevas investigaciones indican que el consumo de alcohol
en situaciones de violencia se puede convertir en la causa inme-
diata y directa de estos sucesos. Algunos investigadores han plan-
teado evidencias que indican que el alcohol esta asociado con la
violencia fisica (Walker, 1984; Felson y otros, 2007), mientras que
otros discuten la validez de esos resultados (Berk y otros, 1983;
Gelles y Tolman, 1998). Walker (1984) ya encontré que el consu-
mo del alcohol es un problema mas grave en la violencia fisica
contra la pareja que el consumo de otras drogas. Pero, como fre-
cuentemente el consumo de alcohol y de otras drogas es simulta-
neo, separar sus efectos y establecer la contribucién de cada uno
de ellos es un problema complicado.

Las propuestas de causas o factores que provocan la violencia
contra la mujer varfan ligeramente no solo en funcién del tipo
de estudio que los identifica (epidemiolégico, clinico o crimino-
l6gico), sino también segun se refieran a distintos criterios, como
pueden ser la violencia fisica, la sexual, la psicologica e incluso el

asesinato o el acoso no sexual.

Asi, vemos que, en el caso de asesinato, los factores de riesgo pueden
ser muy especificos y de efectos rapidos. Belfrage y Rying (2004), en un
estudio de caso-control realizado con todos los casos de asesinatos de
mujeres por sus parejas o exparejas en Suecia, entre 1990 y 1999, pa-
ra descubrir los factores de riesgo que distinguen las agresiones graves
contra la pareja de los asesinatos o intentos de asesinato, mostraron la
importancia de las ideas suicidas u homicidas, la presencia de historia
biografica de trastorno mental grave de los agresores y la demanda de
divorcio (o separacion) como factores predictores. En contraste con
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estos factores, la edad, el consumo de drogas y la psicopatia eran pre-
dictores especificos de malos tratos, pero no de asesinato.

Esta especificidad de los factores de riesgo, en relacion con el
tipo de resultado a predecir, es de gran utilidad en la tarea practica
de la prediccion de la violencia contra la mujer-pareja y no puede
omitirse, ya que, en cada caso individual, nos encontraremos con
multiples factores de riesgo presentes en distinto grado y que
pueden cambiar con motivo de las nuevas situaciones a las que las
relaciones de la pareja lleguen, como resultado, muchas veces, de
la propia dinamica conflictiva.

Varios estudios han demostrado que la separacién y el alejamiento tie-
nen una influencia muy importante en una proporcioén que varia entre
el 25 % y el 52 % de los homicidios de pareja (Browne y Williams,
1989; Stout, 1993; Cerezo, 2000 y Fernandez Teruelo, 2015). La violen-
cia mortal motivada por la separacion suele ser inmediata y suele cesar
el peligro al pasar un afio de la separaciéon (Wilson y Daly, 1993) y, a
menudo, ocurre en menos de un mes (Stout, 1993). Block y Christakos
(1995) encontraron que los agresores varones podian asesinar a sus pa-
rejas cuando estas se separaban o amenazaban con abandonatlos. Los
sucesos de violencia contra la pareja son mas graves después de que
los miembros de la pareja se hayan separado (Block y Christakos, 1995;
Belfrage y Rying, 2004).

Segun estudios que comparan los factores de riesgo de la vio-
lencia letal sobre la no letal, la separacién formal y la marcha
del domicilio (de la victima o del agresor) son factores de riesgo
inminente y muy grave. Con todo, la separacion de los miembros
de la pareja no se puede considerar el unico predictor de homici-
dio, pero incrementa el riesgo de forma notable (Dobash y otros,
2007).

Numerosos factores de riesgo y de naturaleza variada estan re-
lacionados, de forma significativa, con la violencia contra la mu-
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jer-pareja. Sin embargo, recientemente, en un estudio de modeli-
zacion multivariado de las relaciones que mantienen entre sf los
miembros de la pareja (y en funcion del agresor y la victima), rea-
lizado por O’Leary (O’Leary y otros, 2007), se ha descrito una
serie relativamente pequefia de tres factores que se relacionan di-
rectamente con la ejecucion de actos de violencia en el seno de la

pareja. Estos tres factores son:

* la dominacién y los celos,
* ¢l conflicto o el conflicto entre la pareja, y

¢ los sintomas depresivos o de desbordamiento emocional.

De hecho, estos tres factores recuerdan los argumentos mas
importantes dados por las tres tradiciones que han formulado mo-

delos interpretativos de las causas de la violencia de género.

* Parala tradicién feminista, el control, los celos y la domina-
cién machista ocupan el papel central de la violencia de género.

* Para la orientacion mas criminolégica, el motivo central de
esta violencia son los conflictos de pareja que estan bien iden-

tificados por medio de la variable «conflicto entre la pareja».

¢ Por ultimo, el enfoque o aproximacion clinica o psicopato-
légica enfatiza el papel de las variables bien representadas por
los trastornos afectivos y emocionales.

Estas tres variables quizas sean, en un sentido de prediccion
inmediata, tan relevantes o mas que los listados que hemos co-
mentado, pero no conviene olvidar que estos tres factores, a su

vez, forman parte de una marafa de interacciones que se prolon-
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gan en el tiempo y justifican la cronicidad y especificidad de la
violencia contra la mujer-pareja.

En general, los estudios que han buscado los factores de riesgo
asociados a la violencia fisica o sexual grave y el asesinato de la
pareja han resultado bastante exitosos, y han propuesto listados
de factores de riesgo bastante convergentes y utiles. No pasa lo
mismo con el caso de la violencia psicolégica y los malos tratos
emocionales. Los estudios son muy divergentes y, en general, poco
especificos, motivo por el cual se considera la tarea mas dificil en
el contexto de la prediccion de este tipo de violencia (Kropp y
otros, 1995; Hart, 2001).

Los factores de riesgo son caracteristicas asociadas con un in-
cremento de la probabilidad de que suceda un determinado hecho,
ya sea un acto de violencia fisica, sexual o de otra naturaleza. Pese
a que la presencia de uno o mas factores de riesgo no indica nece-
sarlamente que se dé una determinada relacion causal, se cumple
la probabilidad de que un suceso, asociado a los factores de ries-
go, aumente. .o mismo pasa con los factores protectores, pero
a la inversa; es decir, la presencia de estos factores de proteccion
reduce la probabilidad de apariciéon de un determinado hecho. Un
resultado habitual, en los estudios de factores de riesgo de la vio-
lencia contra la mujer-pareja, es presentar una larga lista de estos
factores que, a veces, hace falta depurar en funcién de la influencia
ponderal o cuantitativa que tienen sobre la probabilidad de apari-
cién de un hecho violento. La naturaleza y propiedades de estos
factores de riesgo son muy variadas, incluyendo variables biogra-
ficas, de personalidad, de estados psicopatolégicos, de tipo socio-
laboral, actitudes, etc.; y entre ellas, mantienen una red compleja
de interacciones que, de hecho, esconden los verdaderos procesos

y mecanismos generadores de los comportamientos de interés.
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Los factores de riesgo de la violencia de género se han ido
compilando al mismo ritmo que se generaban los estudios empi-
ricos que buscaban asociaciones entre causas y consecuencias de
este tipo de violencia. Numerosos y variados factores componen
hoy un listado de factores de riesgo de la violencia contra la mu-
jer-pareja que tienen un papel de mayor o menor intensidad en el
inicio, mantenimiento y agravamiento de las distintas formas de
violencia. Estos factores de riesgo no son independientes entre si
y acttian, diacrénica y sincronicamente, en la produccion de los
actos violentos y tienen efectos ponderales muy diversos (Stith y
otros, 2004).

Un resumen completo y exhaustivo de los factores de riesgo
de la violencia de género, de validez general para todos los tipos
de violencia (fisica, sexual y psicolédgica), se ha presentado recien-
temente, a partir de un metaanalisis, por Stith y otros (2004). Es-
te trabajo organiza los diferentes factores de riesgo en términos
del modelo de violencia contra la mujer propuesto por Dutton
(1995). Este modelo parte de las insuficiencias de analizar la vio-
lencia contra la mujer pareja como un hecho simple, derivado de
las creencias patriarcales del agresor o de la presencia de disfun-
ciones psicologicas del agresor, e incluye muchos otros factores
relacionados con este tipo de violencia. Esta organizado en cuatro
niveles, desde el mas amplio al mas restrictivo.

* Elprimer nivel incluye factores del macrosistema (social), que
agrupa las creencias y los valores ideologicos generales de la
cultura donde vive el agresor.

¢ El siguiente nivel es el exosistema (comunitario), que incluye

todo aquello que hace referencia a las estructuras sociales, for-
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males e informales, donde vive el agresor y lo conecta con las

macroestructuras antes mencionadas.

¢ El tercer nivel es el microsistema (grupal), que se refiere a las
variables que estan relacionadas directamente con el contexto

del abuso y las relaciones interindividuales de pareja.

* Por ultimo, se proponen las variables del nivel ontogenético
(individual), que hacen referencia especifica a la biografia e his-
toria del desarrollo del agresor.

Segun este modelo, los niveles estan anidados entre ellos, sien-
do el macrosistema el mas incluyente y el resto se van agrupan-
do jerarquicamente uno dentro del otro. Asi se entienden las in-
fluencias reciprocas (y que actian a lo largo del desarrollo) que
mantienen entre ellos. Estos factores son de naturaleza variada:
emocionales, actitudinales, etc., pese a que ocupan niveles de in-

tegracion diferentes.

Relacion con el modelo ecolégico de Bofrenbenner

Esta es una version revisada del modelo ecolégico de Bofrenbenner,
quien aplica el andlisis de la OMS en su estudio sobre violencia y salud
(Krug, 2002), pero especifico para la organizacién de los factores de
riesgo de la violencia contra la mujer-pareja.

En la tabla 2 se recogen algunos de estos factores de riesgo
que tienen mayor efecto en la variacion de la violencia contra la
mujer-pareja. El hecho de que aparezcan muchos factores influ-
yendo en el riesgo de la violencia de pareja, pero que ninguno de
ellos tenga un protagonismo esencial, nos indica que la realidad
individual de la violencia contra la pareja es multicausal. Es muy
dificil que una sola variable sea responsable de la variabilidad de
la expresion de la conducta violenta.
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Tabla 2. Factores de riesgo de violencia contra la pareja descri

itos a partir del metaandlisis de Stith

(2004)
Macrosistema | Exosistema Microsistema | 0Nt enético
(individual)
Victima infantil
de abusos
- Relaciones
sexuales forza- |- Abuso dro-
- Trabajo das gas ilegales
- Nivel educa- |- Acoso - Odio/hostili-
tivo - Satisfaccion |dad
- Estrés labo- |pareja - Actitudes
— Cultura ral/vital - Separacion pa- | que disculpan
— Valores sociales | - Violencia con- |reja la violencia
Agresor - Ideologia tra familiares (no |- Control sobre | contra las mu-
— Creencias so- | pareja) la pareja jeres
ciales - Ingresos eco- |- Maltrato ani- |- Ideologia tra-
némicos males dicional en ro-
— Detenciones — Celos les sexuales
anteriores — Abuso emo- |- Depresién
- Edad cional y/o ver- |- Abuso de al-
bal cohol
- Historial de
agresiones so-
bre la pareja
- Miﬁdo
. i — Embarazo
Trabajo porgraccion | odio/hostilidad
— Cultura - Nivel educa- |- Separacién pa- ﬁeAt;lIJg;) drogas
— Valores sociales | tivo reja n Ectitud discul-
Victima - Ideologia - Ingresos eco- |- Num./pre- 2 1a violencia
- Creencias so- | nomicos sencia hijos Eontra las muie-
ciales - Ayuda social |- Violencia re )

- Edad

contra la pare-
ja

s
— Abuso de al-
cohol

- Depresion

Hay que destacar que solo se incluyen definiciones genéricas de los factores de riesgo y, asimismo, que los factores
pueden tener relaciones positivas o negativas con respecto a la violencia contra la mujer-pareja. Los factores en ne-
grita son predictores mas potentes; su organizacion se ajusta a la clasificacion de Brofenbrenner.

En la tabla, que es un resumen de la que presentan Stith y otros

(2004) en su trabajo y en la que es muy interesante su analisis de-

tallado, se han incluido los factores de riesgo mas importantes de

la violencia contra la mujer-pareja asociados al agresor y a la vic-

tima, mostrando sus valores de efecto probabilistico en términos

de «tamafio del efecto», que estan en la publicacion original. Aqui

se han obviado y, unicamente, se han mostrado en negrita los que

tienen un tamafio del efecto medio o alto. En la prediccién pro-

babilistica, como es esta, los factores de riesgo suelen estar muy

correlacionados entre si y, por ello, como regla general, hemos de
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pensar que la presencia de varios de ellos es frecuente y determina
la probabilidad de que el criterio suceda, a veces, mas que el peso
especifico ponderal de cada uno de ellos. Estas interacciones ha-
cen muy dificil la aplicaciéon de métodos actuariales precisos a la
prediccion del riesgo de violencia y confieren a la decision del ex-
perto un papel mas protagonista del que en un primer momento
se cree (Andrés-Pueyo y Redondo, 2007).

Tamaiio del efecto

Estimador estadistico que muestra la importancia cuantitativa que tiene
una variable asociada con otra. Su suele calcular por medio de la «d»
de Cohen. Los valores superiores a 0,20 se consideran débiles, los su-
periores 0,40 se consideran medios y, por encima de 0,80, elevados.

7. Consecuencias psicoldgicas para las
victimas

La violencia de género imprime unas graves consecuencias pa-
ra las victimas, especialmente en el terreno emocional y psicolo-
gico. La psiquiatria ha identificado los trastornos derivados de la
violencia en la forma de cuadros patolégicos que describen como
se alteran los rasgos del comportamiento en las victimas del fe-
némeno. Los trastornos mas frecuentes derivados de la violencia
doméstica presentan sintomas muy similares al estrés postrauma-
tico, pero en la actualidad han adquirido su propia denominacion,
de tal modo que se han identificado como el sindrome de la mujer
maltratada.
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1) El sindrome de la mujer maltratada

El sindrome de la mujer maltratada aparece a raiz de la exposi-
cion a una relacion de maltrato repetido. En general, no se trata de
limitaciones de la personalidad de la victima, sino de la reaccion
psicoldgica a la violencia cronica. Los sintomas mas significativos
son los siguientes:

a) Sensacién de amenaza incontrolable a la vida y a la
seguridad personal

La violencia repetida e intermitente, entremezclada con perio-
dos de arrepentimiento y ternura, suscita en la mujer una ansiedad
extrema y unas respuestas de alerta y de sobresalto permanentes.
La sensacion de amenaza no solo puede ir referida a su persona,
sino también a la de sus hijos y familiares, lo que les produce un
temor constante.

b) Aislamiento social

Ello deriva en una mayor dependencia del agresor, quien, a su
vez, experimenta un aumento de dominio a medida que se percata
de la mayor soledad de la victima.

c) Sentimientos de culpa

La mayor parte de las mujeres maltratadas se autoinculpan de
su situacion. Achacan el maltrato a sus propias conductas, creyen-
do que los episodios de violencia son provocados por sus com-
portamientos en determinadas situaciones. Estos sentimientos de
culpa facilitan a su vez su dependencia emocional con el agresor,
estimando que cuando sus conductas cambien el maltrato desapa-
recera. Incluso cuando comienzan a percibir que las agresiones de
deben a caracteristicas inherentes al agresor, perdura siempre la
idea de que ellas podian haber frenado o impedido el maltrato, o

incluso no haberlo provocado en muchas ocasiones.
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d) Depresion y sentimientos de baja autoestima

Varios estudios han demostrado la alta prevalencia de sintomas
depresivos en las victimas (65 %) (Sarasua y otros, 2007), desta-
cando los componentes psicofisiologicos y conductuales por en-
cima de los cognitivos. L.as mujeres maltratadas ofrecen un cua-
dro de debilidad psiquica y deterioro de toda su personalidad que
destacaria por:

¢ Disminucion de los recursos personales por el miedo que se
apodera de ellas, con pérdida de asertividad y volviéndose su-

mamente complacientes con los deseos de los demas.

e Aumento de la inseguridad y la capacidad para tomar decisio-

nes.

* Reduccién del rendimiento laboral y la capacidad de concen-

tracion.

* Embotamiento o colapso emocional como mecanismo de au-
toproteccion. Las mujeres maltratadas tienden a reprimir sus
sentimientos y emociones para que no sean motivo de tension
con el agresor, lo que les puede llegar a causar situaciones de
ansiedad.

* Creencias negativas de su imagen.

e) Pérdida de vida saludable

Si bien se trata mas bien de una consecuencia fisiologica, pa-
rece demostrado que una situacién de estrés cronico repercute
en la salud de la mujer maltratada. Asi, es frecuente la excrecion
de niveles altos de cortisol, que trae consigo consecuencias nega-
tivas para la salud, como dolores de cabeza, problemas gastroin-
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testinales (por ejemplo, colon irritable), caida de las defensas del
sistema inmunitario, sensacion de fatiga crénica y mayor riesgo
de padecer enfermedades cardiovasculares. La actuacion del cor-
tisol y de la aldosterona surge, sobre todo, cuando la persona no
dispone de estrategias de afrontamiento a la situacion de estrés,
es decir, cuando no tiene mas remedio que sufrir la situacion de
violencia. En concreto, el estrés cronico, al suprimir la respuesta
inmunolégica en proporcion directa a la intensidad del estresor,
puede debilitar el sistema inmunitario y hacerlo mas vulnerable a
las infecciones. Todo ello facilita a su vez la automedicacion y la
dependencia a los tranquilizantes, analgésicos y ansioliticos, que
suponen un intento —fallido a la larga— de hacer frente al malestar
generado por el maltrato. También es frecuente que desarrollen
trastornos obsesivos, compulsivos o alimenticios.

2) Repercusiones del maltrato en los hijos

La violencia de género ocasiona, igualmente, una serie de se-
cuelas de caracter psicologico en los hijos que conviven con esta
y que crecen observando conductas violentas habituales, normal-
mente hacia su madre. En definitiva, los nifios que presencian ac-
tos violentos en su hogar son verdaderas victimas pasivas (Patré
y Limifiana, 2005).

Las investigaciones realizadas sobre las consecuencias psicol6-
gicas inmediatas que padecen los nifios que conviven en un am-
biente de maltrato sugieren que estos son un grupo de riesgo en
relacion con una amplia gama de problemas. De este modo, sue-
len ser propensos a desarrollar problemas en su desarrollo evo-
lutivo, emocional, cognitivo y social, pudiéndole imposibilitar un

desarrollo adecuado de su personalidad. Parece existir cierta una-
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nimidad en cuanto a la variedad y clasificacion de estas posibles
secuelas psicologicas.
a) Secuelas emocionales

e La mas frecuente suele ser la depresion, acompanada de una
actitud introvertida y negativa hacia el futuro y, en los casos mas
extremos, intentos de suicidio. Todo ello asociado a una dismi-
nucion de la capacidad de disfrutar por si mismo, reacciones
afectivas y emocionales superficiales, presencia constante de
mensajes afectivos negativos como tristeza, melancolia y llanto

frecuente.

* Se presenta también una baja autoestima, junto con una ima-
gen y concepto de s mismo muy negativos e incapacidad para

enfrentarse y dominar situaciones criticas.

* Caracteristico del nifio que experimenta un ambiente de vio-
lencia en el hogar es el miedo y la angustia. Las situaciones de
terror, temor y gritos intensos que aparecen entre los padres
repercute en problemas de enuresis, terrores nocturnos y an-

siedad en los nifios.

* Todo ello incluso puede llevatles a presentar en el futuro algu-
nas psicopatologias como trastornos de conducta, trastornos

disociativos, alcoholismo y toxicomanias.

b) Secuelas cognitivas

En términos generales, los nifios que presencian violencia en
el hogar presentan un pobre rendimiento escolar, determinado
tanto por sus habilidades cognitivas, en el sentido de retrasos en
las habilidades lingtisticas, como por su comportamiento en la

escuela.
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c) Secuelas sociales

* En el campo de las relaciones sociales parece existir una difi-
cultad en la comunicacion, lo cual genera una mala adaptacion
al medio. Los menores suelen descargarse mediante reacciones
agresivas fisicas y verbales, lo que revierte en una falta de com-
petencia social, en un bajo nivel de habilidades sociales y en el

consiguiente incumplimiento de las normas sociales.

¢ Laagresividad puede ser una manifestacion generalizada en es-
tos nifios. Resulta evidente que la agresividad parental puede
hacer que el modelo de conducta llegue a ser imitado por los

ninos.

* Junto a la agresividad, también se dan el aislamiento y la sole-
dad de estos menores que tienen dificultades para la interac-

cién social.

¢ Por ultimo, la conducta antisocial y la delincuencia son conse-
cuencias que pueden aparecer en la adolescencia.

A pesar de la alta prevalencia de problemas psicolégicos en esta
poblacion, existe bastante heterogeneidad en la misma y es posi-
ble que esta explique el impacto diferencial que la exposicion a la
violencia marital tiene en los nifios. Es necesario distinguir entre
las dimensiones de la violencia (severidad y frecuencia), caracte-
risticas de los nifios (edad, género, clase social, etc.) o la existencia
de estresares adicionales asociados con la violencia marital (psico-

patologia de los padres, reaccién pasiva o activa de la madre, etc.).
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8. Respuestas institucionales y estrategias de
actuacion frente a la violencia contra la mujer

Durante muchos afios, la sociedad ha ignorado el problema de
la violencia de género o no le ha prestado la atencion que merecia.
Ha sido solo recientemente cuando se han comenzado a movilizar

recursos sociales y legales para poner freno a este problema.

En términos generales, puede decirse que, desde 1989, el fe-
némeno de la violencia de género cuenta con el apoyo incon-
dicional de la ley y de las politicas publicas.

El ordenamiento juridico y, en concreto, el derecho penal, san-
ciona de forma expresa aquellas conductas causantes de maltra-
to contra la mujer-pareja. Pero es en los ultimos afios cuando, en
Espafia, se ha producido una gran actividad politica y legislativa
en respuesta a la violencia contra las mujeres.

A raiz de la creacion en el afio 1983 del Instituto de la Mu-
jer, se comienzan a aprobar los planes de igualdad de oportuni-
dades de las mujeres a nivel nacional: I Plan (1988-1990), II Plan
(1993-1996), 111 Plan (1997-2000), IV Plan (2003-2006). Aunque
este proceso ha tenido ritmos distintos en las comunidades auto6-
nomas, actualmente todas cuentan o han contado con un plan que

estructura las politicas de igualdad en cada uno de sus territorios
(Bustelo, 2004).

En el marco del desarrollo de los planes de accion, el Go-
bierno ha impulsado una serie de iniciativas legislativas que
han implicado la aprobacién de nuevas leyes, asi como impor-
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tantes reformas en el Codigo penal, creando nuevos delitos
y endureciendo las penas, y en la Ley de enjuiciamiento cti-
minal, creando nuevas posibilidades de adopcion de medidas
cautelares.

1) La respuesta del derecho penal y procesal a la violencia
de género

Es cierto que el tratamiento juridico de este problema no se
agota en el Coédigo penal, pero nadie duda en afirmar que ha sido
en el ambito penal y procesal penal en el que mas reformas se han
realizado en relacién con la violencia de género.

Con la Ley organica 11/2003, de 29 de septiembre, de medidas
concretas en materia de seguridad ciudadana, violencia doméstica
e integracion social de los extranjeros, se procedi6 a la conversion
de determinadas faltas, tales como las lesiones leves (art. 617.1),
los malos tratos sin lesion (art. 617.2.2) o las amenazas leves con
armas u otros instrumentos (art. 620.1.2), en delitos, siempre y
cuando, se cometiesen en el ambito doméstico, configurandose de
este modo un nuevo articulo 153, en el que se castiga el maltrato
doméstico ocasional.

En el caso de que la violencia se ejerza con habitualidad, se ha
integrado un tipo distinto (art. 173.2). En estos casos, supone una
agravacion de la pena el hecho de que alguno de estos actos de
violencia se haya cometido en presencia de menores, utilizando
armas, en el domicilio de la victima o quebrantando alguna pena
o medida cautelar (Acale, 2005).

Con la entrada en vigor de la Ley organica 1/2004, de 28 de
diciembre, reguladora de medidas de proteccion integral contra la
violencia de género, se prevé una cualificacion de la pena del tipo
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basico de lesiones (art. 147), asi como la consideracion de deli-
tos de conductas que hasta ahora venfan siendo castigadas como
faltas, tales como amenazas leves o coacciones de caracter leve,
siempre y cuando se cometan contra quien sea o haya sido la es-
posa del agresor, o mujer con la que esté o haya estado ligado por
analoga relacion de afectividad, atn sin convivencia.

Respecto al procedimiento para enjuiciar este tipo de delitos,
destaca la reforma de la Ley de enjuiciamiento criminal por la
que se ponen en marcha los denominados juicios rapidos (Ley
38/2002, de 24 de octubre, de reforma parcial de la Ley de en-
juiciamiento criminal, sobre procedimiento para el enjuiciamiento
rapido e inmediato de determinados delitos y faltas, y de modifi-
cacion del procedimiento abreviado). De este modo, se ha inten-
tado solucionar los problemas afiadidos por la duraciéon excesiva

de los procesos.
2) Las 6rdenes de proteccion

Por medio de la Ley 27/2003, de 31 de julio, reguladora de la
orden de proteccion de las victimas de violencia doméstica (art.
544 ter LECr), se faculta al juez de instruccion de guardia a dictar
medidas cautelares de caracter civil (uso de la vivienda, custodia
de los hijos y pensién alimenticia), penal (6rdenes de alejamiento,
de detencion y prision) y de ayuda social y econémica, en un pla-
zo no superior a las 72 horas desde su solicitud, tras escuchar a
la victima y al agresor por separado. L.a orden de proteccion res-
ponde, de este modo, a la necesidad de ejercer una accion integral
y coordinada que aune tanto aquellas medidas penales orientadas
a impedir la realizacién de nuevos actos violentos como aquellas
otras protectoras de indole civil y social que eviten el desampa-
ro de las victimas de violencia de género y den respuesta a su si-
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tuacion de especial vulnerabilidad. Se configura, pues, como un
novedoso sistema de coordinacion de los érganos judiciales y ad-
ministrativos que deben conocer de las diferentes facetas de pro-
teccion, estableciéndose un procedimiento para su adopcion par-
ticularmente simple y rapido, dirigido a proporcionar una protec-
cion inmediata a la victima.

La propia ley prevé la creacion de érganos e instituciones que
hagan posible el funcionamiento y procuren la efectividad de es-
tas 6rdenes de proteccion. En este sentido, la comision de segui-
miento de la implantacion de la orden de proteccion ha elaborado
diversos protocolos dirigidos a conseguir la coordinacién interi-
nstitucional de cuantos, de un modo u otro, trabajan para proteger
a las victimas de la violencia de género. En la Ley integral, por su
parte, se contempla la verificacion de la efectividad de las medidas
acordadas y la adecuacion de las mismas a las necesidades de las
victimas, como tarea principal de un 6rgano de nueva creacion
denominado Observatorio Nacional de Violencia sobre la mujer
(art. 30).

Estas medidas nacen, por tanto, con la pretension de tener un
efecto claramente preventivo de la violencia de género. Sin em-
bargo, la efectividad de la proteccion de las victimas que se bene-
fician de estas 6rdenes se ha puesto en duda, tanto por las orga-
nizaciones de mujeres como por todas las instancias involucradas
en su implementacién. De hecho, las estadisticas mas recientes
apuntan a que al 14 % de las mujeres asesinadas las protegia una
de estas 6rdenes.
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3) Otras medidas cautelares

Con la entrada en vigor de la Ley organica 1/2004 de medidas
de proteccion integral contra la violencia de género se han previs-
to nuevas ¢ importantes medidas cautelares de proteccion y segu-
ridad aplicables a todos los procedimientos relacionados con la
violencia sobre la mujer, entre las que cabe destacar las siguientes:

* Proteccidn a la intimidad: Se establece la proteccion de la
intimidad de la victima en todas las actuaciones y procedimien-
tos, y en especial, la de sus datos personales, los de sus descen-
dientes y los de cualquier otra persona que se encuentre bajo
su guardia o custodia.

* Limitacion a la publicidad: Los jueces podran acordar, de
oficio o a instancia de parte, que las vistas se desarrollen a puer-

ta cerrada y quc las actuaciones sean reservadas.

* Suspension de la patria potestad: Se prevé que el inculpado
pueda ser suspendido cautelarmente del ejercicio de la patria
potestad o de la guarda y custodia respecto de aquellos meno-

res que se estime conveniente.

* Suspension del régimen de visitas: Desde el primer momen-
to, los jueces podran ordenar la suspension de las visitas del
inculpado a sus descendientes.

¢ Suspension del derecho a la tenencia, porte y uso de ar-
mas: Se ofrece la posibilidad de suspender cautelarmente al
inculpado del derecho a la tenencia, porte y uso de armas y la
obligacion de proceder a su dep6sito conforme a la normativa

vigente.
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4) Juzgados de Violencia sobre la Mujer

La Ley organica 1/2004 de medidas de proteccion integral con-
tra la violencia de género ha creado los Juzgados de Violencia so-
bre la Mujer como 6rganos judiciales especializados dentro del
orden jurisdiccional penal, con una vis atractiva hacia determinados
asuntos de familia propios del orden jurisdiccional civil. La citada
ley contempla que en cada partido judicial exista, al menos, un 6t-
gano judicial que asuma las competencias propias de los Juzgados
de Violencia sobre la Mujer, de tal manera que se garantice a to-
das las victimas una respuesta judicial especializada independien-
temente del lugar de su domicilio. El Real decreto 23/2003, de 3
de marzo, contemplaba la creacion de dieciséis juzgados exclusi-
vos de violencia sobre la mujer. En la actualidad hay 106 juzgados
exclusivos. Ademas de estos existen los compatibles o mixtos, que
ascienden a 355.

Segun el art. 14.5 LECr, las competencias de estos juzgados en
materia penal son por una parte la instruccion de los delitos en
los que cumulativamente concurran los siguientes elementos:

1. Que se trate de alguna de las siguientes infracciones: a) Deli-
tos recogidos en los titulos del Codigo Penal relativos a homicidio,
aborto, lesiones, lesiones al feto, delitos contra la libertad, delitos
contra la integridad moral, contra la libertad e indemnidad sexua-
les o cualquier otro delito cometido con violencia o intimidacion,
b) Delitos contra los derechos y deberes familiares y ¢) Delitos
contra la intimidad, la propia imagen y el honor de las mujeres,
asi como el delito de quebrantamiento de condena o de medida
cautelar.

2. Que el delito se haya cometido contra alguna de las perso-
nas especialmente tuteladas por los juzgados de violencia sobre

la mujer: a) Delitos cometidos por un hombre contra una mujer,
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cuando la mujer sea o haya sido esposa del autor de la infraccion
penal o esté o haya estado ligada al autor por analoga relaciéon de
afectividad, aun sin convivencia, b) Delitos cometidos sobre los
descendientes, propios o de la esposa o conviviente, o sobre los
menores o incapaces que convivan con el autor o que se hallen
sometidos a la potestad, tutela, curatela, acogimiento o guarda de
hecho de la esposa o conviviente, cuando también se haya produ-
cido un acto de violencia de género.

Ademas, estos juzgados serin competentes:

1. Del conocimiento y fallo de los juicios por las infracciones
tipificadas en el art. 171.7.2,172.3.2y 173.4, cuando la victima sea
algunas de las sefialadas anteriormente.

2. De la adopcién de las correspondientes 6rdenes de protec-

cién a las victimas.
5) Servicios de asistencia letrada gratuita y especializada

El art. 20 de la Ley organica 1/2004, de proteccion a las victi-
mas de violencia de género regula el acceso de las mujeres victi-
mas de violencia a la justicia gratuita cuando no tienen recursos
para litigar, pudiendo acceder, en un primer momento y de forma
inmediata, a una defensa mediante profesional designado por el
turno de oficio del Colegio de Abogados. Esta normativa se desa-
rrolla mediante la modificacién del Reglamento de asistencia juri-
dica gratuita en el Real decreto 1455/2005, en el que se reconoce
el derecho a cualquier victima de violencia de género al acceso in-
mediato a los servicios de asesoramiento previo, asistencia letrada
y representacion procesal en todo tipo de procedimientos, inclu-
so de caracter administrativo, que tenga causa de forma directa o

indirecta en la violencia de género.
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Por tanto, cualquier victima de violencia de género que acu-
da a interponer una denuncia podra solicitar, en ese mismo
instante, que se le nombre un profesional de la abogacia para
que le defienda en sus intereses. Con ello se da la posibilidad
de que se pueda acceder al asesoramiento previo al proceso,
es decir, con anterioridad a la interposicion de la denuncia o
la solicitud de orden de proteccion, por parte de la victima.

Este servicio ha sido implantado en los diferentes colegios pro-
fesionales de Espafia a través de convenios con las administracio-

nes publicas.
6) Unidades policiales especializadas

La funcién de la policia hace muchos anos que dejo de ser
puramente represiva para convertirse en proactiva. Una de las so-
luciones que han sido propuestas para mejorar la respuesta del
sistema de justicia penal al problema de la violencia de género
consiste en la creaciéon de unidades policiales especializadas
(entre otros, servicios de atencion especializados del Cuerpo Na-
cional de Policia (SAM y SAF) y de la Guardia Civil (EMUME).
Usualmente, ademas, se ha argumentado que estas unidades de-
ben estar formadas por mujeres, por su mayor sensibilidad sobre
estos asuntos y porque las mujeres maltratadas se sienten mejor
exponiendo sus problemas a otras mujeres. En Hspafia, hay muy
pocos estudios que hayan examinado las virtudes y defectos de
estas unidades en la practica. Sin embargo, la falta de investiga-

cién no ha sido obstaculo para que estas unidades se presenten

302



© Editorial UOC Capitulo IV. Violencia de género

como una de las grandes innovaciones para prevenir y detectar la
violencia de género.

Desde el afio 2007, las fuerzas y cuerpos de seguridad del Es-
tado estan utilizando un instrumento denominado «Valoraciéon
policial del riesgo» (VPR), dirigido a la adopcién de medidas de
seguridad policiales a favor de la victima basadas en las circuns-
tancias constatadas en el momento de la interposicion de la de-

nuncia.

La valoracion policial del riesgo consiste en cumplimentar un
cuestionario que permite predecir el nivel de riesgo que tiene
la victima de sufrir una nueva agresion. Cada cierto tiempo
se valorara si existe una nueva situacion de riesgo y, por con-
siguiente, si es necesario adoptar nuevas medidas de protec-

cion.

A través de una base de datos comun, se tiene constancia per-
manente de la situacion en la que viven las mujeres victimas y se
evitan, de este modo, nuevas agresiones. La utilizacién de esta in-
formacion en sede judicial debe ser considerada como parte del
atestado.

7) Unidades de valoracion forense integral

La Ley organica 1/2004, en su disposicion adicional segunda,
relativa a protocolos de actuacion, dispone que:

«el Gobierno y las comunidades auténomas, que hayan asumido com-
petencias en materia de justicia, organizaran en el ambito que a cada
una le es propio los servicios forenses de modo que cuenten con uni-
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dades de valoracién forense integral encargadas de disefiar protocolos
de actuacion global e integral en casos de violencia de géneron.

Esta norma ha establecido una obligacion directa a la medicina
forense para que disefie un sistema probatorio eficaz mediante
guiones de trabajo que permitan responder, de forma adecuada, a
los casos de violencia de género regulados en dicha Ley organica.

Las unidades de valoracion integral de la violencia de género
de los Institutos de Medicina Legal estan formadas por un equipo
multidisciplinar formado por profesionales de la medicina foren-
se, la psicologia y el trabajo social, previamente especializados o
formados en esta materia. La valoracion integral conlleva el estu-
dio de la mujer, de los menores e incluso del agresor. Se valoran
las consecuencias del maltrato tanto en el plano fisico como en
el psicolégico. Cada uno de estos elementos son analizados con
el objeto de resolver los problemas que se presentan ante la Ad-
ministracion de Justicia, hecho que debe entenderse como una si-
tuacion dinamica que se puede modificar conforme evolucione la
instruccion del caso y que debe hacer referencia tanto a las con-
secuencias derivadas de los hechos ocurridos con anterioridad a
la denuncia, como a las distintas posibilidades que cientificamente
puedan establecerse en términos de probabilidad y, muy especial-

mente, a la situacion de riesgo de nuevas agresiones.
8) Servicios sociales de acogida

Se estima que existen, en nuestro pafs, alrededor de 300 aloja-
mientos temporales, entre los que se encuentran los centros de
emergencia, las casas de acogida y los pisos tutelados

¢ Los centros de emergencia se conciben como lugares de aco-

gida y proteccion en situaciones de urgencia, desde los que las
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mujeres son derivadas, tras la valoracion de cada caso, a los re-
cursos que se consideren mas apropiados. En algunas comu-
nidades, se ha recurrido a la utilizacién de hoteles y pensiones
como recurso de urgencia.

e Las casas de acogida son previstas como centros en los que
debe ser atendida la necesidad de seguridad de las mujeres me-
diante un trabajo integral que permita a estas superar los trau-
mas sufridos por la relacién de maltrato y ser capaces de afron-
tar una vida mas autonoma. Los servicios concretos de las ca-

sas pueden ser de asesorfa juridica, psicolégica y sociolaboral.

¢ Los pisos tutelados se ponen a disposicion de las mujeres que
ya han pasado por la casa de acogida y que, a pesar de haber
tratado sus necesidades mads urgentes, siguen necesitando apo-
yo psicosocial y alojamiento.

La tasa de ocupacion es muy diversa, dependiendo de las loca-
lidades de que se trate. Es muy probable que la ocupacion de las
casas haya disminuido desde la entrada en funcionamiento de la
orden de proteccion, ya que esta permite a las victimas la perma-

nencia en el domicilio.
9) Servicios sociales de atencién e informacion

La atencién e informacién a mujeres victimas de violencia de
género es realizada por el Instituto de la Mujer, en nuestro pafs,
desde 1982 a través de los centros asesores de informacion. Ac-
tualmente, esta labor también la llevan a cabo las oficinas de asis-
tencia a las victimas adscritas al Ministerio de Justicia o a las comu-

nidades auténomas con competencia en materia de justicia. Los
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ayuntamientos suelen también tener un servicio de atencion e in-
formacion a estas victimas.

Sus funciones consisten, entre otras, en dar a conocer y aseso-
rar no solo sobre la normativa legal relativa a la violencia de gé-
nero, sino también sobre los recursos psicolégicos y socioasisten-

ciales que existen para las victimas.
10) Programas de apoyo y recuperacion psicosocial

La provision de asistencia psicolégica a las victimas de violen-
cia de género aparece, con frecuencia, como uno de los aspectos
menos atendidos por las instancias publicas. Cualquier persona
que haya sufrido una exposicion al maltrato por parte de su pareja
permanente necesita ser tratada respecto a los problemas sufridos
de manipulacion y control, de la disociacion, del control de laira y
de su intimidad emocional y sexual. Se trata, en definitiva, de en-
sefiarle habilidades que permitan recuperar el control de su vida.

Programas de tratamiento cognitivo-conductual en Espafia

En Espafia, se vienen desarrollando con éxito programas de tratamien-
to cognitivo-conductual (de aplicacion individual o grupal) del estrés
postraumatico crénico en victimas de maltrato doméstico (Echeburia,
Corral, Sarasua y Zubizarreta, 1996). Son programas multicomponen-
tes donde se trabaja la expresion emocional, la reevaluacién cognitiva y
el entrenamiento de habilidades especificas de afrontamiento.

La expresion emocional tiene como objetivo proporcionar
comprension y apoyo ala victima; consiste en alentarla a que cuen-
te lo ocurrido y todo lo que ha pensado y sentido, asi como a fa-
cilitarle el desahogo emocional de la irritabilidad y de las humilla-

ciones sufridas.
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La reevaluacion cognitiva esta enfocada a tres puntos funda-
mentales:

e En primer lugar, a la explicacién de las reacciones norma-
les ante una experiencia de maltrato y del proceso de adquisi-
cion y mantenimiento de los miedos.

* En segundo lugar, a la discusién racional para eliminar las
ideas irracionales, sobre todo en relacion con los sentimientos
de baja autoestima y culpabilidad por lo ocurrido, y para ajustar
a la realidad el sistema de procesamiento de informaciéon de la
victima, y

* En tercer lugar, a resituar el acontecimiento traumatico en
los justos términos, analizando con realismo las distintas face-
tas de la convivencia conyugal y de la situacién de los hijos.

Se trata, en definitiva, de ayudar a las victimas a proyectarse
hacia el futuro sin ser esclavas del pasado, ensalzando los as-
pectos positivos existentes: posibilidades realistas de rehacer
la vida, de conseguir un trabajo, de comprometerse en tareas
de voluntariado o de implicarse en actividades nuevas e ilu-
sionantes. Todo ello tiene como objetivo, en dltimo término,
mejorar la autoestima de las victimas.

El entrenamiento en habilidades especificas de afrontamiento
implica:

* En primer lugar, la adopcion, en los casos de peligro para la
victima, de medidas urgentes,
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¢ En segundo lugar, el entrenamiento en relajacion muscular
progresiva y en respiraciones profundas.

* En tercer lugar, la ensefianza de habilidades de solucion de
problemas y de técnicas de control sobre el comportamiento
agresivo del maltratador.

* En cuarto lugar, la ayuda a la recuperacion gradual de activi-
dades gratificantes, asi como la facilitacién de redes de apoyo
social y el fomento de conductas de independencia y de auto-

nomia.

* Por ultimo,en los casos necesarios, el afrontamiento de las
conductas evitadas, por medio de las técnicas de exposicion
y/o de las preocupaciones reiterativas, por medio de las técni-

cas de distraccién cognitiva.

11) Ayudas econémicas y sociales

La Ley 35/1995 de ayuda y asistencia a las victimas de delitos
violentos y contra la libertad sexual establece un sistema de ayudas
publicas para las victimas directas e indirectas de los delitos dolo-
sos y violentos, con resultado de muerte, de lesiones corporales
graves o de dafios graves en la salud fisica o mental. En la practica
cotidiana, y tras quince afios en funcionamiento, hay que afirmar
que las ayudas que ofrece esta ley no son faciles de conseguir:

* no son compatibles con la percepcion de indemnizaciones por
causa de este delito, a menos que se produzca una situacion de
insolvencia parcial del culpable, en cuyo caso podran alcanzar
hasta llegar a la suma total de las mismas y no podran superar

nunca la cantidad establecida como indemnizacion;
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las victimas deben haber sufrido lesiones consideradas como
graves; y

en el caso de ser extranjeras no comunitarias, tener permiso de
residencia o proceder de un pais que reconozca a la ciudadania
espafola prestaciones analogas.

Renta activa de insercion minima (RAI):

El Real decreto 1369/2006, de 24 de noviembre, establece que las mu-
jeres que acrediten ser victimas de violencia de género, mediante la con-
cesién de una orden de proteccidn, y vivan en situacion de precariedad
econdmica, tienen derecho a percibir la renta activa de insercion (RAI),
que consiste en 413,52 euros mensuales durante once meses. La cuantia
de la renta es del 80 % del indicador publico de renta de efectos malti-
ples IPREM) mensual vigente en cada momento.

Las victimas obligadas a cambiar su residencia en los doce meses ante-
riores a la solicitud de la RAI podran percibir una ayuda suplementatia
de tres meses de renta activa de insercion, sin que ello reduzca la dura-
cion de dicha renta. Esta ayuda se percibird en un solo pago y por una
sola vez en cada derecho a RAL

Derechos laborales y de seguridad social:

El Real decreto 1917/2008, de 21 de noviembre, tiene por objeto la
aprobacién de un programa de insercién sociolaboral para mujeres vic-
timas de violencia de género, inscritas como demandantes de empleo,
que incluye un conjunto de medidas de politicas activas de empleo di-
rigidas a este colectivo y la regulacion de las mismas.

De este modo, las mujeres trabajadoras que acrediten la situaciéon de
violencia de género tendran derecho a la reduccién o reordenaciéon de
su jornada de trabajo, a la movilidad geografica, a la suspension de la
relacion laboral con reserva de puesto de trabajo (excedencia en caso

309



© Editorial UOC Aspectos esenciales de la Criminologifa actual

de ser funcionaria) y a la extincién del contrato de trabajo®. Tanto la
suspensién como la extincién del contrato de trabajo daran lugar a si-
tuacion legal de desempleo y el tiempo de suspension se considerara
como periodo de cotizacion efectiva a efecto de las prestaciones de se-

guridad social y desempleo®.
Ayuda de pago unico:

Independientemente de las ayudas que pudieran corresponderles de
conformidad con la Ley 35/1995, el Real decteto 1618/2007, de 7 de
diciembre, establece que las mujeres victimas de violencia de género en
situacion de precariedad econémica pueden recibir una ayuda de pa-
go tnico por importe equivalente al de seis meses de subsidio de des-
empleo, siempre que por distintas razones tenga especiales dificultades
para obtener un empleo. Si la victima es una mujer discapacitada, su
importe podra alcanzar el equivalente a 12 meses de subsidio, y si tie-
ne responsabilidades familiares, hasta 18 meses. Si se presentan ambas
circunstancias, podran percibir 24 meses de subsidio por desempleo.

12) Programas de tratamientos para agresores

Este recurso viene recogido en el articulo 42 de la LO 1/2004.
Sin embargo, ya entre los afios 2001 y 2002 se aplicaron programas
de tratamiento para internos condenados a penas de prision por
delitos relacionados con la violencia de género como experiencia
piloto (Echeburta y Fernandez Moltalvo, 2009). A mediados de
2004, la entonces Direccion General de Instituciones Penitencia-
rias realiza una revision y evaluacion del programa de tratamiento
utilizado en el proyecto piloto. Fruto de este trabajo, nace en el
afio 2005 el Programa de tratamiento en prision para agresores en
el ambito familiar. Tras varios aflos de implantacién de este pro-

grama en las prisiones espafiolas, se procedi6 a su evaluacion en

45. Modificacién prevista en los articulos 37 y 40 de la Ley del Estatuto de los trabajadores
y 17,20 y 29 de la Ley de Medidas para la Reforma de la Funcién Publica.

46. A tal fin se prevé la adicién del apartado 5 en el articulo 124 de la Ley General de la
Seguridad Social.
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el afio 2010 y a la adaptacion de este programa a la nueva realidad
del tercer grado y a las medidas alternativas a la prision. De este
modo, surge un nuevo programa denominado «Programa de In-
tervencion para agresores» (PRIA). Se trata de un programa desa-
rrollado en todo el territorio nacional, salvo en Catalufia donde se
aplica el «Programa marco de tratamiento de violencia de géneron.

El programa PRIA consta de 11 unidades distribuidas en dos
partes:

* Enla parte I (unidades 1-5) se trabajan variables clinicas que el
participante debe conocer y aprender a manejar antes de iniciar
el analisis de las conductas violentas.

* En la parte II (unidades 6-11) se abordan las diferentes mani-
festaciones de la violencia de género, concretamente, la violen-
cia fisica, sexual, psicolégica y la instrumentalizacion de los hi-
jos. Esta parte segunda finaliza con una unidad de tipo educa-
tivo sobre aspectos relacionados con las diferencias de género

y culmina con la unidad de prevencion de recaidas.

De manera general, estos programas se realizan en grupos de
entre 8 y 10 internos y la duracion puede oscilar entre los 6 meses
y 1 afio. El terapeuta, tras la evaluacion correspondiente, decide si
es mas apropiado un trabajo individual o grupal en funcién de las
caracteristicas del participante, su evolucion y el riesgo presenta-
do.

Respecto a la evaluacion de estos programas, se ha de indicar
que se ha evaluado la intervencién con muestras significativas tan-
to con agresores en centros penitenciarios como con agresores en
cumplimiento de una medida alternativa a la prisiéon (Pérez Rami-
rez et al, 2013). Estas investigaciones arrojan resultados positivos
respecto al cambio terapéutico producido en los agresores. Sin
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embargo parece necesario aumentar el nimero de evaluaciones
experimentales con grupos de control y asignacion aleatoria, e in-
cluso la realizacion de estudios de metaanalisis, que permitan ob-
servar las diferencias entre los estudios realizados en nuestro pafs
y los llevados a cabo en otros contextos internacionales. En el afio
2015, se crea un grupo de trabajo para evaluar el programa PRIA,
revisar literatura nacional e internacional en la materia y analizar
las valoraciones de los profesionales que lo aplican diariamente.
El resultado de esta revision es el Programa de intervencion para

agresores de violencia de género en medidas alternativas (PRIA-

MA).

Resumen

El grave atentado que implica el recurso a la violencia de géne-
ro, sea fisica o psiquica, como expresion de poder, es injustificable
en cualquiera de sus posibles manifestaciones. Tampoco es tole-
rable el manido recurso a la tradicién como forma de justificacion
de determinadas practicas que atentan claramente contra la vida
o la dignidad de las mujeres.

La realizacion de estudios sobre la prevalencia y la distribucion
de la violencia contra la mujer han sido muy beneficiosos para el
conocimiento descriptivo de su realidad y han aportado informa-
ciones relevantes sobre los factores de riesgo. Todo parece indicar
que la violencia en la pareja presenta unas caracteristicas propias
distintas a otros tipos de violencia en el entorno familiar.

En el caso de la violencia contra las mujeres, su consideracion
como problema social implica no solo una visibilizacién del pro-

blema, sino también una nueva forma de abordar su explicacion.
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Asi, si desde un analisis como problema individual, se entendia es-
ta violencia como consecuencia de alguna situacioén o circunstan-
cia particular (situacion socioeconémica, psicopatologia del agre-
sor, etc.), desde su consideraciéon como un problema social pasa
a entenderse que la violencia contra las mujeres tiene su origen
ultimo en unas relaciones sociales basadas en la desigualdad, en
un contrato social entre hombres y mujeres que implica la presion
de un género (el femenino) por parte del otro (el masculino).

La violencia de género imprime unas graves consecuencias pa-
ra las victimas, especialmente en el terreno emocional y psicolo-
gico. La psiquiatria ha identificado los trastornos derivados de la
violencia en la forma de cuadros patolégicos que describen como
se alteran los rasgos del comportamiento en las victimas del fe-
némeno. Los trastornos mas frecuentes derivados de la violencia
doméstica presentan sintomas muy similares al estrés postrauma-
tico, pero en la actualidad han adquirido su propia denominacion
y asf se han identificado como el sindrome de la mujer maltratada.
Del mismo modo, la violencia de género ocasiona una serie de
secuelas de caracter psicologico en los hijos que conviven con es-
ta y que crecen observando conductas violentas habituales, not-
malmente hacia su madre. En definitiva, los nifios que presencian
actos violentos en su hogar son verdaderas victimas pasivas.

La variedad de formas que adquiere la violencia de género di-
ficulta su tratamiento homogéneo, su consideracion legal y tam-
bién la bisqueda de soluciones validas y aceptables por parte de
los agentes sociales implicados en la eliminacién de la misma. En
términos generales, puede decirse que desde 1989 el fenémeno de
la violencia de género cuenta con el apoyo incondicional de la ley
y de las politicas publicas en Espafa. El ordenamiento juridico y,
en concreto, el derecho penal, sanciona de forma expresa aquellas

conductas causantes de maltrato contra la mujer pareja. Pero es
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en los ultimos diez afios cuando, en Espafa, se ha producido una
gran actividad politica y legislativa en respuesta a la violencia con-
tra las mujeres que ha desembocado en la Ley organica 1/2004,
de 28 de diciembre, reguladora de medidas de proteccion integral
contra la violencia de género.

Glosario

casas de acogida fp/ Centros de residencia temporal de las
victimas en los que debe ser atendida la necesidad de seguridad
de las mujeres mediante un trabajo integral, el cual permita a estas
superar los traumas sufridos por la relacion de maltrato para ser
capaces de afrontar una vida mas auténoma.

juzgados de Violencia sobre la Mujer » p/ Organos judicia-
les especializados, dentro del orden jurisdiccional penal, con una
vis atractiva hacia determinados asuntos de familia propios del or-
den jurisdiccional civil.

ordenes de proteccion fp/Medidas cautelares que reunen tan-
to medidas penales, orientadas a impedir la realizaciéon de nuevos
actos violentos, como medidas civiles y sociales que eviten el des-
amparo de las victimas de violencia de género y den respuesta a
su situacion de especial vulnerabilidad.

sindrome de la mujer maltratada 7z Reaccion psicologica
que aparece a raiz de la exposicion a una relacion de maltrato re-
petido.

valoracion policial del riesgo (VPR) fCuestionario cumpli-
mentado por la policia, por medio de la entrevista con la victima,
que permite predecir el nivel de riesgo que tiene la victima de su-

frir una nueva agresion.
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violencia contra la mujer-pareja / Violencia ejercida por un
hombre que sostiene o ha sostenido un vinculo conyugal, de pare-
ja o sentimental, mas o menos estable y duradero, con una mujer.
Se trata de un conjunto complejo de distintos tipos de compor-
tamientos violentos, actitudes, sentimientos, practicas, vivencias y
estilos de relacion intima que produce dafios, malestar y pérdidas
personales graves a la victima y a su entorno inmediato. Todas es-
tas actividades, que se pueden combinar y extender en el tiempo
de forma crénica, tienen como finalidad someter a la victima al
poder y control del agresor.

violencia de género o contra la mujer fSituacién de violen-
cia a la que se puede ver sometida una mujer por una relaciéon de
dominio y control por parte de un hombre. Abarca diferentes si-
tuaciones tales como agresiones fisicas, agresiones sexuales, mu-
tilacion genital femenina, trafico de mujeres, explotacion sexual o
acoso sexual en el trabajo, entre otras, que no siempre se contex-

tualizan en el Ambito doméstico.
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